державнА СЛУЖБА статистики україни

НАЦІОНАЛЬНА академія статистики обліку та аудиту

КАФЕДРА ЕКОНОМІКИ ТА МЕНЕДЖМЕНТУ ЗОВНІШНЬОЕКОНОМІЧНОЇ ДІЯЛЬНОСТІ

МЕТОДИЧНІ ВКАЗІВКИ до виконання контрольних робіт

з дисципліни

РиЗИК-МЕНЕДЖМЕНТ
для студентів заочної форми навчання
спеціальності

073 «Менеджмент»

Фінансово-економічний факультет

Київ 2019 рік
Методичні вказівки до виконання контрольних робіт з дисципліни «Ризик-менеджмент» для студентів першого (бакалаврського) рівня спеціальності 073 «Менеджмент» заочної форми навчання / Т.М. Булах. – К.: Національна академія статистики, обліку та аудиту, 2019. – 12 с. 

Рецензенти:

Іващенко О.А. – завідувач кафедри економіки та менеджменту зовнішньоекономічної діяльності, к.е.н., доцент;

Пархоменко В.В. – декан фінансово-економічного факультету, к.е.н., доцент

Пояснювальна записка

Предметом вивчення дисципліни є теоретико-прикладні, організаційно-методичні, організаційно-економічні та інші підходи до управління ризиками у господарській діяльності підприємства.

Дисципліна „Ризик-менеджмент” має міждисциплінарний характер. Вона інтегрує відповідно до свого предмета знання з інших освітніх і наукових галузей: економічних, географічних, політологічних, соціологічних, юридичних тощо. Вивчається після опанування нормативних дисциплін „Вища математика”, „Основи менелжменту”, „Інвестиційний менеджмент”, „Операційний менеджмент”.

Програма дисципліни складається з таких змістових модулів:

1. Теоретичні основи ризик-менеджменту.

2. Функціональний ризик-менеджмент.

1. Мета та завдання навчальної дисципліни
1.1. Метою вивчення дисципліни є формування у студентів системи знань про предмет і сутність ризик-менеджменту, його місце в діяльності підприємств і вироблення практичних навичок щодо аналізу та управління ризиками на підприємстві в цілому та в різних його підрозділах.

1.2. Завданням вивчення дисципліни є теоретична та практична підготовка студентів щодо розуміння сутності, методології і методики ризик-менеджменту в частині:  виявлення “слабких” місць в господарській діяльності; ідентифікації ризиків у менеджменті; формування стратегії переходу від ситуації невизначеності до ситуації ризику; засвоєння основних способів та методів оцінки й оптимізації ризику та основ стратегії ризик-менеджменту. 

1.3. Згідно з вимогами освітньо-професійної програми студенти повинні:

знати :
- класифікацію і види ризиків; 

- місце ризику в інвестуванні капіталу; 

- сутність і зміст венчурного капіталу; 

- способи оцінки ступеню ризику; 

- зміст та організацію механізму управління ризиком; 

- прийоми управління мірою ризику; 

- сутність і структуру страхування і перестрахування, їх види і форми.

вміти :

- ідентифікувати ризики у господарській діяльності; 

- аналізувати та класифікувати ризики притаманні тому чи іншому виду діяльності; 

- проводити оцінку ризиків; 

- використовувати причинно – наслідковий метод для ідентифікації ризиків; 

- розробляти стратегії ризик-менеджменту для мінімізації впливу ризиків на господарську діяльність підприємств. 

На вивчення дисципліни відводиться 120 годин / 4 кредити ECTS.

ПРОГРАМА НАВЧАЛЬНОЇ ДИСЦИПЛІНИ

Змістовний модуль 1. Теоретичні основи ризик-менеджменту
ТЕМА 1. Вступ до дисципліни «Ризик-менеджмент» 
Ризик-менеджмент і менеджмент: їх взаємозв'язок. Визначення ризику і ризик-менеджменту (з урахуванням термінології ISO і стандарту AS/NZ Standard 4360:1999). Актуальність вивчення курсу ризик-менеджменту (для України і зарубіжних країн). Еволюція ризик-менеджменту. Стратегічний (комплексний, інтегральний) і функціональний ризик-менеджмент. Ризик і підприємництво. Основні терміни і визначення: невизначеність, неприйняття ризику, безризиковий еквівалент, ризик. 

Рекомендована література:

Базова: [1, 2]
Допоміжна: [2,3,4,5,6,8,9,11,12,17,18]
Інформаційні ресурси: [1,3,4,5]
ТЕМА 2. Класифікація ризиків і загальна схема ризик-менеджменту
Класифікація ризиків (для фінансових і нефінансових організацій). Основні і додаткові критерії класифікації та види ризиків. Загальна схема процесу управління ризиками. Управління ризиком і страхування. Показники ризику. 

Рекомендована література:

Базова: [1, 2-6]
Допоміжна: [2,3,4,5,6,8,9,11,12,17,18]
Інформаційні ресурси: [1,3,4,5,7]
ТЕМА 3. Ризик-менеджмент на підприємстві: його організація і потрібна документація
Організація управління ризиком на підприємстві. Програма ризик-менеджменту і принципи її укладання. Документація: декларація ризик-менеджменту і програма ризик-менеджменту. 

Рекомендована література:

Базова: [1, 2,4,6]
Допоміжна: [2,3,4,5,6,8,9,11,12,17,22]
Інформаційні ресурси: [1,3,4,5,6]
ТЕМА 4. Програма управління ризиками на підприємстві
Збитки та їх класифікація (критерії і види). Класи збитків (їх виявлення й оцінка). Методи виявлення ризику. Рішення щодо управління ризиком відповідно до класів збитків. Фінансування ризику: джерела фінансування, структура витрат на ризик. Структура витрат на фінансування ризику відповідно до методів управління ризиком. Стратегія компанії і методи управління ризиком. Методи управління ризиками (доцільність, переваги). Метод запобігання ризикам або відмова від них (Risk Avoidance). Метод прийняття ризику на себе (Rsk Assumption). Метод запобігання збиткам (Loss Prevention). Метод зменшення розміру збитків (Loss Reduction). Страхування і функції ризик-менеджера. Самострахування і кептивні страхові компанії. Інші (відмінні від страхування) методи передачі ризику. 

Рекомендована література:

Базова: [1, 2,4,6]
Допоміжна: [2,3,4,5,6,8,9,11,12,17,21,22]
Інформаційні ресурси: [1,3,4,5,7]
ТЕМА 5. Етапи реалізації програми управління ризиками

Підходи до реалізації ризик-менеджменту на підприємстві (відповідно до стандарту AS/NZ Standard 4360:1999 і пропозицій IF АС). Схема реалізації програми ризик-менеджменту. Розробка та ухвалення схеми управління ризиком. Участь вищого керівництва в ризик-менеджменті. Затвердження стратегії управління ризиком. Установлення відповідальності за впровадження ризик-менеджменту в компанії. Штат. Комунікації і навчання. Упровадження культури ризик-менеджменту за допомогою системи управління кадрами. Моніторинг процесу ризик-менеджменту. 

Рекомендована література:

Базова: [1, 2,4,6]
Допоміжна: [2,3,4,5,6,8,9,11,12,17,18-22]
Інформаційні ресурси: [1,3,4,5-7]
Змістовий модуль 2. Функціональний ризик-менеджмент
ТЕМА 6. Операційний ризик-менеджмент

Ризик-менеджмент на виробництві (операційний). Особливості виявлення операційних ризиків. Опитні листи і їх структура. Метод структурних діаграм. Карти потоків (потокові діаграми). Пряма інспекція. Аналіз фінансової й управлінської звітності. Особливості оцінки операційного ризику. Методи оцінки ризику. Методи оцінки ймовірності несприятливих подій (метод побудови дерев подій, метод події – наслідки, метод дерев відмов, метод індексів небезпеки). Методи оцінки збитків. 

Рекомендована література:

Базова: [1, 2,4,6]
Допоміжна: [2,3,4,5,6,8,9,11,12,17,18-22]
Інформаційні ресурси: [1,3,4,5]
ТЕМА 7. Ризик-менджмент у сфері фінансів
Фінансові ризики і важливість їх вивчення. Фінанси, фінансова система та її функції, фінансові потоки. Фінансові рішення (родин і компаній) та фінансовий менеджмент. Фінансова система і ризики. Фінансові ризики: суть і характеристики. Класифікація фінансових ризиків. Ризик-менеджмент у фінансовій сфері (визначення) та його принципи. Методичний інструментарій оцінки рівня фінансового ризику. Управління фінансовими ризиками: суть і етапи. Фактори, що впливають на рівень фінансових ризиків. Методи управління фінансовими ризиками. 

Рекомендована література:

Базова: [1, 2,4,6]
Допоміжна: [2,3,4,5,6,8,9,11,12,17,18-22]
Інформаційні ресурси: [1,3,4,5,7]
ТЕМА 8. Ризик-менеджмент у сфері маркетингу

Ризик-менеджмент і маркетинг: сфери перетинання. Ризик-менеджмент під час проведення маркетингових досліджень. Ризики споживача (сприймані ризики): визначення і дискусії щодо них. Моделі вимірювання сприйманого ризику. Маркетингове дослідження сприйманого ризику. 

Рекомендована література:

Базова: [1-4,6]
Допоміжна: [2,3,4,5,6,8,9,11,12,17,18-22]
Інформаційні ресурси: [1,3,4,5-7]
ТЕМА 9. Ризик-менеджмент у зовнішньоекономічній діяльності

Зовнішньоекономічні ризики та їх види. Ризики країни. Ризик вибору партнера. Ризики зовнішньоекономічного контракту. Практичні аспекти аналізу і розрахунку ризиків на етапі підготовки зовнішньоекономічної операції. 

Рекомендована література:

Базова: [1-6]
Допоміжна: [2,3,4,5,6,8,9,11,12,17,18,22]
Інформаційні ресурси: [1,3,4,5-7]
ТЕМА 10. Кількісний аналіз проектних ризиків і можливості комп'ютерного моделювання

Використання Excel для ризик-менеджменту. Методи аналізу ризиків інвестиційних проектів (метод коректування норми дисконту, метод достовірних еквівалентів, аналіз чутливості критеріїв ефективності, метод сценаріїв, аналіз імовірнісного розподілу потоків платежів, дерево рішень). Імітаційне моделювання інвестиційних ризиків. Математична модель маркетингового проекту. Логіка та етапи застосування принципів ризик-менеджменту в розрахунку економічного обґрунтування дипломного проекту 

Рекомендована література:

Базова: [1, 2,4,6]
Допоміжна: [2,3,4,5,6,8,9,11,12,17,18,22]
Інформаційні ресурси: [1,3,4,5-7]
ТЕМА 11. Використання спеціалізованого програмного забезпечення у сфері ризик-менеджменту

Можливість і потреба використання спеціалізованого програмного забезпечення (ПЗ) в ризик-менеджменті. Огляд наявного ПЗ. Використання спеціалізованого ПЗ для управління ризиками на підприємстві (@Rsk, Crystal Ball та ін.). Використання спеціалізованого ПЗ у сфері маркетингу. 

Рекомендована література:

Базова: [1, 2,4,6]
Допоміжна: [2,3,4,5,6,8,9,11,12,17,18-22]
Інформаційні ресурси: [1,3,4,5-7]
МЕТОДИЧНІ РЕКОМЕНДАЦІЇ ТА ВИМОГИ ДО ВИКОНАННЯ ТА ОФОРМЛЕННЯ КОНТРОЛЬНОЇ РОБОТИ
Виконання контрольної роботи студентами заочної форми навчання є складовою навчального процесу та активною формою самостійної роботи студентів.

Формою контрольної роботи студентів є написання рефератів.

Реферат – (від лат. referre доповідати, повідомляти) є видом дослідницької роботи, яка передбачає тематичний огляд та конструктивне узагальнення змісту джерел наукової літератури, присвячених теоретичній, методологічній або методичній проблематиці певної предметної галузі економічної науки.

Метою виконання реферату є реалізація набутих студентом в процесі вивчення дисципліни науково-дослідних компетенцій, застосування навичок визначення й викладення у письмовій формі авторських позицій щодо існуючих в економічній науці та діяльності підприємства проблем та можливих шляхів їх розв’язання.

Мета і завдання конкретної реферату визначаються його темою, структурою, специфікою об’єкта, предмета та інформаційної бази дослідження.

З огляду на неможливість охопити в рамках одного дослідження всі існуючі проблеми, потрібно обґрунтувати вибір саме тієї проблеми (або сукупності проблем), що є предметом поглибленого вивчення, визначити актуальність теми, сформулювати мету дослідження та його основні завдання, конкретизувати об’єкт та предмет дослідження.

Тематика рефератів обирається студентами відповідно до їх номера у списку групи або їх побажань з урахуванням наявної інформації. Попередньо узгоджується план реферату з викладачем.

Реферат містить такі обов’язкові елементи:

· Титульна сторінка повинна містити назву університету; назву кафедри; тему реферату (Реферат з дисципліни «Ризик-менеджмент» на тему: …); прізвище, ініціали студента; прізвище, ініціціали викладача), дату подання реферату викладачеві на перевірку (день, місяць, рік).

· Зміст повинен відтворювати назви параграфів тощо, які розкривають назви розділів, із зазначенням номерів сторінок, на яких вони розміщені.

· Вступ, у якому студентом розкривається сутність і значущість завдань.

· Основна частина містить дослідження відповідно до теми реферату.

· Висновки, у яких наводиться аналіз отриманих результатів.

· Перелік використаних джерел, у якому джерела розміщують у списку в алфавітній послідовності прізвищ перших авторів або заголовків. Відомості про джерела, які включені до списку, треба подавати згідно з вимогами державного стандарту з обов’язковим наведенням праць.

· Обсяг реферату має становити 12-15 сторінок друкованого тексту.

· Робота має бути надрукована за допомогою комп’ютерного принтера на одному боці сторінок стандартного білого паперу формату А4 (210x297 мм).

· Текст друкується шрифтом мінімальною висотою в 1,8 мм (комп’ютерний 14-й кегль, 1,5 інтервалу, шрифт – Times New Roman).

· Текст реферату розміщується на аркуші з дотриманням таких розмірів полів: з лівого боку – не менше за 20 мм, зверху та знизу – 20 мм; з правого – 10 мм зверху.

Текст реферату повинен бути відредагованим, стилістично витриманим як результат наукового дослідження.
Номер варіанту визначається студентом згідно його порядкового номеру в журналі реєстрації залікових книжок.
Орієнтована тематика рефератів:
1. Ризик-менеджмент: його місце в управлінні бізнесом, актуальність, взаємозв’язок з підприємництвом.

2. Ризики: суть та їхня класифікація.

3. Суть і види ринкових ризиків. Неприйняття ризику.

4. Суть і види операційних ризиків.

5. Суть і види бізнес-ризиків.

6. Суть і види кредитних ризиків.

7. Загальна схема управління ризиками організації.

8. Вимір ризику: статистичні методи оцінки ризику. Розрахунок відповідних показників.

9. Закон нормального розподілу випадкової величини та його характеристики.

10. Експертні методи оцінки рівня ризику.

11. Аналогові методи оцінки рівня ризику.

12. Організація управління ризиком на підприємстві.
13. Основні документи, потрібні для ризик-менеджменту і їхня характеристика.

14. Суть і структура декларації управління ризиком.

15. Суть і структура настанови з управління ризиком.

16. Суть і структура програми ризик-менеджменту.

17. Карта ризиків організації.

18. Методи управління ризиками. Суть і умови застосування.

19. Страхування як метод управління ризиками.

20. Відповідальність менеджменту за управління ризиком. Комплексний ризик-менеджмент.

21. Фінансовий ризик: його суть і класифікація.

22. Схема управління фінансовими ризиками.

23. Методи впливу на фінансові ризики.

24. Маркетингові ризики.

25. Управління ризиками під час проведення маркетингових досліджень.

26. Основні види ризиків у зовнішньоекономічній діяльності.

27. Практичні аспекти аналізу і розрахунку ризиків на етапі підготовки зовнішньоекономічної операції.

28. Проектні ризики та їхня класифікація. Методи аналізу ризиків інвестиційних проектів.

29. Аналіз ризиків інвестиційного проекту за допомогою комп’ютерного імітаційного моделювання на основі методу Монте-Карло.

30. Аутсорсінг управління ризиком.
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КРИТЕРІЇ ОЦІНКИ КОНТРОЛЬНИХ РОБІТ
Реферат оцінюється за такими критеріями: 

Теоретична частина. Оцінка 40 балів ставиться, якщо частина виконана повністю, відповідь обґрунтована в логічній послідовності, теоретичні положення аргументовані й оформлені належним чином. 

Практична частина. Оцінка 60 балів ставиться за глибоке засвоєння програмного матеріалу, застосування для відповіді не тільки рекомендованої, а й додаткової літератури та методичного підходу; чітке володіння понятійним апаратом, методами, методиками та інструментами, які складають основу навчальної дисципліни «Ризик-менеджмент», вміння використовувати їх для виконання конкретних практичних завдань.
Розподіл балів

	Теоретична частина
	Практична частина
	Сума

	40
	60
	100


Шкала оцінювання: національна та ECTS

	Сума балів за всі види навчальної діяльності
	Оцінка ECTS
	Оцінка за національною шкалою

	
	
	для екзамену, курсового проекту (роботи), практики
	для заліку

	90 – 100
	А
	відмінно  
	зараховано

	82-89
	В
	добре 
	

	74-81
	С
	
	

	64-73
	D
	задовільно 
	

	60-63
	Е 
	
	

	35-59
	FX
	незадовільно з можливістю повторного складання
	не зараховано з можливістю повторного складання

	0-34
	F
	незадовільно з обов’язковим повторним вивченням дисципліни
	не зараховано з обов’язковим повторним вивченням дисципліни


