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університету, можливо, шляхом створення наукового 
парку.  

Наведені три приклади демонструють диференціацію 
підходів до практичного втілення методології смарт-
спеціалізації залежно від специфіки технологій та 
учасників інноваційних мереж.  
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ІНДРУСТРІЯ 5.0: МАРКЕТИНГОВИЙ АСПЕКТ 
 

У 2021 р. Європейська комісія опублікувала звіт 
«Промисловість 5.0» у якому наголошувалось, що 
розробка та застосування інновацій у промисловості має 
велике значення для досягнення ключових пріоритетів 

https://ec.europa.eu/info/publications/industry-50_en
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сталого розвитку, кліматичної нейтральності, добробуту 
окремих осіб і суспільства в цілому, а також стійкості 
цінностей [1].  

Індустрія 5.0 сягає своїм корінням у Концепцію 
«Індустрія 4.0», яка була створена в Німеччині у 2011 р., як 
майбутній проєкт і частина високотехнологічної стратегії 
країни. Цей проєкт був зосереджений не лише на тому, 
щоб покращити економічне становище, а й екологічні 
особливості «зеленого виробництва» для вуглецево-
нейтральної та енергоефективної промисловості [1].  

З огляду на минуле, Концепція давно вийшла за 
кордони однієї країни та призвела до цифровізаційного 
буму в усьому світі. В умовах «Індустрія 4.0» було менше 
зосереджено уваги на початкових принципах соціальної 
справедливості та стійкості, більше – на цифровізації та 
технологіях на основі штучного інтелекту.  

Концепція «Індустрія 5.0» фокусується на важливості 
досліджень та інновацій для підтримки промисловості в її 
довгостроковому служінні людству в межах планети. 
Тобто, Індустрія 5.0 пропонує певний спосіб ведення 
бізнесу, який використовує передові технології для 
розширення можливостей людей, разом з тим передові 
технологїі (машини) беруть на себе ту частину роботи, для 
якої характерні стресові ситуації.  

Індустрія 5.0 розглядається як наступна 
індустріальна еволюція, яка все ще перебуває на стадії 
зародження та досліджується [3].  

Глобальна цифрова трансформація Четвертої 
промислової революції повністю змінила підходи у 
навчанні, виробництві, управлінні, проведенні дозвілля та 
ін., натомість призвела до експоненціального, 
безперервного зростання технологій і даних.  

Наразі ми стаємо свідками зародження та поширення 
П’ятої промислової революції, ключовою особливістю якої 
є людиноцентризм, а найважливішим ресурсом – час. 
Тобто людські потреби, інтереси, творчі здібності та 
беззаперечна економія часу стають ключовими у 
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роботизованому світі.  
Серед технологій, які допоможуть реалізувати ідею 

людиноцентризму, варто виокремити наступні: 
Машинне навчання: налаштування взаємодії між 

людиною та комп’ютером. 
Штучний інтелект: зменшення навантаження на 

людину. 
Удосконалені системи керування даними: процес 

аналізу даних – задача штучного інтелекту. 
Цифрові двійники: мінімізація зношування реальної 

системи. 
Віртуальна реальність та доповнена реальність: 

подвоєння креативності, поєднання роботів та людей у 
сталих повсякденних процесах, збільшення вільного часу 
для людини. 

Враховуючи наведене, варто наголосити на 
ключових перевагах Індустрії 5.0, а саме: 

– автономне виробництво; 
– персоналізація; 
– гнучкий ланцюг збуту; 
– інтерактивність; 
– суспільна цінність; 
– творчість. 
Зважаючи на зазначене, можна стверджувати, що 

технології спрямовані на певне «розвантаження» людини. 
Зрозуміло, що впливу людиноцентризму піддадуться усі, 
без виключення сфери діяльності.  

Вдалим прикладом використання переваг Четвертої 
промислової революції є маркетинг, який під дією 
інформаційно-комунцікаційних технологій зазнав 
кардинальних трансформацій. На сьогодні головним 
трендом, який набирає обертів в маркетингу, є 
метавсесвіт. Цей термін ще немає конкретного 
визначення, але його можна трактувати як злиття 
фізичного та віртуального світу. Виходячи з цього 
метавсесвіт поділяють на чотири умовні області: мета-
життя, мета-простір, мета-бізнес та мета-суспільство [4]. У 
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кожній із зазначених областей епіцентром виступає 
людина, яка взаємодіючи із штучним інтелектом виробляє 
великі масиви даних, які в свою чергу представляють 
інтерес як для урядових організацій, так і для приватних 
компаній.  

Серед ключових трендів маркетингу 2023 р. 
розглядають такі: 

 доповнена та віртуальна реальність; 

 штучний інтелект; 

 цифровий сертифікат власності; 

 електронна комерція; 

 швидкий контент. 
З огляду на зазначене, зауважимо, що маркетингу 

вдається підлаштовуватися до вимог часу. У випадку із 
ключовими аспектами Індустрії 5.0, між маркетологами та 
їх клієнтами сформуються більш міцні взаємовідносини, 
що дозволить маркетологам завжди пам’ятати про своїх 
клієнтів і зосереджуватися на способах виявлення 
проблем і покращенні стосунків за допомогою 
використання кіберфізичних когнітивних систем, прозорому 
підходові та гнучкій діяльності [4], тобто Індустрія 5.0 
дозволить B2B наблизитися або навіть випередити 
персоналізацію в маркетингу, яка зазвичай спостерігається 
лише в B2C. Таким чином, за допомогою зазначених 
трендів маркетологи можуть використовувати складну 
цифрову маркетингову діяльність у всіх каналах, щоб 
підключити потенційних клієнтів безпосередньо до 
виробничого процесу.  

Таким чином, розподіл функцій між машиною та 
людиною збалансує сучасний економічний світ. Однак така 
людиноцентрична трансформація вимагатиме певного 
елементу навчання та зосередження на талантах. У той 
час як суто цифрові навички залишаться у минулому, 
певна увага буде приділена більш творчій стороні. 
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ІНСТРУМЕНТИ ПІДТРИМКИ МОЛОДІЖНОГО 

ПІДПРИЄМНИЦТВА НА РЕГІОНАЛЬНОМУ РІВНІ 
 

Сьогодні у світі проживає рекордна кількість молодих 
людей – близько 1,8 млрд дітей та підлітків віком від 10 до 
24 років. Близько 90% із них проживають у країнах, що 
розвиваються. У період із 2015 по 2030 рр. очікується 
подальше зростання молодого населення Землі. Водночас 
із цим молодь може стати рушійною силою у суспільно-
політичному та соціальному розвитку, а також відігравати 
важливу роль у досягненні цілей сталого розвитку. 
Молодіжна політика стала трендом на всіх політичних 
рівнях, її хочуть розвивати, хочуть бути причетним до руху 
молоді, хочуть говорити про неї. Молодіжна політика 
диктує напрями та тенденції найближчих перспектив 
майбутнього і є важливим суб’єктом у суспільних 
відносинах, що гарантує здоровий діалог та компромісність 

https://research-and-innovation.ec.europa.eu/knowledge-publications-tools-and-data/publications/all-publications/industry-50_en
https://research-and-innovation.ec.europa.eu/knowledge-publications-tools-and-data/publications/all-publications/industry-50_en
https://research-and-innovation.ec.europa.eu/knowledge-publications-tools-and-data/publications/all-publications/industry-50_en
https://doi.org/10.1177/21582440221094608
https://www.theverge.com/22588022/mark-zuckerberg-facebook-ceo-metaverse-interview
https://www.theverge.com/22588022/mark-zuckerberg-facebook-ceo-metaverse-interview
https://web.archive.org/web/20211025042942/https:/www.theverge.com/22588022/mark-zuckerberg-facebook-ceo-metaverse-interview
https://www.lxahub.com/stories/author/sarah-oneill

