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ПЕРЕДМОВА
Управління інноваціями — це система принципів, методів, форм управління інноваційним процесом і економічними відносинами, які при цьому виникають. Серед економічних дисциплін «Управління інноваціями» відіграє самостійну роль. Це зумовлено тим, що вона має свій предмет дослідження, свою мету і завдання
Предметом вивчення навчальної дисципліни є теоретичні концепції та методологія формування інноваційної політики підприємства, підходів і критеріїв визначення та обґрунтування вибору альтернативних інноваційних пропозицій оформлених у вигляді проектів за умов мінливого середовища.

Метою навчальної дисципліни «Управління інноваціями» є викладення студентам необхідних теоретичних основ, методичних підходів і формування у студентів практичних навичок щодо принципів, прийомів і методів реалізації інноваційної політики підприємства, форм інновацій, методів та основного інструментарію щодо їх створення й реалізації, побудови системи менеджменту інноваційними процесами та їх державного регулювання, опанування практичних методів стратегічного управління інноваціями та оцінювання ефективності інноваційної діяльності підприємств. 

Основними завданнями вивчення дисципліни “Управління інноваціями” є:
· визначення та аналіз сутності основних сучасних вітчизняних і зарубіжних концепцій організації та процесу розробки й реалізації інновацій, інноваційних процесів та інноваційної політики підприємств з урахуванням їх застосування на практиці в умовах України;

· виявлення найбільш розповсюджених та нових підходів до аналізу можливості реалізації інновацій, ознайомлення з методами творчого пошуку інноваційних проектів та розробки інновацій;

· визначення методичних принципів організації інноваційної діяльності як на рівні окремого підприємства, так і на рівні країни в цілому;

· обґрунтування необхідності розробки, фінансування та стимулювання інноваційних проектів, визначення вартості інтелектуального продукту, що покладено в основу інноваційної пропозиції, та рівня її конкурентоспромож​ності серед альтернативних варіантів.

Згідно з вимогами освітньо-професійної програми студенти повинні:

знати :

· економічну сутність основних категорій інноваційної теорії; 

· задачі, принципи та сутність основних етапів здійснення інноваційного менеджменту як на рівні підприємства, так і країни взагалі;

· особливості інформаційного забезпечення інноваційної діяльності підприємства;

· структуру чинників оцінки зовнішнього та внутрішнього середовища підприємства і механізм їх впливу на процес прийняття та реалізації управлінських рішень щодо реалізації інноваційних процесів;

· матричні методи визначення стадії життєвого циклу інноваційної продук​ції та стратегічних напрямків розвитку інноваційної діяльності на підприємстві;

· структуру та особливості застосування засобів стимулювання персона​лу суб’єктів господарювання до здійснення інноваційних процесів;

· особливості регулювання та державної підтримки інноваційних процесів в Україні та за кордоном.

вміти:

· правильно формулювати місію та цілі підприємства або його підрозділів використовуючи інформацію щодо діяльності підприємства та його оточення за допомогою встановлених правил;

· визначати стадію життєвого циклу продукту та основні напрямки реалізації заходів щодо підвищення ефективності виробництва; 

· генерувати та проводити попередній відбір комерційно привабливих інноваційних рішень шляхом розробки карт ідей з використанням методів генерації ідей (мозкового штурму, колективного блокноту тощо);

· робити обґрунтований вибір фінансових джерел, що залучаються на інноваційні цілі;

· визначати терміни реалізації інноваційних проектів шляхом побудови мережевих графіків;

· оцінювати вартість інтелектуальної власності, що лежить в основі інноваційного товару, в т.ч. технологій (методом переваги в прибутку, виграшу в собівартості, надлишкового прибутку, роялті, звільнення від роялті, прямого порівняння продажів, вартості створення);

· визначати науково-технічний рівень інноваційної продукції; 
· відбирати варіант інвестування окремих проектів на основі розрахунку відповідних показників, що свідчать про інвестиційну привабливість проекту;
· підбирати релевантну інформацію щодо дії факторів внутрішнього середовища, аналізувати та узагальнювати її у відповідних документах;
· виявляти загрози й можливості впливу внутрішніх та зовнішніх  чинників діяльності підприємств.

ПРОГРАМА НАВЧАЛЬНОЇ ДИСЦИПЛІНИ

Тема 1. Сутність, розвиток та основні поняття курсу «Управління інноваціями»

Зміст поняття "інновація". Класифікація новацій, інноваційних процесів, нововведень. Сучасні аспекти нововведень то розвиток конкуренції.
Управління інноваціями як сукупність принципів, методів і форм управління інноваційними процесами та інноваційною діяльністю. Інноваційний процес та інноваційна діяльність. Особливості прийняття рішень в управлінні інноваціями.
Еволюція розвитку теорій інноваційної діяльності. Становлення теорії інноватики та її сучасні концепції.
Тема 2. Інноваційний процес як об'єкт управління інноваціями

Загальна характеристика інноваційного процесу: поняття, сутність, зміст. Структура інноваційного процесу та його особливість. Розподіл наукової праці за стадіями інноваційного циклу. Схема структур інноваційного процесу у дослідженнях вітчизняних учених та американських дослідників. Стадії інноваційного процесу на підприємстві: послідовність і взаємозалежність стадій. 

Етапи і результати інноваційного процесу, задачі і особливості. Види діяльності інноваційного процесу: “дологічне дослідження”; фундаментальні дослідження; прикладні дослідження; дослідно-конструкторські розробки; дослідно-експериментальні розробки; дослідна база наук; промислове виробництво. Інформаційна робота. Життєвий цикл інновації.

Формування інноваційних моделей та їх поширення. Види моделей: модель дифузії нововведення на макрорівні; модель поширення інновацій на рівні підприємства (організації), її головна мета та її особливості. Модель поширення інновацій на рівні фірми, підприємства, її особливість. Основні види нововведень на підприємстві: інновації продукції; технологічні процеси; персонал; управлінська діяльність. Рішення про випуск нового товару та складність і ризиковість пов’язані з цим. Етапи упровадження нововведення на підприємстві.

Тема 3. Державне регулювання інноваційної діяльності

Роль держави в здійсненні інноваційної діяльності. Інновації як фактор економічного зростання. Значення інноваційної діяльності для формування сучасної моделі економічного зростання національної економіки України. Ринкові механізми в галузі наукової і науково-технічної діяльності. 

Держава як головний суб'єкт інноваційної діяльності. Способи державного впливу на ефективність інноваційних процесів. Методи державної підтримки інноваційної діяльності. Формування національної моделі регулювання інноваційної діяльності. Вплив державних, приватних і громадських структур.

Сучасний стан і перспективи розвитку інноваційної діяльності в Україні, особливості інноваційного розвитку в провідних індустріальних країнах.

Тема 4. Організаційні форми інноваційної діяльності

Принципи організації інноваційних процесів за циклом «дослідження – виробництво – дифузія – комерціалізація». Види наукових, проектних та інноваційних організацій. Роль академічною та освітянського секторів. Зміст понять «технопарк», «технополіс», «інкубатор інновацій».

Організація виконання НДДКР і інформаційне забезпечення інноваційних процесів. Організація впровадження та трансферту наукових інновацій. Малий інноваційний бізнес, життєвий цикл і тенденції розвитку. Особливості менеджменту в наукових організаціях і малих інноваційних підприємствах.

Інноваційні венчурні фонди. Роль венчурного бізнесу в розвитку інноваційної діяльності.

Науково-технічне співробітництво. Форми інтеграції науки і виробництва. Конкуренція та кооперація в галузі сучасних іннова​ційних технологій. Види виробничої та технологічної кооперації.

Тема 5. Управління інноваційним розвитком організації

Аналіз інноваційних можливостей організації: оцінка інноваційного середовища; стан інноваційного, науково-технічного потенціалу; аналіз параметрів впливу зовнішнього і внутрішнього середовища, аналіз ресурсних та інвестиційних можливостей; оцінка технологій та виробничих процесів щодо їх здатності до впровадження новацій; оцінка соціально-організаційних можли​востей. Аналіз конкурентних переваг організації.
Система планування інновацій, сутність і основні види. Науково-технічне прогнозування. Сутність проектного управління. Організаційно-технологічна підготовка виробництва новацій. Організація НДДКР. Аналіз і прогнозування науково-технічного і організаційно-технологічного рівня виробництва. Управління якістю і конкурентоспроможністю нової продукції.

Управління витратами в інноваційній діяльності. Склад і структура інноваційних витрат, їх зв'язок із стратегією інноваційних змін. Класифікація витрат на інновації за типами інноваційної діяльності, джерелами її фінансування. Облік витрат за стадіями інноваційного циклу.

Тема 6. Управління інноваційним проектом

Інноваційний проект: поняття, основні етапи розробки і реалізації. Управління інноваційним проектом як процес прийняття і реалізації управлінських рішень. Процедура розробки інноваційного проекту.

Управління реалізацією інноваційних проектів. Ресурсне забезпечення інноваційного проекту. Інформаційне забезпечення. Інвестиційне забезпечення. Створення і використання різних організаційних форм проектного управління. Управління персоналом в процесі реалізації інноваційного проекту.

Управління конкурентоспроможністю інноваційного проекту. Управління підтримкою і вдосконаленням конкурентних переваг. Управління конкурентоспроможністю та якістю нової продукції. Управління маркетинговими службами і контроль за забезпеченням конкурентоспроможності проекту.

Тема 7. Мотивація і стимулювання інноваційної діяльності

Складові та принцип дії мотиваційного механізму інноваційної діяльності. Форми і методи стимулювання інноваційної діяльності. Стимулювання вищого менеджменту організації до інноваційної діяльності. Організаційно-економічні форми стимулювання інноваційної поведінки працівників.

Тема 8. Управління ризиками в інноваційній діяльності

Основи теорії управління ризиками. Класифікація ризиків. Кількісна оцінка ризиків. Методи аналізу невизначеності та ризику. Методи управління ризиками.

Тема 9. Оцінка ефективності інноваційної діяльності
Ефективність інноваційної діяльності. Характеристика результатів і ефективність витрат на інноваційну діяльність. Інноваційна діяльність як об'єкт інвестування.

Обґрунтування економічної ефективності інноваційного проекту. Критерії інвестиційної привабливості та оцінки інноваційних проектів. Методи оцінки інноваційних проектів. Аналіз інноваційних проектів в умовах невизначеності. Оцінка впливу невизначеності на ефективність інноваційного проекту. Врахування проектних ризиків в оцінці ефективності інноваційних проектів.

ТЕМА 1. СУТНІСТЬ, РОЗВИТОК ТА ОСНОВНІ ПОНЯТТЯ КУРСУ «УПРАВЛІННЯ ІННОВАЦІЯМИ»

інформативна частина 

Інновації – новостворені (застосовані) і (або) удосконалені конкурентоспроможні технології, продукція або послуги, а також організаційно-технічні рішення виробничого, адміністративного, комерційного або іншого характеру, що істотно поліпшують структуру та якість виробництва і (або) соціальної сфери (Закон України «Про інноваційну діяльність» 4 липня 2002 року № 40-IV). 

В залежності від об’єкта та предмета дослідження інновації розглядаються з позиції п’яти підходів, як: 

– процес; 

– система; 

– зміна; 

– результат; 

– об’єкт; 

– впровадження нових організаційних форм. 

На сучасному етапі інновації класифікують за різними ознаками. 

1. За змістом виокремлюють: 

· продуктові інновації (орієнтуються на виробництво і використання( нових (поліпшених) продуктів у сфері виробництва або у сфері споживання);  

· інновації процесу (нові технології виробництва продукції, організації( виробництва та управлінських процесів); 

· ринкові інновації (відкривають нові сфери застосування продукту або( сприяють реалізації продукту чи послуги на нових ринках). 

Продуктові інновації передусім спрямовані на створення нової споживчої цінності, що приваблює більшу кількість споживачів. Інновації процесу, як правило, дають переваги у витратах, продуктивності, якості. Ринкові інновації розширюють межі ринку, на якому працює фірма.

 2. За ступенем новизни виділяють: 

· базові (поява нового способу виробництва чи раніше невідомого( продукту, які започатковують або дають імпульс розвитку нової галузі, наприклад винайдення парового двигуна, атомної енергії, радіо, напівпровідників тощо); 

· поліпшувальні (упровадження нових видів виробництв, що реалізують( інноваційний потенціал базової інновації; вони дають змогу поширювати й удосконалювати базові покоління техніки, створювати нові моделі машин і матеріалів, поліпшувати параметри продукції, що випускається); 
· псевдоінновації (інновації, які залучаються фірмами у технологічний( процес чи продукт, щоб затримати зниження норми прибутку і продовжити життєвий цикл поліпшувальної інновації, наприклад зміна дизайну товару, матеріалу, з якого він виготовляється; зміна способу рекламування тощо). 
Діяльність з управління інноваціями є сукупністю принципів, методів і форм управління інноваційними процесами, інноваційною діяльністю. 
Інноваційна діяльність – це організація і здійснення інноваційного процесу, який являє собою процес створення і розповсюдження нововведення. 
Прийняття рішення щодо залучення у виробничий чи обслуговуючий процес конкретної інновації здійснюється не лише з огляду на абсолютну новизну, а й з погляду доцільності та економічної вигідності її впровадження на підприємстві, на ринку, для групи споживачів. Завжди важливо знати, який вид інновацій принесе більшу вигоду, з огляду на це потрібно брати до уваги різні обставини: гостроту конкурентної боротьби, вибагливість споживачів і рівень їхніх доходів, ресурсні можливості й конкурентні позиції підприємства тощо. Крім того, слід враховувати співвідношення інтересів виробника та споживача, це особливо важливе для продуктових інновацій. Слід ретельно вивчати споживчий ринок і тенденції його зміни.
Практичні завдання

Тести для самоперевірки знань

1. Дайте визначення поняття «нововведення (інновація)» за аспектами, називаючи ті, які воно включає:

а) ідея, яка доведена до практичного застосовування у ринкових умовах;

б) сукупність прогресивних знань і навичок, застосовуваних у техніці, технології, організації виробництва, які на інших об'єктах дають ефект;

в)не захищені документами та неопубліковані знання, досвід наукового, технічного, управлінського та іншого характеру;

г) створення нової якості продукту (або послуги).

2. Кому належить класифікація інновацій за такими ознаками: виробництво невідомого споживачам нового продукту або продукту з якісно новими властивостями; впровадження нового засобу виробництва, в основу якого покладено нове наукове відкритгя або новий підхід до комерційного використання продукції; освоєння нового ринку збуту певною галуззю промисловості країни, незалежно від того, існував цей ринок раніше чи ні; залучення нових джерел сировини та напівфабрикатів, незалежно від того, існували ці джерела раніше чи ні; впровадження нових організаційних форм?
а)
Й. Шумпетеру; 
б)
Ф. Агійону;
в)
Ю. Бажалу;
г)
М. Туган-Барановському.
3. За якою ознакою інновації поділяють на виробничі, організаційні, технологічні, економічні, маркетингові, соціальні?
а)
сферою діяльності організації;
б)
інтенсивністю інноваційних змін;
в)
змістом діяльності;
г)
рівнем сприйняття.
4. Результатом інноваційної діяльності є:

а) інновації;

б) інтелектуальний продукт;

в) інвенція;

г) технології.

5. Комерційне впровадження нової продукції чи нових засобів виробництва називається:

а) інновація;

б) дослідження;

в) розробки;

г) винаходи.

6. Основні риси, притаманні інноваційному суспільству:

а) інтелектуалізація виробництва;

б) незалежність;

в) стабільність;

г) добробут населення.

7. Інновація — це:

а) кінцевий результат інноваційної діяльності;

б) новий продукт, виріб, ідея...;

в) нова ідея, втілена в продукт виробництва;

г) ідея, реалізована у вигляді готового товару на ринку.

8. Інноваційна діяльність — це:

а) робота з розробки, підготовки, і переходу на новий продукт;

б) діяльність, пов'язана з науково-технічними розробками;

в) діяльність, спрямована на управління науково-технічним потенціалом фірми;

г) всі відповіді правильні.

9. Об'єктом винаходу може бути:

а) усі відповіді правильні;

б) продукт (устрій, речовина, штам мікроорганізму, культури клітини, рослини чи тварини);

в) конструктивне використання устрою;

г) організаційне рішення.

10. Період між появою новації і її впровадженням — це:
а)
інноваційний лаг;
б)
життєвий цикл інновації;
в)
тривалість інноваційного процесу;
г)
комерціалізація інновації.
11. Розвиток науки визначається:

а) потребами технічного прогресу;

б) соціальними потребами;

в) економічними потребами;

г) фінансовими потребами.

12. До складу змішаних бригад не входять:

а) керівники і адміністратори персоналу;

б) дослідники;

в) генератори ідей;

13. Інновація це:

1) результат діяльності щодо технічного або технологічного вирішення конкретного завдання, що дає позитивний ефект, поліпшує якість продукції чи змінює умови праці;

2) кінцевий результат діяльності, що спрямована на створення й використання нововведень, втілених у вигляді вдосконалених чи нових товарів (виробів чи послуг), технологій їх виробництва, методів управління на всіх стадіях виробництва і збуту товарів, які сприяють розвитку й підвищенню економічної ефекти-вності виробництва та споживання або забезпечують соціальний чи інший ефект; 

3) новинка, кінцевий метод, принцип, новий порядок, винахід, новий продукт, процес тощо якісно відмінні від попереднього аналога, які є результатом інтелектуальної діяльності, завершених наукових досліджень і розробок; 

г) роботи творчого характеру, що пов’язані з науковим пошуком, проведенням досліджень, експериментів з метою розширення наявних і отримання нових знань, втіленням їх у нові (удосконалені) вироби і технології, методи управління тощо, науковим обґрунтуванням інноваційних програм.
14. Цикли М. Кондратьєва - це: 

1) коливання економічної кон'юнктури з періодом у 3-4 роки, які пов’язані із запізнюванням за часом (тимчасовими лагами) руху інформації, що впливає на прийняття управлінських рішень; 

2) коливання економічної кон'юнктури з періодом у 7-11 років, протягом яких спостерігається коливання не просто в рівні завантаження існуючих ви-робничих потужностей (і, відповідно, в обсязі товарних запасів), але й коливання в обсягах інвестицій в основний капітал; 

3) хвилеподібні коливання економічної кон’юнктури тривалістю 40-60 років, які пов’язані з НТП і спричинені різного роду нововведеннями в основному, найважливішими – базисними), вони розподіляються в часі нерівномірно і з’являються групами (кластерами); 

4) часові лаги між прийняттям інвестиційних рішень і зведенням відповідних виробничих потужностей (а також між зведенням і запуском відповідних потужностей), при цьому додатковий лаг формується й між спадом попиту й ліквідацією відповідних виробничих потужностей. 

15. Технологічний уклад - це: 

1) сучасна концепція національної конкурентоспроможності, що базується на ефективній реалізації у світовому поділі праці порівняльних інновацій-них переваг, причому не стільки природних (статичних), які забезпечені географі-чним розташуванням, наявною ринковою інфраструктурою, продуктивними си-лами тощо, а вирішальною мірою, – динамічних, які створюються в процесі фор-мування конкурентної інноваційної політики; 

2) комплекс сполучених самодостатніх і самовідтворювальних технологічних сукупностей на однорідній технологічній базі, які розглядаються як автономний ланцюжок однорідних технологічних процесів виготовлення будь-якої продукції, об’єднаний із суміжними технологічними процесами в галузях поста-чальниках і галузях-споживачах; 

3) початок формування нових технологічних сукупностей (вони спричи-нені впровадженням базисних інновацій), які радикально відрізняються від традиційного технологічного оточення, нові технологічні сукупності не створюють самовідтворювальної цілісності і поєднані з традиційними; 

4) основа виникнення, розвитку і зміни технологічних систем, що ґрун-тується на базисних інноваціях, які поєднують у собі досягнення науки і техніки, втілені в нові товари, технології, методи управління тощо і сукупності споживчих властивостей, що відповідають наявним і прогнозованим запитам споживачів. 

16. Термін «інновація» запровадив:
а) К. Маркс; 

б)Х. Кларк;
в)
Й. Шумпетер;
г)
М. Туган-Барановський.

17. Управління інноваціями – це:

а) управління розвитком технологічних парків;

б) рух інновацій до споживача;

в) державне регулювання інноваційної діяльності;

г) сукупність принципів, форм і методів управління інноваційними процесами

18. Відповідно до міжнародних стандартів інновація це: 

a) новий продукт, новий процес, що є результатом інтелектуальної діяльності;

б) кінцевий результат інноваційної діяльності, удосконаленого технологічного процесу, використовуваного в практичній діяльності;

в) встановлення невідомих раніше об'єктивних закономірностей;

г) немає правильної відповіді.
19. У чому виражається циклічний характер розвитку науки і техніки:

а) у зміні через визначені проміжки часу поколінь техніки і технологій і пов’язаних із ними способів організації виробництва і праці;

б) періодичному фінансуванні наукомістких галузей;

в) циклічному розвитку суспільства;

г) правильні відповіді б) і в).

20. Чи тотожні поняття «новація», «інновація», «нововведення»?
а) відображають одне й те ж явище; 
б) мало відмінні між собою;
в) тотожні;
г) не тотожні.

Ситуаційне завдання
Інноваційна практика польського підприємства, від ідеї до впровадження
Фірма «Ka» займається розробкою та виробництвом косметичних засобів. Розпочала діяльність у 1983 році. «Ka» є приватною фірмою у формі акціонерного товариства з участю польського капіталу. Крім того, частина працівників фірми — інваліди (46 осіб). Фірма є одним з найвідоміших виробників косметики у Польщі, якому належить більше 10% на ринку країни. 

Ринок косметики для догляду за шкірою та волоссям, на якому працює фірма «Beauty», належить до складних. Практично кожен виробник косметики має доступ до сировини, єдиним обмеженням є її ціна. Тому головним ключем до успіху є ідеї щодо створення нових видів косметики з наступною розробкою рецептури та технологічного процесу. 

Підготовка одного виробу від ідеї до продажу у середньому триває на фірмі близько 2-3 років. Протягом року фірма впроваджує не менше одного виробу. Це досягається завдяки одночасності робіт над значною кількістю виробів (тільки дослідження кожного виробу, що передують його запровадженню до торговельної мережі, тривають близько 2 років). Наприклад, у 1992-1995 роках фірма запровадила у продаж 50 кремів та інших препаратів для догляду за шкірою. Нові вироби здебільшого з'являються еволюційним шляхом (наприклад, існуючі вироби серії вдосконалюються, або серія розширюється за рахунок запровадження нових різновидів препаратів). 

Дослідження з питань приготування рецептури нового типу косметики та подальшого переходу до його виробництва санкціонує виключно директор з питань впровадження виробів. За наявності такого рішення один із технологів підприємства отримує замовлення на опрацювання рецептури. Відтоді даний технолог стає відповідальним за виріб, починаючи від опрацювання складу препарату до повної розробки процесу виробництва та його постійного контролю. Складні дослідження завершуються виробництвом препарату в лабораторії. 

Першими «піддослідними кроликами», які оцінюють його ефективність, є працівники лабораторії. Фірма «Ka» відповідно до політики країн Європейського Союзу та США не проводить тестування нових препаратів на тваринах. Тестування розроблених препаратів проводиться у дерматологічній клініці медичної академії та, незалежно від цього, у клініці фірми «Ka». У рамках цих досліджень оцінюються безпечність та ефективність застосування — зволоження та еластичність шкіри. У випадку отримання позитивних результатів технолог, який займається препаратом, детально розробляє всі складові частини технологічного процесу та потрібні документи з метою отримання дозволу Польського інституту гігієни. 

Постійна турбота керівництва фірми «Ka» про розширення асортименту зумовлюється постійним зростанням конкуренції. Нові вироби з'являються на основі еволюційного методу, коли існуючі вироби вдосконалюються або серія виробів доповнюється новими видами косметики. У сфері розвитку препаратів заплановано постійний розвиток, орієнтований на сучасні світові напрямки роботи в косметиці. 

Питання для обговорення:
1. Інноваційна діяльність фірми «Ка» спрямована на впровадження інновацій, новацій, нововведень. До якого виду вони належать? 

2. Яким чином досягається розроблення хоча б одного нового виробу на рік? 

3. Які дії здійснювало підприємство щодо управління інноваціями, 

4. Які інструменти використовуються підприємством під час управління інноваційною діяльністю? 

5. Поясніть еволюційний метод створення інновацій. 

Запитання для самоперевірки

1. Поясніть, які чинники спонукають організацію до інноваційної діяльності.

2. Як Ви розумієте поняття «новація», «нововведення», «інновація»?

3. Чим зумовлена наявність інноваційного лагу? Яким способом можна його зменшити?

4. Охарактеризуйте роль людського чинника у створенні та реалізації інновацій.

5. Вкажіть відмінність між продуктовими, технологічними та ринковими інноваціями.

6. У чому виявляється циклічний характер інновацій?

7. У чому сутність екстенсивного, інтенсивного та інноваційного типів економічного розвитку?

8. Якими причинами обумовлена необхідність переходу господарських систем до інноваційного типу розвитку?

9. Охарактеризуйте становлення теорії інноваційного розвитку протягом другої половини XIX — початку XX ст.

10. Опишіть сутність інноваційної теорії Й. Шумпетера. Що є принципово новим у його теорії?

11. Охарактеризуйте теорії технократичного суспільства. У чому сучасні науковці вбачають недоліки?

Рекомендована література:

Базова література: [1, 2, 3]

Допоміжна: [1-2, 6-12]

Інформаційні ресурси: [1,3,4,5,9]

ТЕМА 2. ІННОВАЦІЙНИЙ ПРОЦЕС ЯК ОБ'ЄКТ УПРАВЛІННЯ ІННОВАЦІЯМИ

інформативна частина 

Інноваційний процес - процес створення, освоєння поширення та використання інновації (рис.1).
[image: image1.png]Hayxkosi InHoBauiiiHa ines ITotpeba
3HAHHA Ta il pospobka cycniabeTBa

¥

BnpopamkeHHs iHHOBaLIT (Tipo-
JAVKTY, TEXHOJIOTIi, MOCITYTH)

!

Marepianbsi BupoGHuuTEO Tlomupenns
pecypeH HOBOBBCIEHHS





Рис. 1. Загальна схема інноваційного процесу
Розрізняють три види (логічні форми) інноваційного процесу:
· простий внутрішньоорганізаційний (натуральна форма) - передбачає створення і використання нововведення в рамках однієї організації. Нововведення в цьому випадку не набирає безпосередньо товарної форми;
· простий міжорганізаційний (товарна форма) - нововведення стають предметом куплі-продажу. Така форма інноваційного процесу означає відокремлення функції виробника новини від функції її споживача;
· розширений - проявляється з появою нових виробників нововведення, в порушенні монополії виробника-піонера, що сприяє через конкуренцію вдосконаленню споживчих властивостей товару. В умовах товарного інноваційного процесу діють як мінімум два господарських суб’єкта: виробник (автор) і споживач (користувач) нововведення.
Простий інноваційний процес переходить у товарний за дві фази:
1) створення інновації та її розповсюдження;
2) дифузія нововведення.
Дифузія інновації - це процес передавання інновацій, по комунікаційним каналам між членами соціальної системи у часі, внаслідок чого вони проникають у різні галузі виробництва. 
Спрощено модель інноваційного процесу можна подати як кілька послідовних етапів: наука-техніка-виробництво.
І етап. Наука. На цьому етапі розробляють теоретичні основи проблеми. Він охоплює стадії фундаментальних і прикладних досліджень.
Фундаментальні дослідження - направлені на отримання нових знань і виявлення найбільш суттєвих закономірностей.
На ІІ етапі прикладні дослідження спрямовані на пошук шляхів практичного використання вже відкритих явищ і процесів, вирішення технічних та технологічних проблем стосовно конкретної галузі виробництва, перевіряється ідея на життєздатність.
На ІІІ етапі здійснюються науково-дослідні розробки - це завершальна стадія наукових досліджень. Тут здійснюються розроблення, проектування, виготовлення та випробовування дослідних зразків нової техніки, технології чи нового продукту.
ІV етап. Виробництво (комерціалізація нововведення). Це етап впровадження у виробництво нового продукту, розроблення програми маркетингу і просування новинки на ринок. 
Управління інноваційним процесом - невід’ємна складова діяльності сучасного підприємства, що охоплює планування, організацію та стимулювання інноваційної діяльності, реалізацію інноваційних проектів, розрахованих на отримання конкурентних переваг і зміцнення ринкових позицій підприємства.
Метою управління інноваційним процесом повинно бути створення механізмів, що уможливлюють трансформацію задумів, ідей у конкретні, реальні, впроваджені і розповсюджені нові продукти, послуги і технології.
Рой Росвелл автор праці «Зміна характеру інноваційного процесу» виділяє п’ять поколінь моделей інноваційного процесу:
І. Проста лінійно-послідовна модель інноваційного процесу (1950 - середина 1960 років). На певному етапі розвиток промисловості стимулював виокремлення інноваційного процесу із процесів виробництва. Як джерело інноваційних ідей інноваційний процес розглядається як простий лінійно- послідовний процес з наголосом на особливу роль науково-дослідних і дослідно-конструкторських робіт (НДДКР) і відношенням до ринку лише як до споживача результатів творчої активності виробництва.
У літературі така модель отримала назву технологічного проштовхування (анг. «science-push» або «technology-push»). Лінійна модель інноваційного процесу зображується у вигляді лінійної послідовності наступних етапів (рис. 2).
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Рис.2. Лінійна модель інноваційного процесу (згідно з «концепцією пропозицій»)
Недоліками цієї моделі є:
- надмірне захоплення науковими дослідженнями, що не мають комер​ційної віддачі;
· брак взаємопорозуміння між науково-дослідними та іншими підроз​ділами фірми, передусім між виробниками і збутовиками;
· непрогнозованість появи нових продуктів у лабораторіях.
ІІ. Друга модель інноваційного процесу (кінець 1960-х - початок 1970-х років) являє собою ту ж лінійно-послідовну модель, але з наголосом на важливість ринку, на потреби якого реагують НДДКР. Це вже більш розвинутий процес управління інноваціями фірми, який робить науково-дослідні розробки залежними від ринкових потреб. Основоположником концепції попиту інновацій, яка отримала назву концепції втягування попитом (виклик попиту) був Дж.Шмуклер, який намагався довести, що попит на основні продукти є головним чинником, який визначає рівень інноваційної діяльності (рис.3).
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Рис.3. Інноваційний процес на основі «концепції попиту»
III. Сполучена (з’єднуюча) модель інноваційного процесу (середина 1970 р. - середина 1980 років), яка враховує зворотній зв'язок між наукою та ринком. Це комбінація першого і другого поколінь інноваційного процесу з акцентом на зв'язок технологічних можливостей з потребами ринку.
IV.  Інтегрована модель інноваційного процесу (1980 р. - 1990 р.). (yелінійна модель). Акцентує увагу на паралельній діяльності інтегрованих груп і зовнішні горизонтальні і вертикальні зв’язки. Принципово змінюється роль науки. Наука виступає не тільки як джерело ідей, але і як ресурс вирішення проблем, які можуть виникнути в будь-якій ланці інноваційного циклу. Сучасну нелінійну інтегровану модель інноваційного процесу вирізняє передусім певна автономність процесу дослідження.
V. Повністю інтегрована паралельна модель (інтерактивна модель) інноваційного процесу (середина 1990 р. - наш час). Це модель стратегічних мереж, стратегічної інтеграції та встановлення зв’язків. Її відмінність полягає в тому, що до паралельного процесу додаються нові функції. Це процес ведення НДДКР з використанням комп’ютерної техніки, інформатики за допомогою яких встановлюються стратегічні зв’язки.
Практичні завдання

Тести для самоперевірки знань

1. Дайте розгорнуте визначення поняття «інноваційний процес» за аспектами, які воно включає:

а) етапи життєвого циклу нововведення від формування ідеї до її розробки і поширення;

б) паралельно-послідовне здійснення науково-дослідної, інноваційної, господарчої діяльності на основі маркетингових досліджень;

в) процес фінансування та інвестування розробки, розповсюдження нового типу продукції чи послуг;

г) процес створення нової продукції (послуг).

2. Визначте етапи інноваційного процесу:

а) фундаментальні, прикладні дослідження;

б) експериментальні (дослідно-конструкторські) розробки;

в) процес комерціалізації нововведення; 

г)усі відповіді правильні.

3.Класична крива поширення інновації у галузі — це:
а)
S-подібна крива;
б)
1 -подібна крива;
в)
І-подібна крива;
г)
У-подібна крива.
4. Життєвий цикл інновації —- це:
а) період від зародження ідеї, створення новинки та її практичного використання до моменту зняття з виробництва через моральне застаріння;
б) період від створення новинки до моменту її введення в експлуатацію;
в) період від створення новинки до моменту її запуску у масове виробництво; 

5. Фундаментальні наукові дослідження – це:

а) експериментальна та теоретична діяльність, що орієнтується на отримання нових знань про основні закономірності розвитку природи і суспільства;

б) діяльність, спрямована на отримання прибутку від інновацій;

в) наукові дослідження, що проводяться виключно науково-дослідними інститутами академії наук;

г) наукові дослідження, результати яких опубліковані в спеціальній літературі.

6. На якій стадії життєвого циклу інновацій витрати перевищують доходи:

a) стадія розробки інновацій; 

б) стадія виходу на ринок; 

в) стадія зростання;
г) немає правильної відповіді.
7. З’ясуйте послідовність етапів інноваційного процесу:

а) прикладні дослідження, фундаментальні дослідження, дослідно-конструкторські розробки, комерціалізація;

б) фундаментальні дослідження, прикладні дослідження, дослідно-конструкторські розробки, виробництво, комерціалізація;

в) комерціалізація, прикладні дослідження, дослідно-конструкторські розробки;

г) модернізація, прикладні дослідження, дослідно-конструкторські розробки.

8. З’ясуйте мету фундаментальних досліджень:

а) розкрити нові зв’язки між явищами, вивчити закономірності розвитку природи і суспільства;

б) виготовити експериментальні зразки;

в) розповсюдити інновації;

г) жодна з відповідей не є правильною.

9. Визначте головну мету прикладних досліджень:

а) розкриття нових зв’язків між явищами, вивчення закономір​нос​тей розвитку природи і суспільства;

б) розповсюдження інновацій;

в) вирішення технічної проблеми, уточнення теоретичних питань, отримання конкретних наукових результатів, які в подальшому будуть використані.

г) усі відповіді правильні.

10. Визначте головну мету дослідно-конструкторських розробок:

а) створення й модернізація зразків нових виробів, які можуть бути подані до серійного виробництва;

б) комерціалізація інновацій;

в) промислове виробництво.

г) створення новизни.

11. Дайте визначення поняття «інноваційний процес»:

а) це поступовий ланцюг подій, коли інновації визрівають від ідеї до конкретного продукту, технології, структури чи послуги, розповсюджується в господарській практиці та суспільній діяльності;

б) це процес перетворення наукового знання в інновацію, який слід уявити як поступовий ланцюг подій, коли інновація визріває від ідеї до конкретного продукту, технології, послуги та розповсюдження у практичному використанні;

в) це інноваційна діяльність;

г) жодна з відповідей не є правильною.

12. Основні риси, притаманні інноваційному суспільству:

а) інтелектуалізація виробництва;

б) незалежність;

в) стабільність;

г) добробут населення.

13. Інноваційна діяльність — це:

а) робота з розробки, підготовки, і переходу на новий продукт;

б) діяльність, пов'язана з науково-технічними розробками;

в) діяльність, спрямована на управління науково-технічним потенціалом фірми;

г) всі відповіді правильні.

14. Розвиток науки визначається:

а) потребами технічного прогресу;

б) соціальними потребами;

в) економічними потребами;

г) фінансовими потребами.

15. Організаційна структура НДДКР – це:

а) сукупність наукових, конструкторських, проектних, технологічних і інноваційних підрозділів;

б) робота в одній галузі;

в) пошук рішення певного актуального питання;

г) гнучкість відповідно до частої зміни продукції, що випускається.

16. До складу змішаних бригад не входять:

а) керівники і адміністратори персоналу;

б) дослідники;

в) генератори ідей;

г) технолог.

17. Сфера інноваційної діяльності включає:

а) ринок інновацій;

б) ринок новацій;

в) ринок інвестицій;

г) усі відповіді правильні.

18. Із наведених груп країн виберіть ту, яка включає перелік лише тих країн, що входять до «технологічного ядра»:
а)
Японія, Німеччина, Велика Британія, Франція;
б)
Італія, Канада, Швеція, Голландія, Австрія, Південна Корея;
в)
США, Китай, Ізраїль, Сінгапур, Південна Корея;

г) не має правильної відповіді.
19. Інноваційна сфера – це:

а) система взаємодії інноваторів, інвесторів, реалізаторів інноваційних ідей та відповідної інфраструктури;

б) сфера руху інновацій;

в) взаємозв’язок науково-технологічних організацій та органів державної влади;

г) прогноз інноваційного розвитку організації.
20. Сукупність технологічних ланцюгів, яка виникає внаслідок процесів кооперації та спеціалізації, мас стійкий характер і утворює стабільний елемент відтворювальної структури економіки, — це:
а)
технологічний пат;
б)
технологічний устрій;
в)
кластер технологій;
г)
технологічна спеціалізація.
Ситуаційне завдання

Намалюйте всі етапи інноваційного процесу і відзначте зірочкою (*) той етап, що описується в поданих ситуаціях.

Ситуація 1. Підприємство прийняло рішення удосконалити виготовлення готової продукції. З цією метою була куплено ліцензія по виготовленню даної продукції і придбане нове обладнання, що скорочує витрати виробництва і поліпшує якість готових виробів.

Ситуація 2. Підприємство здійснює розробку нових технологій по готуванню нових страв.

Ситуація 3. Торгово-виробниче підприємство виробляє нові види продукції і реалізує їх в оптовій і роздрібній мережі.

Ситуація 4. Фахівці розробляють концепції різних теоретичних положень. Наприклад, кафедра економіки та менеджменту зовнішньоекономічної діяльності НАСОА розробляє нові рекомендації з формування іміджу окремих зовнішньоторговельних підприємств і т.п.

Запитання для самоперевірки

1. Охарактеризуйте етапи інноваційного процесу.

2. Опишіть стадії етапу комерціалізації нововведення.

3. У чому полягає сутність дифузних процесів і формування інноваційного середовища?

4. Охарактеризуйте загальну модель інноваційного процесу з урахуванням трансферу нововведень.

5. У чому полягає сутність управління інноваційною діяльністю організації?
6. Чи знаєте Ви джерела інноваційних можливостей, що криються в особливостях перехідного періоду?

7. Охарактеризуйте методи генерування ідей і наведіть приклади їх результативності.

8. Опишіть послідовність створення і освоєння виробництва нової продукції.

9. У чому зміст патентного пошуку і для чого його здійснюють?

10. У чому сутність пробного маркетингу і які проблеми можуть бути усунені при його проведенні?

11. Що таке бренд-стратегія і які завдання вона розв'язує?

12. Опишіть методичні підходи реінжинірингу та бенчмаркінгу до створення процесних інновацій.

Рекомендована література:

Базова література: [2, 3, 4]

Допоміжна: [1-5, 9-12]

Інформаційні ресурси: [1,3,4,9-16]
ТЕМА 3. ДЕРЖАВНЕ РЕГУЛЮВАННЯ ІННОВАЦІЙНОЇ ДІЯЛЬНОСТІ

інформативна частина 

Державне регулювання інноваційного розвитку є складовою системи управління господарюванням країни. 
Формування інноваційної моделі розвитку держави визначає державна інноваційна політика.
Державна інноваційна політика - комплекс принципів та взаємопідтримуючих економічних, правових, організаційних і соціальних методів планування, стимулювання, регулювання та контролю процесів інноваційної діяльності в науково-технічній та виробничій сферах.
Державна інноваційна політика - система цілеспрямованих заходів органів державної влади щодо забезпечення інноваційної структурної перебудови економіки.
Можна виділити кілька основних етапів формування інноваційної політики:
I етап (1991-1994 рр.) - адміністративне управління (централізоване директивне керівництво, політичні пріоритети, система пільг і ідеологічне спрямування);
II етап (1994-2004 рр.) - директивне планування (активізація нормативно-законодавчої діяльності, реформування мережі науково-дослідних організацій, виділення короткострокових пріоритетів розвитку науки і техніки у програмах Уряду);
III  етап (від 2005 року до теперішнього часу) - інтеграція у світовий науковий простір (формування стратегічних напрямів розвитку національної інноваційної системи).
Національна інноваційна система - це система інститутів, що відносяться до приватного та державного секторів, які індивідуально та у взаємодії між собою забезпечують розвиток та поширення нових технологій у межах конкретної держави. Цікаво зазначити, що вченими Американської академії наук найбільш визначальною подією ХХ ст. в США було визнано формуван​ня національної інноваційної системи як механізму, які забезпечили появу всіх значних відкриттів в економіці.
Державна інноваційна політика - це складова частина соціально- економічної політики, яка визначає відношення держави до інноваційної діяльності, цілі та напрями діяльності органів державної влади.
Згідно із Законом України «Про інноваційну діяльність», головною метою державної інноваційної політики є створення соціально-економічних, організаційних і правових умов для ефективного відтворення, розвитку і використання науково-технічного потенціалу країни, забезпечення впровадження сучасних екологічно чистих, безпечних, енерго- та ресурсозберігаючих технологій, виробництва і реалізації нових видів конкурентоспроможної продукції.
Основними принципами державної інноваційної політики є:
· орієнтація економіки України на інноваційний шлях розвитку; визначення державних пріоритетів інноваційного розвитку; формування нормативно-правової бази у сфері інноваційної діяльності;
· створення умов для збереження, розвитку й використання вітчизняного науково-технічного і інноваційного потенціалу; забезпечення взаємодії науки, освіти, виробництва, кредитно-фінансової сфери в інноваційному процесі; ефективне використання ринкових механізмів для сприяння інноваційній діяльності, підтримка підприємництва в науково-виробничій сфері;
· підтримка міжнародної науково-технологічної кооперації, трансферу технологій, захисту вітчизняної продукції на внутрішньому ринку та її просування на зовнішній;
· фінансова підтримка, здійснення сприятливої кредитної, податкової і митної політики у сфері інноваційної діяльності; сприяння розвитку інноваційної інфраструктури;
· інформаційне забезпечення суб'єктів інноваційної діяльності;
· підготовка кадрів у сфері інноваційної діяльності.
Державне регулювання інноваційної діяльності - цілеспрямований вплив органів державного управління на економічні інтереси інститутів інноваційної сфери.
Методи державного регулювання інноваційної діяльності - прямі та опосередковані способи впливу органів державного управління на поведінку суб’єктів інноваційної діяльності з метою підвищення їх інтересу до створення, освоєння і поширення інновацій та реалізації на цій основі інноваційної моделі розвитку країни.
Інструменти (засоби) державного регулювання інноваційної діяльності - акти нормативно-правового або директивного характеру, які регулюють окремі аспекти інноваційної діяльності.
Складовими державного регулювання інноваційної діяльності є:
· пряме державне стимулювання НДДКР, розподіл державних ресур​сів (замовлень, грантів, кредитів) між різними сферами наукових досліджень і розробок залежно від структури державних наукових пріоритетів, виконан​ня досліджень і розробок у державних наукових центрах;
· непряме (опосередковане) державне стимулювання науки та осво​єння її досягнень у державному і приватному секторах господарства за допо​могою податків, амортизаційної, антимонопольної патентної, зовнішньоторговельної політики і особливо шляхом підтримки малого бізнесу;
· формування сприятливого інноваційного клімату в економіці та інфраструктури забезпечення досліджень і розробок.
Практичні завдання

Тести для самоперевірки знань

1. Як здійснюється державне регулювання інноваційної діяльності?

а) визначення і підтримка пріоритетних напрямів інноваційної діяльності державного, галузевого, регіонального і місцевого рівнів;

б) етапи життєвого циклу нововведення від формування ідеї до її розробки і поширення;

в) процес фінансування та інвестування розробки, розповсюдження нового типу продукції чи послуг;

г) процес створення нової продукції (послуг).

2. Інноваційна політика підприємства передбачає:

а) підвищення техніко-технологічного рівня виробництва;

б) створення нових робочих місць;

в) оновлення вироблюваної продукції;

3. Державна інноваційна політика — це:

а) сукупність науково-технічних, виробничих, фінансово-збутових та інших заходів, пов'язаних з виробництвом та просуванням на ринок нової продукції;

б) політика, яка пов'язана з вибором пріоритетів у науці та техніці;

в) регулювання інноваційної діяльності на рівні держави;

г) не має правильної відповіді.

4. До інструментів державної підтримки інноваційної діяльності не належать:

а) лізинг;

б) науково-технічна експертиза;

в) державне замовлення;
г) немає правильної відповіді.
5. Визначте, чим обумовлена потреба державного регулювання інноваційних процесів:

а) загальнодержавним значенням;

б) обмеженістю ринкових механізмів у репродуціюванні та розпов​сюдженні інновацій;

в) їх значенням для економіки та суспільства в цілому;

г) усі відповіді правильні.

6. Визначте функції державного органа влади по регулюванню інновацій:

а) акумулювання ресурсів на наукові досліди та інновації;

б) координація та стимулювання інноваційної діяльності;

в) створення правової бази та кадрове забезпечення;

г) формування науково-інноваційної інфраструктури;

д) інституціональне забезпечення інноваційної діяльності;

є) регулювання соціально та екологічно спрямованих інновацій;

ж) підвищення суспільного статуту інноваційної діяльності;

з) регулювання та мікрорегулювання інноваційних процесів;

і) регулювання міжнародних аспектів інноваційних процесів.

7. Дайте визначення терміну «інноваційна політика»:

а) це сукупність науково-технічних, виробничих, управлінських, фінансових та інших заходів, що пов’язані з просуванням нової або поліпшеної продукції на ринок;

б) це комплекс цілей та методів впливу державних структур на економіку і суспільство в цілому, що пов’язані з ініціюванням і під​вищенням економічної і соціальної ефективності інноваційних про​цесів;

в) це стратегічний план втілення новизни покупної або власної;

г) жодна з відповідей не є правильною.

8. Коли і ким був вперше вжитий та використаний термін «інноваційна політика»:

а) у 1930 р. Й. Шумпетером;

б) у 1957 р. Р. Солоу;

в) у 1967 р. міністром торгівлі США;

г) жодна з відповідей не є правильною.

9. Визначте, які завдання виконує кожна з політик: науково-технічна; інноваційна; промислова:

а) пов’язана з отриманням завдань і створенням технічних та технологічних розробок;

б) пов’язана з проблемами втілення;

в) охоплює всі аспекти діяльності підприємств;

г) усі відповіді правильні.

10. Виділіть варіанти державної інноваційної політики:

а) політика «технологічного поштовху»;

б) політика ринкової орієнтації;

в) політика соціальної орієнтації;

г) міжнародна політика.

11. Визначте стратегії в світовій практиці за рівнями і формами підтримки:

а) державні стратегії активного втручання;

б) децентралізованого регулювання;

в) змішані;

г) імітаційні.

12. Визначте головний нормативно-правовий документ, який визначає правові основи регулювання інноваційної діяльності:

а) Закон України «Про інноваційну діяльність»;

б) Концепція науково-технічного та інноваційного розвитку;

в) Послання президента України до Верховної Ради;

г) усі відповіді правильні.

13. Фірми-„свояки" являють собою:

а) дрібні і середні фірми, що працюють на материнську компанію із впровадження нововведень;

б) фірму ризикового капіталу;

в) спеціальні підрозділи внутрікорпоративного характеру зі спеціальним грошовим фондом для ризикових проектів;

г) спеціальні фірми з розробки новацій для великих і середніх материнських компаній.

14. Як визначається термін «інноваційна інфраструктура» в Законі України «Про інноваційну діяльність»?

а) сукупність підприємств, організацій, установ, їх об'єднань, асоціацій будь-якої форми власності, що надають послуги із забезпечення інноваційної діяльності (фінансові, консалтингові,маркетингові, інформаційно-комунікативні, юридичні, освітні тощо);

б) ринок інвестицій (капіталу);

в) ринок чистої конкуренції інновацій;

г) ринок новацій.

15. Непрямі методи державного регулювання інноваційної діяльності включають: 

а) податкові пільги;

б) механізми кредитування;

в) підтримку малого інноваційного бізнесу;

г) розвиток інноваційної інфраструктури.

16. За рівнем і формами державного регулювання інноваційних процесів виділяють стратегії: 

а) ринкові, жорстко централізовані, трансформаційні;

б) стимулюючі, протекціоністські, обмежуючі;

в) активного втручання, децентралізованого регулювання, змішані;

г) замкнуті, відкриті, селективного розвитку.

17. Державна політика регулювання інноваційних процесів в Великій Британії є:

а) децентралізованою;

б) централізованою;

в) змішаною;
г)немає правильної відповіді.

18. Варіант інноваційної політики при якій роль держави у стимулюванні фундаментальних досліджень є мінімальною, участь у НДДКР і визначається лише визначенням напрямків розвитку науки і техніки :

а) технологічного поштовху;

б) ринкової орієнтації;

в) соціальної орієнтації;

г) зміни економічної структури господарського механізму.

19. Відповідно до Закону України «Про наукову і науково-технічну діяльність» бюджетне фінансування наукових досліджень здійснюється шляхом: 
а) венчурного фінансування; 

б) лізингового фінансування; 

в) проектно-цільового фінансування; 

г) кредитного фінансування. 

20. Відповідно до Закону України «Про наукову і науково-технічну діяльність» фінансування наукових досліджень здійснюється: 
а) державним фондом фундаментальних досліджень; 

б) комерційними банками; 

в) венчурними фондами; 

г) інвестиційними фондами. 

Аналітичні завдання
Завдання 1. Здійсніть аналіз законодавчої бази України щодо інноваційної діяльності. Результати записати у формі таблиці 1.
Таблиця 1

	№ з/п
	Назва закону чи
нормативного акту
	Дата та номер
	Основне
призначення

	
	
	
	


Завдання 2. Одним із принципів державної політики у науковій та інноваційної діяльності є концентрація ресурсів на пріоритетних напрямах наукового розвитку. Ознайомтеся з Законом України «Про пріоритетні напрями інноваційної діяльності в Україні» від 05.12.2012 № 5460-V, і дайте відповіді на питання:

1. Яка правова основа формування та реалізації пріоритетних напрямів інноваційної діяльності?

2. Що таке пріоритетні напрями інноваційної діяльності? Які вони бувають?

3. Які сьогодні пріоритетні напрями нашої держави?

4. Які ще є категорії інноваційного менеджменту у рамках Закону? Коротко запишіть визначення

Результати виконання роботи оформити у вигляді таблиці 2:

Таблиця 2

	Питання
	Відповідь
	Джерело,стаття…

	
	
	


Завдання 3. Зробіть порівняльний аналіз зарубіжного досвіду державного регулювання та підтримки інноваційної діяльності (США, Японії, Німеччини, Китай) та України. Дані оформіть у вигляді таблиці 3. Надайте ґрунтовні висновки.
Таблиця 3

	Країни
	Методи державного регулювання
	Методи державної підтримки

	США
	
	

	Японія
	
	

	Німеччина
	
	

	Китай
	
	

	Україна
	
	


Запитання для самоперевірки
1. Розкрийте сутність і завдання державної інноваційної політики. Наведіть приклади позитивного і негативного впливу держави на економічний розвиток країни.

2. Охарактеризуйте типи державної інноваційної політики. Від чого залежить їх вибір?

3. Вкажіть основні завдання довгострокової та поточної інноваційної політики держави.

4. На яких засадах може здійснюватися державна фінансова підтримка інноваційних проектів?

5. Які інструменти пільгового оподаткування інноваційної діяльності використовуються в країнах з розвиненою ринковою економікою?

6. Які пільги для підприємств, що займаються інноваційною діяльністю передбачені в Україні?

7. Охарактеризуйте взаємодію держави і підприємців у недосконалому інституційному середовищі.

8. У який спосіб може впливати громадськість на інноваційну активність суб'єктів підприємницької діяльності? Вкажіть можг напрями такого впливу.

Рекомендована література:

Базова література: [1, 2-4]

Допоміжна: [1-12]
Інформаційні ресурси: [1,3,4,9-16]
ТЕМА 4. ОРГАНІЗАЦІЙНІ ФОРМИ ІННОВАЦІЙНОЇ ДІЯЛЬНОСТІ
інформативна частина 

За часом залучення до інноваційного процесу та підходом до вибору інновацій ринкові суб’єкти поділяють на чотири категорії: експлеренти, патієнти, комутанти, віоленти. 
Фірми-експлеренти - фірми, які просувають новації на ринок. Вони працюють на етапі максимуму циклу винахідницької активності і з самого початку випуску продукції. Це першопрохідники в пошуку і реалізації революційних рішень. Їх ще називають фірмами-піонерами (ластівками). 
Фірми-патієнти створюють інновації для потреб вузького сегменту ринку. Свої дорогі і високоякісні товари адресують тим, кого не влаштовує звичайна продукція. Уникають прямої конкуренції з великими корпораціями, вишукуючи недоступні для них сфери діяльності, надаючи товару унікальних властивостей. 
Віоленти - займаються великосерійним і масовим випуском продукції для широкого кола споживачів, яких задовольняє середній рівень цін і середня якість. Це фірми з силовою стратегією. Вони володіють крупним капіталом, мають великі розміри і велику чисельність працюючих, відрізняються повнотою асортименту і високим рівнем освоєння технології. 
Фірми-комутанти - це фірми, які діють у сфері середнього і малого бізнесу, задовольняють локальний, або вузько груповий, або індивідуальний попит. Діють на етапі падіння циклу випуску продукції. Використовують інновації, створені іншими, збагачуючи їх індивідуальними характеристиками.
Організаційні структури інноваційного менеджменту - це організації, що займаються інноваційною діяльністю, науковими дослідженнями і розробками.
Інноваційне підприємство - це підприємство, що розробляє, виготовляє і реалізує інноваційні проду​кти або продукцію (послуги), обсяг яких у грошовому вимірі перевищує 70 % його загального обсягу продукції.
Наукова організація - організація (установа, підприємство, фірма), для якої наукові дослідження і розробки складають основний вид діяльності.
Бізнес-інкубатор - організаційна структура, метою якої є створення сприятливих умов для стартового розвитку малих підприємств через надання їм певного комплексу послуг і ресурсів. Інноваційна фірма, залежно від її технологічного профілю, купує чи орендує в інкубатора той або інший або інноваційних послуг. Це організація, що створюється місцевими органами влади або крупними компаніями з метою надання допомоги новим підприємствам.
Технопарки (наукові парки) - форми інтеграції науки з промисловістю належать до розряду територіальних науково-промислових комплексів.
Технополіси - це цілісний науково-виробничий комплекс, створений на базі окремого невеликого міста (населеного пункту) з метою надання потужного імпульсу економічному розвитку регіону.
Науково-технічні альянси (франц. alliance - союз) - стійке об’єднання декількох фірм різних розмірів між собою і (або) з університетами, державними лабораторіями на основі угоди про спільне фінансування НДДКР, розроблення або модернізацію продукції.
Консорціум (лат. consortiym - співучасть, співтовариство) - об’єднання промислового і банківського капіталу для здійснення спільного великого господарського проекту, учасники якого зберігають свою повну господарську самостійність і підпорядковуються спільно обраному виконавчому органу в тій частині діяльності, що стосується цілей консорціуму.
Спільне підприємство (СП) - це міжфірмове співробітництво з метою розроблення, виробництва або маркетингу продукту, яке виходить за національні межі, передбачає значний внесок партнерів у вигляді капіталу, технології або інших активів. 
Фінансово-промислові групи (ФПГ) - це об’єднання технологічно і кооперативно пов’язаних наукових, промислових, фінансових і торговельно- збутових організацій для підвищення конкурентоспроможності товарів і послуг.
Холдингова компанія - це форма організації ФПГ, що припускає створення материнської і дочірніх компаній, де перша володіє контрольним пакетом акцій дочірніх компаній. Відмінні риси: господарська несамостійність дочірніх компаній, що входять до холдингу.
Кейрецу - об’єднання фірм у стійкі промислово-фінансові групи, характерні для Японії. 
Практичні завдання

Тести для самоперевірки знань

1. Які з перелічених послуг не надаються бізнес-«інкубаторами»:

а) виробничі послуги;

б) оренда приміщень;

в) маркетингові послуги;

г) інформаційні послуги.

2. Угода між корпораціями в межах стратегічного альянсу про довгостроковий та двосторонній обмін взаємодоповнюючими технологіями, інформацією і «ноу-хау» називається:

а) спільна науково-технічна і виробнича діяльність;

б) консорціум;

в) спільне підприємство;

г) асоціація.

3. Організація, для якої дослідження та розробки становлять основний вид діяльності, має назву:

а) технопарк;

б) фінансово-промислова група;

в) бізнес-інкубатор;

г) наукова організація.

4. Стратегічний альянс, створений для розроблення технології виробництва і збуту принципово нової продукції, має назву:

а) спільне підприємство;

б) спільна науково-технічна і виробнича діяльність;

в) асоціація;

г) консорціум.

5. Стратегічний альянс, створений для проведення фундаментальних, пошукових досліджень у напрямах, що обіцяють революційні зміни в техніці і технології виробництва, має назву:

а) консорціум;

б) спільна науково-технічна і виробнича діяльність;

в) асоціація;

г) спільне підприємство.

6. Технопарки – це: 

1) організаційні структури, які охоплюють наукові установи, ВНЗ, підп-риємства, інформаційно-виставочні комплекси, служби сервісу тощо, об’єднані організаційно і територіально в локальний науково-технічний комплекс; 

2) розгалужені територіальні організаційні структури, створені на базі населеного пункту або ж такі, що утворюють такий населений пункт навколо себе; 

3) сукупність політичних, економічних, правових, управлінських, фінан-сових, інформаційних, наукових та інших інститутів ринку інновацій, що створюють умови для ефективної реалізації інноваційної діяльності; 

4) виробничі приміщення та лабораторна база, у яких на обмежений термін на правах оренди розміщають малі інноваційні фірми, яким на пільгових умо-вах надаються матеріально-технічні, фінансові, інформаційні та ін. ресурси, консалтингова, сервісна та ін. підтримка з метою сприяння.

7. Виберіть правильне твердження: 

1) підприємства-експлеренти працюють на етапі виведення нового товару на ринок, спеціалізуються на створенні нових або радикальних трансформаціях старих ринків (сегментів ринку); 

2) венчурні підприємства працюють на етапах інноваційного циклу, починаючи з аналізу відповідності внутрішніх можливостей розвитку підприємства зовнішнім до етапу зростання обсягів збуту; 

3) підприємства-патієнти здійснюють діяльність на етапі зрілості життєвого циклу, орієнтуються на вузький вибірковий сегмент ринку; 

4) підприємства-комутанти працюють на етапі зростання обсягів збуту і орієнтуються на специфічні запити споживачів.

8. Структура, що спеціалізується на створенні сприятливих умов для виникнення та ефективної діяльності малих інноваційних фірм, має назву:

а) бізнес-«інкубатор»;

б) науково-промисловий комплекс;

в) технопарк;

г) технополіс.

9. Структура, що виникає на підставі угод між фірмами, які проводять наукові дослідження, та фірмами, які займаються комерціалізацією результатів, має назву:

а) технопарк;

б) науково-промисловий комплекс;

в) бізнес-«інкубатор»;

г) технополіс.

10. Науково-технічний центр – це:

а) правильні відповіді б) і в);

б) відділ досліджень;

в) відділ обслуговування;

г)немає правильної відповіді.

11. Технопарк – це:

а) спеціально створений комплекс, що охоплює весь цикл інноваційних робіт;

б) комплекс самостійних організацій з науково-виробничого циклу створення новацій;

в) організації, що створюються місцевими органами влади або великими компаніями з метою впровадження нових видів бізнесу;

г) організації, що створюються з метою розробки конкретної науково-практичної проблеми за певний період.

12. Спеціально створений комплекс, що охоплює весь цикл інноваційних робіт, має назву:

а) бізнес-інкубатор;

б) технопарк;

в) технополіс;

г) науково-технічні центри.

13. Досвід зарубіжних країн свідчить, що інкубатори бувають:

а) 2-х видів;

б) 3-х видів;

в) 5-ти видів;

г) 10-ти видів.

14. Складним багатофункціональним комплексом, що забезпечує сприятливі умови для ефективної діяльності новоутворених нових інноваційних фірм є:

а) інкубатор;

б) технополіси;

в) технопарки;

г) венчурні фірми.

15. Тривалість перебування новоутвореної фірми в інкубаторі обмежується терміном:

а) 2 роки;

б) 3 роки;

в) 4 роки;

г) 5 років.

16. Добровільне об'єднання фірм для вирішення конкретної інноваційної програми , здійснення проекту – це:

а) спільне підприємство;

б) консорціум;

в) концерн;

г) кейрецц.

17. В рамках стратегічних альянсів забезпечуються такі взаємодії між фірмами:

а) спільне проведення НДДКР;

б) взаємних обмін виробничим досвідом;

в) підготовка кваліфікованих кадрів;

г) усі відповіді правильні.

18. Фірми-експлеренти являють собою:

а) великі інноваційні фірми, здатні самостійно вирішувати завдання самовведень;

б) малі підприємства, що працюють на вузький сегмент ринку в період росту випуску продукції;

в) середні фірми, що спеціалізуються на створенні нових продуктів;

г) дрібні підприємства, що спеціалізуються на випуску нових виробів.

19. Фірми-віоленти працюють:

а) на межі максимуму випуску продукції підприємства;

б) на етапі падіння випуску продукції;

в) на етапі зростання виробництва продукції;

г) на етапі створення нового продукту.

20. Науково-технологічний парк – це:

а) організація, що займається технічним обслуговуванням та ремонтом продукції;

б) організація, що займається розробленням технологічних систем виготовлення товарів з мінімальними затратами ресурсів;

в) організація, що займається науковою та експериментальною перевіркою фундаментальних та прикладних досліджень;

г) інноваційна організація, що формується навколо великих наукових центрів.

Ситуаційні завдання

Завдання 1. Прийміть рішення про вибір інноваційної фірми:

Ситуація А. Ви менеджер по інноваціях, і у Ваші плани входить створення невеликого підприємства, що буде займатися дослідженнями і розробками нової інноваційної продукції. Ви можете не тільки використовувати свої досягнення, але і продавати ліцензії на право виробництва даної інноваційної продукції іншим фірмам. Обґрунтуйте відповідь

Ситуація Б. Підприємство планує використовувати вже відомі продукти та технології на етапі падіння циклу випуску продукції з метою підтримки конкурентоспроможності підприємства.

Завдання 2. Визначте яка організаційна форма управління інноваціями  краще підходить до ситуації:

Ситуація А. Ви маєте договір між трьома фірмами передових галузей господарства о майбутньому співробітництві, а також підтримку 5 університетів, 2 НДІ, територію з сучасною архітектурою, сіттю доріг і т п. Біля вашої майбутньої структури є місто з населенням 500 тис. чол., з аеропортом та залізничним вокзалом.

Ситуація Б. Промислові компанії планують створити нові безвідхідні технології,вони технологічно та кооперативно можуть бути пов’язані, що зменшить
їх витрати виробництва, забезпечить стабільність поставок, поліпшить управління повним технологічним циклом і т. п.

Ситуація В. Підприємства об`єднуються в рамках міжфірмового співробітництва для досягнення результатів у сумісних дослідженнях. Одною з головних позицій мотивації є отримання передової технології виробництва.

Запитання для самоперевірки
1. Охарактеризуйте інноваційну діяльність фірм - експлерентів, патієнтів, комутантів і віолентів. Які з них найпоширеніші в Україні?

2. У чому особливість діяльності венчурних фірм?

3. Охарактеризуйте типи венчурних фірм.

4. Які чинники перешкоджають розвитку венчурного підприємництва в Україні?

5. У чому сутність бізнес-інкубатора і які послуги він може надавати?

6. Хто може бути партнерами бізнес-інкубаторів?
7. За якими критеріями добирають учасників бізнес-інкубаторів?

8. Чи перспективні бізнес-інкубатори в Україні? Обґрунтуй свою думку.

9. Охарактеризуйте види регіональних науково-технічних центрів та їх функції.

10. Опишіть сутність технопарків і їх завдання.

11. У чому полягає ефективність функціонування РНТЦ та науково-технологічних парків?

12. За яких умов можливе виникнення технополісів?

13. Охарактеризуйте завдання різних форм міжфірмової науково-технічної кооперації в інноваційних процесах.

14. Наведіть порівняльну характеристику різних типів технолjгічно-орієнтованих спільних підприємств.

15. Поясніть різницю між академічною, галузевою та заводською наукою. 

Рекомендована література:

Базова література: [2, 3, 4]

Допоміжна: [4-8, 10, 12]

Інформаційні ресурси: [1,3,4,9-16]
ТЕМА 5. УПРАВЛІННЯ ІННОВАЦІЙНИМ РОЗВИТКОМ ОРГАНІЗАЦІЇ
інформативна частина 

Інноваційний розвиток організації визначають як процес господарювання, що спирається на безупинний пошук і використання нових способів і сфер реалізації потенціалу організації у мінливих умовах зовнішнього середовища, у рамках обраної місії та прийнятої мотивації діяльності, і який пов’язаний з модифікацією існуючих і формуванням нових ринків збуту. Стратегічне управління інноваційним розвитком передбачає передусім визначення місця і ролі інновацій в реалізації загальної стратегії підприємства, яка розробляється для досягнення перспективних цілей (завоювання більшої частки ринку, забезпечення високих темпів економічного розвитку тощо) в умовах конкурентного середовища. 
Інноваційна стратегія – стратегія, спрямована на передбачення глобальних змін в економічній ситуації і пошук масштабних рішень, направлених на зміцнення ринкових позицій і стабільний розвиток організації, вона є одним із засобів досягнення цілей організації і характеризується новизною, передусім для організації, а часто – і для галузі, ринку, споживачів. Залежно від мети і позицій на ринку виокремлюють інноваційні стратегії: стратегія наступу, стратегія захисту, імітаційна, залежна, традиційна стратегії і стратегія «за нагодою». Вибір організацією певної інноваційної стратегії залежить від багатьох факторів, серед яких: умови і фактори зовнішнього середовища, сфера діяльності фірми, номенклатура та асортимент продукції, тривалість життєвого циклу товарів, можливість здійснювати моніторинг науково-технічної інформації ринку новацій, рівень науково-технічного та технологічного потенціалу. 
Стратегія наступу спирається на наступально-ризиковий тип інноваційної політики, який спрямований на піонерне впровадження радикальних інновацій. До такої стратегії вдаються венчурні (ризикові) фірми, які спеціалізуються на створенні нового продукту, їх інноваційна політика ризикована, вироблені продукти наукомісткі, новації впроваджуються оперативно. 
Стратегія стабільності спирається на еволюційний тип інноваційної політики, що формує умови для досконаліших рішень поточної діяльності підприємства: технології виготовлення, модифікація в межах базової конструкції, розширення ринкової ніші, вдосконалення маркетингу. Це дає змогу тривалий часу утримувати стійкі позиції на ринку, вносячи поліпшувальні зміни у технологію, дизайн продукту або способи стимулювання збуту. 
Захисна стратегія спрямована на утримання позицій фірми на ринку і попередження банкрутства, спирається на інноваційну політику еволюційного типу, однак інноваційний пошук зосереджується на заходах, що дають змогу скорочувати витрати на випуск продукції з метою зниження її ціни і збереження конкурентоспроможності. Це заходи зі зменшення виробничих витрат, проекти реструктуризації, спрямовані на підвищення ефективності управлінської діяльності, проекти реорганізації підрозділів, пошук споріднених видів бізнесу, перехід до яких не потребує значних коштів.
Імітаційна стратегія використовується фірмами, які не є піонерами у випуску на ринок тих або інших нововведень, але прилучилися до їх виробництва, придбавши у фірми-піонера ліцензію. Деколи імітація може відбуватися й без дозволу фірм-лідерів, піратським способом. 
При використанні залежної стратегії характер технологічних змін залежить від політики фірм, які виступають як «батьківські» стосовно «залежних» фірм, що не роблять спроб змінити свою продукцію, бо вони тісно пов'язані з вимогами до неї від головної фірми (наприклад, субпідрядні роботи). Малі фірми такого типу поширені в капіталомістких галузях, їхній ринковий успіх безпосередньо залежить від успіху у споживачів основного продукту головної фірми. Такі фірми не здійснюють інноваційний пошук самостійно, але забезпечують високі критерії якості роботи і гнучкість пристосування до вимог нових технологій та ринків збуту. Значна частина їх зайнята в сервісному бізнесі та в просуванні продукції на нові ринки. 
Стратегія "за нагодою", або стратегія "ніші" є реакцією керівництва на зовнішні сигнали ринку чи інституційного середовища. Інноваційна діяльність тут полягає в пошуку інформації щодо можливостей, які з'являються у фірми за нових обставин, знаходженні особливих ніш на наявних ринках товарів і послуг, що мають споживача з нетиповим, але значущим різновидом потреб. Саме з вказаного типу стратегії починають фірми і країни, що намагаються швидко увійти на світові ринки, використовуючи свій традиційний потенціал. Основні принципи формування інноваційної політики підприємства – це переважання стратегічної спрямованості, орієнтація на потреби ринку, цілеспрямованість, комплексність, планомірність, інформаційна забезпеченість. Складові інноваційної політики: маркетингова політика, політика НДДКР, політика структурних змін, технічна й інвестиційна політика. 
Продуктово-тематичне планування інновацій – процес формування продуктово-тематичного портфеля інноваційної діяльності, який охоплює розроблення програм і заходів оновлення продукції, удосконалення технології та організації її виробництва і збуту. 

Техніко- економічне планування інноваційної діяльності є складовою річних техніко-економічних планів організації, коли відбувається розподіл її ресурсів за різними напрямами, в тому числі на технічний розвиток виробництва та оновлення продукції. 

Показник відносної економічної ефективності капіталовкладень. Використовують його при існуванні кількох альтернативних варіантів інновації. До того ж їх реалізація передбачає різнобічний вплив на виробничий процес, який полягає як у зміні рівня витрат, так і в поліпшенні збуту продукції, що зменшує величину питомих витрат на її виготовлення. Критерієм вибору кращого варіанта є мінімум приведених витрат:

Зі = Si + ЕнКi →min, 
де Si – поточні витрати з розрахунку на одиницю продукції (собівартість) за і-м варіантом; Кi – питомі капіталовкладення за i-м варіантом; Ен – нормативний коефіцієнт економічної ефективності капіталовкладень, який визначається як прийнятний для конкретного підприємства рівень віддачі від вкладеного капіталу і не може бути нижчим за ставку банківського відсотка.

Показники річної економічної ефективності. Вони охоплюють умовно-річну економію витрат та економію до кінця року, фактичну економію витрат і річний економічний ефект.

1. а) Умовно-річна економія витрат – це показник, який вказує на величину прогнозованої економії від впровадження новації, отриманої протягом року з моменту впровадження. 
[image: image27.png]Ey =(C,—C,)x N(epn.);




де С1, С2 – собівартість одиниці продукції до і після застосування нової техніки,

N – річний випуск продукції по впровадженому варіанту, шт.

б) Економія до кінця року:

[image: image4.png]Eop =(Cy~Cy)x Noo (epi ),




де Nдр – випуск продукції від моменту впровадження заходів до кінця року (шт).

Валова річна економія витрат. Залежно від сутності інновації може виявлятися в економії заробітної плати, економії матеріалів, економії умовно-постійних витрат:

а) економія заробітної плати – наявна при використанні нового способу виконання робіт, який потребує менше часу, ніж старий:

[image: image5.emf]
де р1 і р2 – розцінки на операцію відповідно до і після впровадження інновації; Д і Н – відсоток додаткової заробітної плати і нарахувань на заробітну плату; В2 – річний обсяг випуску продукції після впровадження інновації;

б) економія витрат матеріалів – розраховується у разі застосування дешевшого замінника (зміна ціни матеріалу) або нового способу оброблення матеріалу, завдяки чому зменшуються його питомі витрати:

[image: image6.emf]
де Н1 і Н2 – норми витрат матеріалів на одиницю продукції відповідно до і після впровадження інновації; Ц1 і Ц2 – ціна одиниці матеріалу;

в) економія умовно-постійних витрат – розраховується у разі збільшення обсягу продажу продукції, виготовленої із застосуванням інновацій (інновації маркетингового характеру, інновації, що поліпшують якість продукції, тощо):

[image: image7.emf]
де УП1 – умовно-постійні витрати на одиницю продукції до впровадження інновації; в – індекс зміни умовно-постійних витрат; а – індекс зміни обсягу продажу продукції.

Додаткові експлуатаційні витрати. Вони наявні при збільшенні вартості основних засобів внаслідок їх модернізації. Враховують зміну витрат на амортизацію обладнання, його утримання та експлуатацію і на електроенергію (може бути зменшення витрат):

а) зміна витрат на амортизацію обладнання та на його утримання і експлуатацію:

[image: image8.emf]
де К1 і К2 – вартість основних засобів відповідно до і після впровадження інновації; Na – норма амортизації, %; Ну.е – норма витрат на утримання і експлуатацію обладнання, %; В1 – річний обсяг випуску продукції до впровадження інновації;

б) зміна витрат на електроенергію:

[image: image9.emf]
де П1 і П2 – потужність встановлених на обладнанні електродвигунів до і після модернізації; Тр – річний фонд робочого часу обладнання; kз – коефіцієнт завантаження обладнання у часі; Це – ціна 1 кВт-год електроенергії.

Тоді умовно-річна економія витрат дорівнює:

[image: image10.emf]
Перевищення прогнозної економії над додатковими витратами свідчить про доцільність реалізації запропонованого інноваційного рішення.

2. Фактична економія витрат. Її розраховують шляхом приведення умовно-річної економії до періоду використання інновації в даному році за формулою

[image: image11.emf]
де n – кількість місяців до кінця року з моменту впровадження інновації.

3. Річний економічний ефект. Визначається шляхом приведення капітальних витрат до поточних протягом умовного року за формулою

[image: image12.emf]
де ΔК – додаткові капіталовкладення, пов’язані з реалізацією інновацій;

Ен – показник нормативної економічної ефективності, величина якого залежить від прийнятного для підприємства рівня віддачі від капіталовкладень (як правило, для устаткування достатнім є рівень 15%, тобто Ен = 0,15).

Зниження рівня виробничих витрат може служити підставою для встановлення нижчої ціни на продукцію підприємства (за умов прийнятного рівня рентабельності це підвищуватиме конкурентоспроможність продукції і може збільшити попит на неї). Тоді річний економічний ефект складатиметься як з економії приведених витрат, так і з додаткового прибутку, отриманого внаслідок збільшення обсягів продажу продукції. Формула для його розрахунку в такому разі матиме вигляд

[image: image13.emf]
де ΔП – додатковий прибуток, отриманий підприємством внаслідок збільшення обсягу продажу продукції.
Розрахунок цього показника необхідний у разі впровадження інновацій технічного характеру, амортизаційний період яких перевищує один рік.
Або річний економічний ефект можна визначити за формулою:
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де N – річний випуск продукції по впровадженому варіанту, шт.

Наведену методику можна застосовувати і для визначення ефективності інновацій, спрямованих на підвищення якості продукції. Як правило, це супроводжується зростанням виробничих витрат (за рахунок підвищення склад-ності виконуваних робіт, використання дорожчих матеріалів тощо). Водночас поліпшення якості продукції збільшує її споживчу вартість, що підвищує попит на неї і дає змогу виробнику встановлювати вищу ціну. Обсяг виручки зростатиме, що зумовлюватиме і зростання прибутку.

При визначенні абсолютної ефективності капітальних вкладень на підприємствах розраховується коефіцієнт економічної ефективності:

– для нових підприємств:
[image: image15.png]



де П – прибуток, грн.;

К – сума капітальних вкладень, грн.

– для діючих підприємств:
[image: image16.png]



де [image: image17.png]


П – приріст прибутку; грн.

К – сума капітальних вкладень, яка сприяла цьому приросту.

Практичні завдання

Тести для самоперевірки знань

1. Визначте зміст продуктово-тематичного планування інновацій: 

а) полягає у визначенні розрахунків матеріальних, трудових і фінансових ресурсів, необхідних для виконання номенклатурно-тематичних завдань; 

б) полягає в формуванні перспективних напрямів і тематики НДДКР, - підготовці програм і заходів з оновлення продукції, удосконалення технології і організації виробництва на інноваційному підприємстві; 

в) полягає в формуванні інноваційної політики; 

г) жодна відповідь не є правильною. 

2. Визначте зміст техніко-економічного планування інновацій: 

а) це розрахунки трудових, матеріальних, фінансових ресурсів, необхідних для виконання номенклатурно-тематичних завдань, а також оцінка економічних резервів і ефективності інноваційної діяльності підприємства; 

б) це планування обсягів робіт, навантаження підрозділів і виконавців, побудування календарних графіків проведення робіт за окремими проектами, всій сукупності запланованих робіт, завантаження обладнання і підлеглих, розподіл робіт за окремими календарними періодами; 

в) жодна відповідь не є правильною; 

г) усі відповіді правильні. 

3. Визначте зміст об‘ємно-календарного планування інновацій: 

а) формування перспективних напрямів і тематики НДДКР, підготовка програм і заходів з оновлення продукції; 

б) планування обсягів робіт, навантаження підрозділів і виконавців; побудування календарних графіків, проведення робіт за окремим проектом, усій сукупності робіт, завантаження обладнання і підлеглих, розподіл робіт за окремими календарними періодами; 

в) планування навантаження підрозділів і виконавців; побудування календарних графіків; 

г) усі відповіді правильні. 

4.Виберіть правильне визначення терміну «планування інновацій»: 

а) це цільова орієнтація учасників процесу менеджменту на підприємстві; 

б) це система розрахунків, що спрямовані на вибір і обґрунтування цілей розвитку інноваційного підприємства та підготовки рішень, які необхідні для їх досягнення; 

в) усі відповіді правильні; 

г) жодна з відповідей не є правильною. 

5. Визначте принципи планування інновацій: 

а) єдність науково-технічних, соціальних і економічних завдань розвитку; 

б) принцип наукової обґрунтованості планування; 

в) принцип домінування стратегічних аспектів комплексності; 

г) всі відповіді правильні

6. Визначте питання, вирішення яких передбачає процес - організації планування інновацій: 

а) склад і характер спеціалізації органів планування інновацій; 

б) форми координації робіт з планування інновацій; 

в) характер формалізації процесів планування інновацій на підприємстві; 

г). усі відповіді правильні
7. Розробка інноваційної стратегії підприємства спирається на:

а) аналіз конкурентної позиції підприємства;

б) аналіз зовнішнього та внутрішнього середовища;

в) фінансову стійкість підприємства;

г) аналіз фінансового стану конкурентів.

8.Розроблення інноваційної стратегії підприємства починається з:

а) формулювання загальної мети підприємства;

б) складання плану інноваційної діяльності підприємства;

в) вибору джерел фінансування інноваційного проекту;

г) оцінювання ринку збуту.

9. Прогнозування в управлінні інноваціями — це:

а) процес досягнення майбутньої мети підприємства;

б) комплексний план досягнення мети підприємства;

в) директивний план досягнення інноваційної мети;

г) передбачення, імовірність появи яких-небудь результатів.

10. Гнучкість у плануванні інновацій характеризується:

а) взаємозв'язком планів різної тривалості;

б) постійним здійсненням планових розрахунків з коректування виробництва;

в) еластичністю планування;

г) здатністю планів реагувати на прояв випадкових факторів.

11. Планування в управлінні інновацій виконує завдання:

а) структуризацію цілей і доведення їх до конкретних виконавців;

б) формування заходів, вирішення яких забезпечить досягнення встановлених цілей;

в) оцінки матеріальних, трудових і фінансових ресурсів для реалізації цілей і завдань;

г) регулювання ходу виконання робіт з інноваційних проектів.

12. Стратегічне планування інноваційної діяльності підприємства включає етапи:

а) аналіз зовнішнього середовища і прогнозування його розвитку;

б) оцінювання інноваційного потенціалу підприємства;

в) визначення інноваційних можливостей підприємства;

г) усі відповіді правильні. 

13. Визначте підсистеми, на яких ґрунтується стратегічне управління інноваціями: 

а) загальний менеджмент і функціональний менеджмент; 

б) нормативний і стратегічний менеджмент; 

в) оперативний і стратегічний менеджмент; 

г) підсистема наукової допомоги. 

14. Визначте можливі види стратегії у практиці стратегічного управління інноваціями: 

а) базові; 

б) функціональні; 

в) комбіновані; 

г) усі відповіді правильні. 

15. Визначте методи стратегічного управління інноваціями: 

а) управління на основі екстраполяції; 

б) управління на основі розробки принципово нових стратегій; 

в) управління на основі оперативних рішень; 

г) усі відповіді правильні. 

16. Який підхід покладено в основу управління інноваціями: 

а) ситуаційний; 

б) проблемно-орієнтовний; 

в) системний; 

г) комплексний. 

17. Стратегічне управління інноваційною діяльністю включає:

а) розроблення планів і програм інноваційної діяльності;

б) обґрунтування проектів створення нових продуктів;

в) розроблення ефективних організаційних форм управління реалізацією інноваційних проектів;

г) усі відповіді правильні.

18. Оперативне управління інноваційною діяльністю не включає:

а) складання календарних планів-графіків виконання робіт;

б) контролювання реалізації завдань інноваційної діяльності;

в) розроблення коригуючих заходів у процесі реалізації інноваційних завдань;

г) оцінювання альтернативних інноваційних проектів та прийняття рішення щодо вибору кращого із них для реалізації цілей та завдань фірми.

19. Які чинники впливають на формування стратегічних цілей діяльності підприємства:

а) зміни на ринку;

б) зміни зовнішнього середовища через державне регулювання;

в) внутрішні зміни на підприємстві;

г) усі відповіді правильні.

20. При розробці інноваційної стратегії можна виділити такі необхідні етапи: 

а) на першому етапі необхідно принципово оцінити показники фірми в сфері інновацій, виявити внутрішні перешкоди на шляху їх розвитку та оцінити ті заходи, які приймалися для підвищення ефективності інноваційної діяльності; необхідно здійснити еталонне тестування і порівняти інноваційні показники своєї фірми з аналогічними показниками провідних підприємств галузі; 

б) другий етап слід присвятити детальному аналізу тих перешкод, які були виявлені на першому етапі; 

в) на третьому етапі необхідно виробити практичні рекомендації, визначити розрахункові показники щодо кількості розроблюваних нових товарів і часу, необхідного для виведення їх на ринок; енергійно провести необхідні зміни в структурі і організаційної культури. 

г) всі відповіді вірні. 

Задачі для самостійного розв’язку

Задача 1. Розроблені три варіанти винаходу на технологію виробництва  виробу. За даними таблиці розрахувати найбільш ефективний варіант.
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Ен  - коефіцієнт економічної ефективності приймається рівним 0,1.
Задача 2. Визначити умовно-річну економію, економію до кінця року, строк окупності додаткових капітальних витрат на автоматизацію цеху, якщо собівартість одиниці виробу до впровадження автоматизації 150 грн., після впровад​ження автоматизації вона знизилась на 20 %. Річний випуск виробів у цеху – 150 000 шт. Автоматизація впровад​жена з 1.06. Витрати на впровадження автоматизації становлять 13 500 млн. грн.
Задача 3. Визначити абсолютну (загальну) економічну ефективність капітальних вкладень на підприємстві, яке будується, виходячи із деяких даних: річний випуск продукції за планом в оптових цінах підприємства – 510 тис. грн., за собівартістю – 480 тис. грн., кошторисна вартість виробництва 
Задача 4. Розрахувати економічну ефективність інвестиційного проекту за строк його окупності за даними: прибуток до реалізації проекту становив 48 тис. грн., а після – 55 тис. грн. Сума капіталовкладень становить 65 тис. грн. Нормативний коефіцієнт ефективності (Ен) – 0,15.

Запитання для самоперевірки

1. У чому полягає сутність управління інноваційним розвитком організації?

2. Опишіть модель стратегічного планування інноваційної діяльності.

3. Опишіть види інноваційних стратегій і наведіть приклади їх використання вітчизняними та зарубіжними підприємствами.

4. Опишіть схему продуктово-тематичного планування інноваційних процесів на підприємстві.

5. Наведіть методику техніко-економічного обґрунтування доцільності реалізації інновацій.

6. Охарактеризуйте сутність мережевих методів управління інноваційними проектами.

7. Охарактеризуйте організаційні форми реалізації інновацій у межах захисної і традиційної стратегії.

8. Які організаційні форми реалізації інновацій можуть використовуватися у межах наступальної стратегії? Наведіть приклади їх використання вітчизняними підприємствами.

9. Охарактеризуйте переваги і недоліки дивізійних організаційних структур щодо управління інноваційними процесами.
Рекомендована література:

Базова література: [1, 2-7]

Допоміжна: [1-4, 6-12]

Інформаційні ресурси: [1,3,4,9-16]
ТЕМА 6. УПРАВЛІННЯ ІННОВАЦІЙНИМ ПРОЕКТОМ

інформативна частина 

Інноваційний проект – це складна система взаємообумовлених і взаємопов'язаних за ресурсами, термінами і виконавцями заходів, спрямованих на створення або впровадження окремого інноваційного продукту. Важливою особливістю інноваційного технологічного проекту є те, що в число його робіт можуть входити НДДКР. 

Варто відрізняти поняття «інноваційний проект» і «інноваційна програма».

Інноваційна програма - це комплекс взаємопов'язаних інноваційних проектів та проектів підтримки інноваційної діяльності.
Роботи, пов'язані із створенням нововведень, діляться на дослідні та проектні.

До дослідницьких робіт відносять роботи теоретичного та експериментального характеру. Вони виконуються з метою систематизації, розширення і поглиблення знань з певної наукової проблеми і можуть бути спрямовані на вирішення певного питання, створення наукового доробку для подальшого його втілення в проектуванні, технологічній діяльності, освоєнні.

До проектних робіт належать роботи зі створення нового або удосконаленню експлуатованого (типового або унікального) комплексу, споруди, пристрої, процесу, механізму. Вони пов'язані з розробкою технічної та техніко-економічної документації, креслень, технічних умов, інструкцій з монтажу, налагодження. Вони є важливим етапом у розробці інноваційних проектів. Інноваційні проекти включають в себе деякі наукові елементи з пошуку найкращих рішень у зведенні будівельних об'єктів, споруд.

Розрізняють дослідницькі та венчурні інноваційні проекти.

Під дослідницьким проектом розуміють план досліджень і розробок, спрямованих на вирішення актуальних теоретичних і практичних завдань, що мають соціально-культурне, економічне, політичне значення. У дослідницьких проектах викладаються науково обґрунтовані технічні, економічні чи технологічні рішення.

Венчурні проекти пов'язані зі створенням нових підприємств, виготовленням дослідних зразків або партії продукції, придбанням обладнання та іншими складними і високовартісними роботами. Вони є комерційними і фінансуються, як правило, комерційними організаціями на поворотній основі.

Типи інноваційних проектів. 
За термінами реалізації розрізняють проекти короткотермінові (1-3 роки), середньотермінові (3-5 років) і довготермінові (понад 5 років).

За типом інновацій:

• новий продукт;

• новий метод виробництва;

• новий ринок;

• нове джерело сировини;

• нова структура управління.

По виду потреб, що задовільняються, можуть бути орієнтовані на задоволення існуючих потреб або на створення нових потреб.

За складністю розрізняють такі проекти: 

· монопроекти – окремі конкретні проекти чітко визначеної орієнтації та масштабу; припускають певні спрощення щодо проектування та реалізації, формування команди проекту тощо. Виконуються, як правило, однією організацією або одним підрозділом. Наприклад, створення конкретного виробу, технології. Вони мають жорсткі часові та фінансові рамки. Для управління проектом потрібно керівник чи координатор.

· мультипроекти – комплексні проекти, що складаються з монопроектів; 

· мегапроекти – комплексні проекти розвитку регіонів, секторів економіки; складаються з моно- та мультипроектів, об'єднаних однією метою. 

Загальні ознаки інноваційних проектів:
· спрямованість на досягнення цілей. 
· координоване виконання взаємозалежних дій. 
· обмеженість у часі. 
· унікальність. 
Життєвий цикл інноваційного проекту включає такі етапи: формування інноваційної ідеї (задуму) (аналіз відповідності внутрішніх можливостей розвитку зовнішнім; генерація ідей інновацій; відбір ідей інновацій; розробка та перевірка задуму інновації); розробка проекту (розробка маркетингової стратегії просування інновації на ринок; оцінка можливості й економічної доцільності досягнення цілей, накреслених у маркетинговій програмі; розробка конструкторської і технологічної документації інновації, виготовлення дослідних зразків та їхнє випробування); реалізація проекту (випробування інновації в ринкових умовах; розгортання комерційного виробництва інновації в обсягах, накреслених у маркетинговій програмі, контроль виконання календарних планів і витрати ресурсів); завершення проекту (здача результатів проекту замовникові і закриття контрактів). Тривалість життєвого циклу інновацій залежить від внутрішніх факторів, що обумовлюють здатність фірми-інноватора прискорити процес перетворення ідеї на матеріалізований продукт, придатний до комерційного впровадження, і зовнішніх, які формуються співвідношенням попиту і пропозиції та впливають на тривалість комерційного використання інновації,
Система фінансування інноваційних проектів складається з джерел фінансових ресурсів і організаційних форм, через які здійснюється реалізація коштів. Для фінансування інноваційної діяльності використовуються наступні основні джерела фінансових ресурсів: - бюджетні асигнування, які виділяються на загальнодержавному й місцевому рівнях; - кошти спеціальних позабюджетних фондів фінансування НДДКР, які утворюються підприємствами, регіональними органами управління, іншими організаційними структурами; - власні ресурси підприємств (промислові інвестиції із прибутку й у складі витрат виробництва); - фінансові ресурси різних типів комерційних структур (інвестиційних компаній, комерційних банків, страхових об'єднань, холдингових фінансовопромислових груп); - кредитні ресурси спеціально уповноважених державою інвестиційних установ (банків); - іноземні інвестиції промислових та комерційних фірм і компаній; - ресурси національних і зарубіжних наукових фондів, інноваційних, венчурних фондів; - приватні накопичення фізичних осіб.
Практичні завдання

Тести для самоперевірки знань

1. Підберіть вірне визначення терміну «інноваційний проект»: 

а) це система взаємопов‘язаних цілей та програм їх досягнення, які приводять до нововведень; 

б) це система взаємопов‘язаних цілей та програм їх досягнення, що являють собою комплекс заходів, що організовані відповідним чином і приводять до інновацій; 

в) усі відповіді правильні; 

г) жодна з відповідей не є правильною. 

2. Визначте основні аспекти розгляду поняття «інноваційний проект»: 

а) це процес здійснення інновацій; 

б) це комплект документів; 

в) це форма цільового управління; 

г) усі відповіді правильні. 

3.Виберіть основні елементи інноваційного проекту: 

а) цілі та завдання; 

б) комплекс проектних заходів по вирішенню і реалізації поставлених цілей; 

в) основні показники проекту, що характеризують ефективність; 

г) всі відповіді вірні. 

4.Визначте основних учасників проекту: 

а) замовник; інвестор; проектувальник; 

б) постачальник; виконавець; науково-технічна рада; проект-менеджер; 

в) підтримуючі структури; 

г) всі відповіді вірні. 

5. З‘ясуйте організаційні структури, які відносять до пітримуючих: 

а) інноваційні центри; 

б) фонди підтримки програм та проектів; 

в) патентно-ліцензійні фірми; 

г) усі відповіді правильні. 

6. Інноваційний проект — це:

а) план довгострокових фінансових укладень;

б) бізнес-план;

в) програма дій з використання фінансових ресурсів;

г) завдання з визначеними вихідними даними і плановими результатами (цілями), що обумовлюють засіб його вирішення.

7. Який варіант відповіді розкриває зміст функції оперативного управління інноваційним проектом найкращим образом?

а) узгодження дій членів проектної команди;

б) узгодження дій членів проектної команди, вирішення поточних питань;

в) узгодження дій членів проектної команди, вирішення поточних питань та забезпечення працівників адекватної оплатою їх праці;

г) немає правильної відповіді. 

8. Який варіант відповіді найкраще розкриває зміст функції контролю над інноваційним проектом?

а) перевірка ходу виконання планів;

б) перевірка ходу виконання планів та забезпечення їх своєчасної корекції;

в) перевірка ходу виконання планів, забезпечення їх своєчасної корекції та документування всіх змін;

г) немає правильної відповіді. 

9. Перед керівником інноваційного проекту стоїть багато завдань. Знайдіть з перелічених завдань одне зайве.

а) планування, організація та контроль проекту;

б) прийняття рішень, а також розробка алгоритмів їх реалізації;

в) інформування та консультування членів проектної команди, а також замовників та бенефіціаріїв;

г) проведення оплати праці членів проектної команди.

10. Керівник інноваційного проекту повинен мати багато особистих якостей. Знайдіть з перелічених якостей одну зайву.

а) наявність широких знань, а також здібність бачити проблему в цілому;

б) здібність встановлювати цілі та критерії оцінки їх виконання;

в) вміння організовувати виконання завдань та проводити набір в проектну команду;

г) наявність глибоких знань по всіх проблемах проекту.

11. Якій варіант відповідей розкриває головні умови успішної реалізації інноваційного проекту найкращим чином?

а) ясність місії, загальних цілей та стратегій на всіх рівнях;

б) ясність місії, загальних цілей та стратегій на всіх рівнях, надійність інформації та розрахунків;

в) ясність місії, загальних цілей та стратегій на всіх рівнях, надійність інформації та розрахунків, наявність ресурсів та єдиної команди, а також досвідченого керівника проекту;

г) немає правильної відповіді.

12. Скільки ідей в середньому необхідно розглянути для знаходження одного інноваційного продукту?
а) не менше 20 ідей;
б) не менше 40 ідей;
в) не менше 60 ідей;

г) не менше 80 ідей.
13. До властивостей інноваційного проекту не відносять:
а) масштаб;

б) складність;

в) якість;

г) ризиковість.

14.  Середні інноваційні проекти — це проекти вартістю:
а) від 1 до 5 млн. доларів;

б) від 5 до 10 млн. доларів;

в) від 10 до 50 млн. доларів;

г) від 50 до 100 млн. доларів.

15. Короткострокові інноваційні проекти — це проекти тривалістю:
а) до 1 року;

б) до 2 років;

в) до 3 років;

г) до 5 років.

16. До етапів управління інноваційним проектом не відносяться:
а) початок і побудова проекту;

б) поточне управління й узгодження;

в) криза проекту;

г) завершення проекту.

17. На етапі початку і побудови інноваційного проекту здійснюється:
а) планування і контроль;

б) управління ризиком;

в) управління організаційною структурою;

г) проектний аналіз по аспектах.

18. На які характеристики зовнішнього середовища може вплинути інноваційний проект:
а) природно-кліматичні;

б) демографічні;

в) соціально-культурні;

г) всі відповіді вірні.

19. Соціальний аналіз інноваційного проекту передбачає:

а) визначення існуючого рівня соціального середовища;

б) прогнозування можливого впливу проекту на соціальне середовище;

в) оцінювання можливості змін соціального середовища проекту;

г) усі попередні відповіді правильні;

20. При дослідженні місця реалізації інноваційного проекту можна не розглядати:
а) розміщення ринків збуту;

б) транспортні мережі;

в) планування підприємства;

г) схеми земельних ділянок.

Ситуаційне завдання
АІВО — новий продукт компанії « Sony»
У жовтні 2000 р. компанія Sony оголосила про впровадження на ринок унікального робота — результату багаторічних досліджень відділу НИОКР ведучої корпорації Японії. Ця новинка відноситься до другого покоління автономних роботів, основною конкурентною перевагою яких є здатність емоційного спілкування з хазяїном.
Робот представлений у вигляді собачки, його характеристики подані в табл.
Завдяки новітнім технологіям робот здатний виражати емоції страху і радості, наділений здатністю навчатися і набиратися досвіду, «розуміти» і реагувати на 50 простих слів, запам'ятовувати власне ім'я, впізнавати хазяїна по голосу і відповідати йому на «собачій» мові.
Робот оснащений спеціальною фотокамерою, що включається автоматично за командою «зроби фото». Блок з камерою підключається до звичайного комп'ютера, що дає змогу переглядати фотографії в Рс- альбоме.
Замовити робота можна у відділі продажів компанії Sony або на сайті www.AIBO.com. Новинка була також представлена у великих торговельних точках з метою ознайомлення потенційних споживачів з особливостями функціонування робота. Ціна середньої комплектації складає 1500 дол. США. Перші експортні постачання AIBO здійснювалися в США, Австрію, Грецію, Німеччину, Фінляндію, Францію, Данію, Ірландію, Італію, Люксембург, Португалію, Іспанію, Швейцарію, Великобританію, Бельгію і Скандинавські країни.
Таблиця 
Технічні характеристики робота АІВО
	Вага
	1,5 кг

	Розміри
	152 281 250 (шир. вис. довжин.)

	Колір
	Золот./сріб./чорн.

	Убудовані сенсори
	Голова, спина

	Час автономної роботи
	1,5 години

	Температура навк. середовища
	5-35 °С

	Внутрішня пам'ять
	32 мегабайта

	Частини, що рухаються
	Голова: 3 положення 
Лапи: 3 положення 
Вуха: 2 положення 
Хвіст: 2 положення


Історія створення AIBO
1998 р. — запуск проекту із створення автономного «домашнього» робота;
1999 р. — спробні продажі AIBO в Японії і США (5000 од.);
2000 р. — початок масового виробництва удосконаленої моделі;
1 серпня 2000 р. — науково-виробниче відділення з розробки і виробництва AIBO виділено в самостійну дочірню компанію «Entertainment Robot Company».
Запитання і завдання:
1. Які зовнішні фактори могли стати передумовами для створення і випуску на ринок даної продукції?
2. Змоделюйте схему основних етапів реалізації інноваційного проекту з розробки і створення робота AIBO.
3. Використовуючи таблицю видів класифікації інновацій, визначіть тип даної новації.
4. Визначіть можливі цільові ринки і опишіть стратегії їхнього охоплення.
5. Виділіть основні напрямки інноваційної політики компанії Sony і проаналізуйте домінуючі інноваційні стратегії. У рамках якої з цих стратегій реалізований проект «AIBO»? 
Запитання для самоперевірки

1. Визначте зміст інноваційного проекту. У чому полягає різниця між дослідним та венчурним проектами? 

2. Надайте характеристику проектам портфелю дослідних розробок. 

3. Охарактеризуйте фази життєвого циклу інноваційних проектів. 

4. Надайте характеристику складу ресурсного забезпечення інноваційного проекту. 

5. Розкрийте структуру інформаційного забезпечення інноваційного проекту. 

6. Визначте підрозділи, що відповідають за підготовку інформації щодо реалізації інноваційних проектів. 

7. Визначте джерела прямого та непрямого фінансування інноваційних проектів. 

8. Поясніть значення інтелектуального капіталу в реалізації інноваційного проекту. 

9. Яким чином визначається ефективність інноваційних проектів? 

10. Надайте характеристику основним ризикам реалізації інноваційних проектів. 

Рекомендована література:

Базова література: [1, 2-7]

Допоміжна: [1-12]

Інформаційні ресурси: [1,3,4,9-16]
ТЕМА 7. МОТИВАЦІЯ І СТИМУЛЮВАННЯ ІННОВАЦІЙНОЇ ДІЯЛЬНОСТІ
інформативна частина 

Поняття мотивації тісно пов'язане з проблемою управління персоналом як активного учасника створення, упровадження та поширення інновацій.
Специфіка інноваційної діяльності на підприємстві визначає структуру персоналу, складовими якої є: 

1) наукові та науково-технічні кадри; 

2) науково-допоміжний і обслуговуючий персонал; 

3) виробничий та адміністративно-господарський персонал.

Функціональна структура кадрів — це розподіл персоналу, зайнятого в фундаментальних і прикладних дослідженнях, розробках, проектуванні, експериментах. У сучасних умовах, як уже зазначалось, також підвищується значення і роль менеджерів-інноваторів, спеціалістів-маркетологів з наукової продукції.

Наукові та науково-технічні кадри — це професійно підготовлені спеціалісти, які являють собою особливу соціально-професійну спільноту. Вони безпосередньо беруть участь у створенні наукових знань і підготовці наукових результатів до практичного використання (створення продуктів, процесів, методів, систем), включаючи наукову інформацію та проектне-конструкторську діяльність.

Статистика науки виділяє персонал, зайнятий в НДДКР. До його складу входять: дослідники, інженери, конструктори, технологи, техніки, допоміжний персонал, а також адміністративно-управлінський персонал, що здійснює безпосереднє керівництво інноваційним процесом (керівники науково- дослідних підрозділів). Техніки беруть участь у науково-дослідних розробках,обслуговуючи лабораторне обладнання, підготовку матеріалів, креслень, проведення експериментів, дослідів, аналізів і т. ін. До допоміжного персоналу належать спеціалісти планово-економічних, фінансових підрозділів, патентних служб, відділів науково-технічного обладнання, приборів, а також персонал, який виконує функції загального характеру, що пов'язані з інноваційною діяльністю, як-от: робітники бухгалтерії, канцелярії, матеріально-технічного забезпечення тощо.

Проблематика мотивації праці персоналу набуває дедалі більшого значення, оскільки в усіх видах інноваційної діяльності зростає елемент творчих розумових зусиль.

Мотивація як функція управління означає сукупність рушійних сил, що стимулюють усіх учасників інноваційного процесу і кожного окремо до активної діяльності.

На відміну від потреб, які безпосередньо спостерігати неможливо, спонукання людини (працівника, спеціаліста) виявляється в його спрямуванні до певної мети, у творчій активності, бажаннях і готовності виконувати (певну) роботу та нести відповідальність за її результати.

Спонукання окремої людини чи колективу виявляється в мотиваційній поведінці, тобто в поведінці, яка спрямована на реалізацію усвідомлених мотивів. 

Таким чином, мотивація — це сукупність усіх чинників, які спонукають людину до активної діяльності та приводять до успіху.

Залежно від того, які завдання ставить і вирішує мотиваційне управління, а саме: до чого спонукати і як спонукати, розрізняють два основні типии мотивування.
Сутність першого типу полягає в тому, що шляхом зовнішнього впливу на особистість викликають до дії певні мотиви, які спонукають індивіда до бажаних дій, що приводять до очікуваного мотивуючим менеджером результату. Використовуючи такий тип мотивації, менеджеру необхідно добре знати те, які мотиви можуть спонукати людину до бажаних дій, і те, як викликати ці мотиви. Цей тип мотивації нагадує варіант торговельної угоди: «Я даю тобі, що ти хочеш, а ти даєш мені, що хочу я». Якщо у двох сторін не знайдеться точки взаємодії, то і процес мотивації не може відбутися.

Другий тип мотивації націлений на формування певного вектора мотивації людини. У цьому разі менеджер (мотиватор) зосереджує увагу на тому, щоб розвинути і підсилити бажані для суб'єкта мотиви дій і, навпаки, послабити ті мотиви, які заважають ефективному управлінню досягнення цілей організації. Цей тип мотивації має характер виховної, освітньої роботи і не пов'язаний з конкретними діями чи результатами, які очікують одержати від працівника у вигляді підсумку його діяльності. Цей тип мотивування для свого здійснення потребує значно більших зусиль, знань і здібностей менеджера. Проте і результати цього типу мотивації перевершують результати попереднього.

Стимулювання (стимул) — це засіб, за допомогою якого здійснюється мотивація. Стимул (лат. stimulus — букв, загострена палиця, якою підганяли тварин) виконує роль важеля впливу або носія «роздратування», що викликає дію певних мотивів. 
Механізм використання усіляких стимулів з метою мотивації персоналу називається процесом стимулювання.

Стимулювання принципово відрізняється від мотивації. Суть цієї відмінності полягає в тому, що під час стимулюючого процесу використовуються різноманітні засоби й методи, які впливають на поведінку і ставлення працівника до своєї діяльності, активізуючи до дії позитивні його

функціональні та якісні властивості.

Таким чином, в основі сучасного підходу до стимулювання праці в інноваційній сфері лежать такі завдання керівників організацій:

• максимально активізувати творчі здібності кожної особистості;

• спрямувати цю активність у русло досягнення конкретних інноваційних і економічних результатів.

З цією метою в стимулюванні використовуються прямі і побічні методи,
в основі яких лежать такі принципи:

• розкріпачення творчої ініціативи;

• зв'язок рівня заохочення працівника з кінцевим результатом

інноваційної діяльності;

• забезпечення персоналу необхідними ресурсами;

• заохочення накопичення нових знань і досвіду;

• розширення неформального спілкування (наукової комунікації);

• всеосяжна підтримка новаторства керівництвом організації та держави;

• простота та ясність патентних процедур;

• швидкість і гласність розгляду заявок винахідництва;

• заохочення подання як індивідуальних, так і колективних пропозицій;

• використання моральних стимулів:

а) нагородження;

б) присудження почесних титулів і звань;

• поєднання короткострокових і довгострокових інструментів

стимулювання.

З метою заохочення творчості будь-якої людини від ученого до робітника, світова практика накопичила і застосовує широкий спектр організаційних інструментів як на макро-, так і мікрорівнях. Серед них важливими є:
• правовий захист інтелектуальної власності;

• розвиток патентної системи;

• удосконалення системи управління новим знанням;

• послаблення формалізації організаційної структури і розширення повноважень кваліфікованого персоналу в прийнятті рішень на робочому місці;

• раціональна організація праці та гнучкі режими роботи;

• організація проведення загальнонаціональних конкурсів винахідництва і новаторства;

• модифікація поведінки персоналу, створення відповідного соціально-психологічного клімату в колективі, державі.

Стимулювання винахідницької активності здійснюється на всіх рівнях управління — від уряду до підприємства. На першому рівні формується державна політика сприяння розвитку новаторства і винахідництва в країні. З цією метою приймаються відповідні закони, розробляються комплексні програми, різнобічні форми і методи державного механізму, які стимулюють винахідницьку діяльність.

Центральне місце в правовому полі регулювання винахідництва посідають правові аспекти охорони інтелектуальної власності — конституційні та федеральні закони, укази, постанови міністерств і відомств, різні цивільно-правові договори та ін. Призначення правового регулювання інтелектуальної власності в широкому розумінні полягає в охороні і стимулюванні розвитку інтелектуального потенціалу країни.
Відповідальність за забезпечення мотивації інноваторів лежить на менеджменті організації та його керівництві. Сьогодні ефективність інноваційної діяльності залежить не тільки від її організації, інтелектуального й інформаційного потенціалу підприємства, а й значною мірою від стилю керівництва.
Практичні завдання

Тести для самоперевірки знань

1. Мотиваційна арена включає в себе:

а) систему мотивів особистості;

б) систему дій з активізації мотивів особистості;

в) вірні відповіді а) і б);

г) правильна відповідь відсутня. 

2. Зовнішніми мотивами по спонуканні творчої активності товару є:

а) самовираження свого потенціалу;

б) належність до професійної групи;

в) матеріальна незалежність і упевненість в майбутньому;

г) досягнення науки і техніки. 

3.Основною ціллю мотивації купівлі інновації є: 

а) одержання господарюючим суб'єктом грошових засобів в майбутньому за рахунок реалізації ним нових продуктів або технологій, куплених сьогодні; 

б) забезпечення позитивних змін у регулятивному господарському виробничоторговельному процесі, який здійснюється в організації; 

в) одержання господарюючим суб'єктом грошей від продажу нових продуктів (операцій) негайно для підвищення власної конкурентоспроможності; 

г) вкладання вільних власних коштів у нові види діяльності для зміцнення власних позицій на ринку та фінансового стану організації.

4.Назвіть основні концепції мотивації в інноваційному менеджменті: 

а) змістовні; 

б) процесуальні; 

в) первинні; 

г) усі відповіді правильні. 

5. До стимулювання інноваційної діяльності , що засноване на ринковій вартості акцій не входить: 

а) система, заснована на безпосередньому придбанні акцій; 

б) система, заснована на віртуальній участі акцій; 

в) преміювання на основі дисконтованого грошового потоку; 

4) усі відповіді правильні. 

6. До стимулювання інноваційної діяльності , що засноване на ринковій вартості акцій входить: 

а) система, заснована на безпосередньому придбанні акцій; 

б) стимулювання, основане на системі фінансових показників діяльності підприємства; 

в) стимулювання, основане на системі інноваційних показників діяльності підприємства; 

г) вірної відповіді немає.

7. До наукової діяльності можуть спонукати такі мотиви: 

а) самореалізація, пізнавальний інтерес; 

б) соціальні мотиви, самоствердження і саморозвиток; 

в) ідентифікація з кумиром або соціумом;

г) усі відповіді правильні.

8. Технологія управління персоналом, яка активізує інноваційну діяльність всіх працівників підприємства через їх залучення до процесу прийняття управлінських рішень називається: 

а) концепцією Врума–Йєттона; 

б) концепцією управління ризиками; 

в) концепцією партисипативного управління; 

г) концепцією тотального управління.

9. Вкажіть, який із перелічених нижче показників не доцільно використовувати для розрахунку винагороди керівникові відділу маркетингу промислового підприємства: 

а) зростання річного обсягу продажу освоєної продукції; 

б) розмір дивідендів на одну акцію; 

в) лояльність клієнтів; 

г) ефективність рекламної кампанії.

10. Мотиви — це:

а) спонукання людини до трудової діяльності;
б) зовнішні спонукання робітника до конкретного виду трудової діяльності;

в)внутрішні спонукання працівника;

г) всі відповіді вірні. 

11. З метою заохочення творчої діяльності людини, застосовуються такі організаційні інструменти: 

а) правовий захист інтелектуальної власності; 

б) розвиток патентної системи; 

в) вдосконалення системи управління новими знаннями; 

г) усі відповіді правильні.

12. Співвідношення різних мотивів, що обумовлюють поведінку людини – це: 

а) мотиваційна структура; 

б) мотиваційні преференції; 

в) поведінкові переваги;

г) усі відповіді правильні.

13. Методи прямого стимулювання інноваційної діяльності включають: 

а) надбавки, премії, розмір заробітної плати, винагороди, розвиток неспеціалізованої кар'єри; 

б) пенсійне забезпечення, страхування, пільги, винагороди, премії, надбавки, розмір заробітної плати; 

в) оплату проїзду на наукові конференції, оплату членства в наукових товариствах; 

г) премії, придбання акцій, винагороди. 

14. Успішне проведення науково-технічної та інноваційної політики в Україні неможливе без: 

а) науково-дослідних інститутів; 

б) активізації творчої індивідуальності, винахідництва та освіти в Україні; 

в) інвестицій; 

г) закордонної допомоги. 

15. Люди, що мають справу з розробленням і впровадженням нової техніки та продукції, вирізняються серед інших працівників: 

а) високим рівнем освіти та інтелектуального розвитку; 

б) винахідливістю; 

в) хитрістю;

г) правильні відповіді а) і б).

16. Методи стимулювання творчої активності персоналу включають у себе: 

а) методи прямого стимулювання, опосередковані (непрямі) методи, методи негативного стимулювання; 

б) метод непрямого стимулювання, директивний метод; 

в) метод прямого стимулювання та метод негативного стимулювання; 

г) метод непрямого стимулювання і метод негативного стимулювання. 

17. До непрямих методів матеріального стимулювання інноваційної діяльності працівників організації із наведених нижче не відносять:

а) оплата членства в наукових товариствах;

б) оплата участі у програмах професійного розвитку в суміжних галузях;

в) право на інтрапренерство;

г) страхування.
18. До непрямих методів державного стимулювання інноваційного підприємництва відносять:

а) моральна підтримка через вручення новаторам державних нагород;

б) організація мережі консалтингових центрів; 

в) пільгове оподаткування прибутку;

г) немає правильної відповіді.

19. Поведінка працівників, яка передбачає їх високу ініціативність щодо участі у розв'язанні проблем організації, результатом чого є створення та впровадження новацій, спрямованих на реалізацію завдань інноваційного розвитку, називається:

а) опортуністичною;

б) інноваційно-активною;
в) цілеспрямованою;

г) соціально-активною.

20. Яка із наведених нижче систем стимулювання вищого менеджменту не потребує залучення їх власного капіталу для придбання акцій керованих ними компаній?

а) участь в опціонах акцій;

б) придбання фантом-акцій;
в) пільгове придбання акцій;

г) всі відповіді правильні.

Кейс «3М»

Компанія «3М» у рейтингу найбільш успішних за даними «FORTUN» за 2000 р. посідала 3-тє місце після «Microsoft» і «General Electric».

На початку 90-х років в компанії «3М» виникла проблема, коли талановиті вчені з компанії переходили на адміністративні посади. 

В промислових компаніях рівень заробітної плати вчених, як правило, нижче ніж у управлінців. Тому талановиті вчені залишають науково-дослідні лабораторії і стають звичайними адміністраторами, що наносить значні втрати науково-технічному потенціалу компанії. Для попередження виходу наукових кадрів на адміністративну роботу, в компанії «3М» стали застосовувати систему стимулювання праці, яка дістала назву паралельних службових сходів. Суть її полягає в тому, що управлінським службовим сходинкам відповідають рівноцінні сходинки наукових посад та звань.

Керівництво компанії ввело звання «корпоративний вчений», яке рівноцінне адміністративній посаді технічного директора, вище якої тільки посада віце-президента компанії по кадрах або віце-президента відділу компанії. Звання корпоративного вченого призначає голова прав​ління компанії. Ці наукові робітники користуються авторитетом і мають значні повноваження.

Корпоративні вчені утворюють наукову еліту компанії. Їх діяльність сприяє її збереженню як цілісної організації, незважаючи на те, що компанія має більш 40 відділень, які самостійно вирішують свої питання.

Як додатковий стимул, для наукових працівників компанії «ЗМ» було засновано звання «вченого управління», що є рівноцінним адміністративній посаді віце-президента по кадрах та віце-президента відділення. Отже, система паралельних службових сходинок допомагає компанії більш ефективно використовувати свої наукові кадри. Про таку ефективність свідчить, зокрема, той факт, що в 1993 р. від реалізації виробів, що надійшли на ринок протягом 1989—1992 рр., було отримано 30 % від загального обсягу продажу.

Застосування системи паралельних службових сходинок сприяло тенденції до переходу деяких співробітників з адміністративної роботи на наукову.

Головною перевагою застосованої в компанії «3М» системи є те, що наукові працівники, з одного боку, та управлінці, з іншого, можуть переходити по службовим сходах, що не виключає і після підвищень повернення до попереднього роду діяльності, але вже на вищий рівень.

Питання

1. Як Ви вважаєте, які елементи теорій мотивації використано керівництвом 3М для створення системи паралельних службових сходинок?

2. У чому полягають специфічні особливості стимулювання працівників у сфері інноваційної діяльності?

3. Які методи стимулювання творчої активності персоналу використано керівниками компанії «3М»?

Запитання для самоперевірки

1. Охарактеризуйте складові та принцип дії мотиваційного механізму інноваційної діяльності. Вкажіть відмінності між мотивами і стимулами.

2. У чому полягають особливості стимулювання інноваційн діяльності?

3. Як форми і методи стимулювання можна використовувати управлінні інноваційною діяльністю? Опишіть їх переваги і недолі в контексті вітчизняних реалій.

4. Охарактеризуйте вплив системи стимулювання на розширення інноваційних можливостей і посилення конкурентоспроможності організації.

5. Які схеми можуть бути використані для стимулювання вищого менеджменту організацій?
6. У чому сутність методу збалансованих показників і як йо можна використати для стимулювання інноваційної діяльності менеджерів організацій?

7. Охарактеризуйте сутність інтрапренерства і вкажіть, у яких організаціях їх застосування буде найефективнішим.

8. Поясніть вплив організаційної культури на формування інноваційно активної поведінки працівників організації.
Рекомендована література:

Базова література: [1, 2]

Допоміжна: [3-12]

Інформаційні ресурси: [1,3,4,9-16]
ТЕМА 8. УПРАВЛІННЯ РИЗИКАМИ В ІННОВАЦІЙНІЙ ДІЯЛЬНОСТІ
інформативна частина 
У загальному випадку під інноваційним ризиком слід розуміти загрозу виникнення втрат суб'єктами інноваційного процесу в результаті інноваційної діяльності.

Інноваційні ризики класифікують за різними ознаками. В табл. 7.1 наведені результати класифікації інноваційних ризиків.
Кожний з виділених видів ризику у свою чергу можна розділити на складові (підвиди і далі), доки кожному з елементарних ризиків можна буде поставити у відповідність тільки йому властиві чинники ризику.

В економіці для кількісного аналізу ризику використовують імовірнісний підхід, відповідно до якого для того, щоб оцінити ризик, необхідно знати всі можливі наслідки конкретного рішення чи дії (або закон їхнього розподілу) і ймовірності цих наслідків.
Імовірності розвитку того чи іншого сценарію можна визначити:

• об'єктивним методом (на підставі наявних даних про аналогічні проекти, що виконувалися в аналогічних умовах, розраховується частота, з якою відбуваються ті чи інші явища). 

• суб'єктивним методом (наприклад, шляхом експертної оцінки, коли група експертів висловлює припущення щодо конкретних результатів і ймовірностей їхнього виникнення). 
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Імовірнісний підхід для оцінки ризику передбачає використання таких критеріїв:

• очікуване значення результату, яке розраховується як середньозважене за імовірностями величин усіх можливих результатів. Як результат звичайно використовують запланований прибуток (доход) конкретного виду діяльності або можливі втрати. 

• мінливість чи розкид можливих результатів, що розраховується як корінь квадратний із середньозваженого квадратів відхилень можливих результатів від їх очікуваного значення (середньоквадратичне чи стандартнее відхилення). 

Іноді виникають ситуації, коли корисним виявляється розрахунок такого критерію, як відносний ризик (величина ризику, що припадає на одиницю результату), щоб перевірити, чи компенсується підвищений ризик підвищеним доходом. Показник даного критерію розраховується як результат від ділення середньоквадратичного відхилення на очікуване значення результату (у статистиці йому відповідає коефіцієнт варіації).

Для кількісної оцінки ризику існують різні методи, серед яких найбільше поширення одержали статистичний метод (у тому числі метод статистичних випробувань чи метод Монте-Карло); аналітичний метод; метод використання дерева рішень і імовірнісного підходу; метод оцінки фінансової стійкості або оцінки доцільності витрат; метод експертних оцінок; нормативний метод; метод аналізу чутливості; метод використання аналогів та інші. Кожний з названих методів має свої переваги і недоліки і використовується в цілком конкретних ситуаціях; універсального методу, прийнятного для всіх випадків, не існує.

Значний ступінь невизначеності процесу обґрунтування проектів інноваційного розвитку потребує розробки заходів щодо його штучного зниження, що передбачає наявність точної оцінки не тільки величини можливих втрат і імовірності їхнього виникнення, але й впливу окремих чинників на загальний ризик проекту.
Розглянемо основні положення підходу до багатофакторної оцінки ризику на стадіях і етапах інноваційного процесу, який забезпечує прийняття цілком обґрунтованих рішень в умовах нечіткої (імовірнісної) оцінки впливу окремих чинників ризику.

1. Ризик кожного з альтернативних проектів інноваційного розвитку розглядається як рівнодіюча комплексу елементарних ризиків різної природи на етапах їх реалізації.

2. Оскільки частина елементарних ризиків може проявитися одночасно, а частина виключає один одного, то слід виділяти сумісні і несумісні ризики.

У сумісних несприятливі ситуації можуть бути реалізовані одночасно, збільшуючи тим самим можливий загальний збиток. 

3. Виділення елементарних ризиків пропонується проводити за схемою: сутність ризику - можливі наслідки - чинники ризику. Для кожного з елементарних ризиків проекту формують структуру (модель), що поєднує фактори ризику (атрибути структури) і можливі наслідки впливу їх різних комбінацій. Ці моделі можуть бути реалізовані у вигляді дерева рішень, таблиці, сукупності правил логічного виведення.

4. Елементарні ризики (сумісні і несумісні) рекомендується розраховувати як рівнодіючі чинників ризику, що розглядаються як свідчення, які підтверджують чи заперечують можливість реалізації несприятливої події.

5. Для оцінки свідчень (впливу конкретних чинників ризику) запропоновано використовувати імовірності, або коефіцієнти впевненості.

6. Вартісна оцінка елементарного ризику розраховується як добуток можливих втрат при реалізації ситуації ризику на інтегральну імовірність чи упевненість. Можливі сумарні втрати для сумісних ризиків розраховують як їх суму, для несумісних - визначенням їх середньозваженого за ймовірностями чи упевненостями (залежно від прийнятої системи оцінки).

7. Загальний ризик проекту інноваційного розвитку - загальний обсяг коштів, яким ризикує господарюючий суб'єкт, - визначають як суму сумісних і несумісних ризиків, виражених у вартісних показниках.

Практичні завдання

Тести для самоперевірки знань

1. Дайте визначення поняття «ризик» в умовах здійснення інноваційного проекту:

а) невизначеність щодо можливості виникнення несприятливих ситуацій та наслідків у процесі реалізації проекту;

б) неповна та нечітка інформація щодо умов реалізації інноваційного проекту;

в) ймовірна правильність комерційного успіху;

г) очікувані витрати.

2. Які є види ризику при оцінці інноваційних проектів?

а) ризик у зв'язку із недосконалою законодавчою базою країни;

б) зовнішньоекономічний ризик;

в) ризик несприятливих соціально-політичних змін у країні;

г) усі відповіді правильні.

3. Основними чинниками ризику для всіх етапів інноваційної діяльності є: 

а) досвід і кваліфікація осіб, що приймають рішення в сфері інноваційної діяльності; 

б) мотивація осіб, зайнятих в інноваційній діяльності, узгодженість їх дій та інтересів; 

в) ступінь інформованості відповідальних осіб про характеристики зовнішнього та внутрішнього середовища інноваційної діяльності; 

г) всі відповіді вірні. 

4. поняття «ризик» характеризує ситуацію, коли: 
а) подія ніколи не відбудеться; 

б) негативна ситуація може настати в результаті реалізації управлінських рішень; 

в) оцінка якості й імовірності події ускладнена зовнішніми чинниками, які впливають на результативні показники інноваційної діяльності; 

г) формуються напрямки інвестування коштів інноваційної діяльності. 

5. Імовірність втрат, що виникають при вкладенні коштів у виробництво нового товару, це:
а) інноваційний ризик; 

б) галузевий ризик; 

в) технічний ризик; 

г) виробничий ризик. 

6. Ризик, пов’язаний з реалізацією нової продукції або послуг, – це: 
а) політичний; 
б) виробничий; 
в) комерційний; 

г) фінансовий. 
7. Різновидом ризику інновацій є: 
а) підприємницький ризик; 
б) паперовий ризик; 
в) мотиваційний ризик; 
г) заохочувальний ризик. 
8. Методом зниження інноваційного ризику є: 
а) аналітичний метод; 
б) порівняльний метод; 
в) економіко-математичний метод; 
г) метод диверсифікації. 
9. Метод ухилення від інноваційних ризиків базується на: 
а) утворенні спеціального фонду; 
б) поділі інвестицій на різні інноваційні проекти; 
в) розподілі ризиків між учасниками інноваційного проекту; 
г) відхиленні інноваційного проекту у випадку виявлення ризикових умов. 
10. Метод страхування інноваційних ризиків передбачає: 
а) поділ інвестицій на різні інноваційні проекти; 
б) утворення спеціального страхового фонду; 
в) відхилення інноваційного проекту у випадку виявлення ризикових умов; 
г) розподіл ризиків між учасниками інноваційного проекту. 
11. Методом оцінки інноваційних ризиків є: 
а) метод диверсифікації; 
б) метод лімітування; 
в) метод хеджування; 
г) аналітичний метод. 
12. За інтенсивністю прояву інноваційні ризики бувають: 
а) майбутні й ретроспективні; 
б) економічні й політичні; 
в) помірні й сильні; 
г) що швидко й помірно проявляються. 
13. Передачєю певних ризиків страховій компанії є: 
а) диверсифікація; 
б) хеджування; 
в) страхування ризику; 
г) мінімізація. 
14. Інвестування фінансових ресурсів у більше ніж один вид інновацій, тобто процес розподілу інвестицій між різними об'єктами вкладень, які безпосередньо між собою не зв'язані, називається: 
а) диверсифікацією; 
б) хеджуванням; 
в) страхуванням ризику; 
г) мінімізацією. 
15. За характером причин, що їх викликають, інноваційні ризики бувають: 
а) систематичні і несистематичні; 
б) економічні й політичні; 
в) ризики випадкових події та злочинних дій; 
г) контрольовані та неконтрольовані. 
16. Моніторинг ризику інновацій це: 
а) оптимізація ризику; 
б) безперервне спостереження за параметрами інноваційного процесу з метою контролю їх дотримання; 
в) збір, узагальнення та переробка інформації; 
г) автоматизація управління ризиком інновацій. 
17. Головними причинами, які обумовлюють ризик інноваційної діяльності, є: 
а) неточність, неповнота та протиріччя інформації, на яку спираються інноваційні рішення; 
б) несподівані випадкові зміни умов інноваційній діяльності і господарювання взагалі, обумовлені чинниками зовнішнього і внутрішнього середовища; 
в) активна протидія з боку інших суб'єктів ринку; 
г) всі відповіді вірні. 
18. Ризиками, обумовленими впливом факторів макросередовища, є: 
а) економічний ризик; 
б) політико-правовий ризик; 
в) соціально-демографічний ризик та екологічний ризик; 
г) всі відповіді вірні. 
19. Суб'єктивними ризиками інноваційного процесу є: 
а) ризик на етапі аналізу відповідності внутрішніх можливостей розвитку підприємства зовнішнім, таким, що генеруються зовнішнім середовищем; 
б) ризик на етапі генерації ідеї інновації та ризик на етапі відбору прийнятних ідей; 
в) ризик на етапі розробки задуму нового товару і його перевірки; 
г) всі відповіді вірні. 
20. Серед методів аналізу ризиків виділяють: 
а) методи аналогії; 
б) бальної оцінки; 
в) метод дерева рішень; 
г) всі відповіді вірні. 
Задачі для самостійного розв’язку

Задача 1. Підприємець аналізує результативність конкретної бізнес-операції при різних сценаріях розвитку подій на ринку. Якщо ситуація на ринку залишиться незмінною, то обсяг ринкового попиту на його вироби складе 4000 одиниць. Якщо ситуація на ринку буде сприятливою, то попит складе 5000 од., якщо несприятливою - 3000 од. Імовірності згаданих сценаріїв розвитку подій підприємець оцінює як 0,5; 0,2 і 0,3 відповідно. Беззбитковість йому забезпечить обсяг реалізації не менш як 3800 од. 
Задача 2. Підприємство може вийти зі своєю продукцією на один із двох альтернативних сегментів ринку, оскільки ресурсів підприємства недостатньо для одночасної роботи на двох сегментах.

На першому сегменті ринку доход з рівною імовірністю може складати 200 млн. грн. - при успішному розпродажі продукції і 100 млн. грн. – при середньому. На другому сегменті ринку очікується стабільний доход у розмірі 151 мли. грн. Однак існує невелика імовірність (0,01) того, що попит різко зменшиться і доход складе лише 51 млн. грн. Необхідно вибрати оптимальний з погляду результативності і ризику сегмент ринку. 
Задача 3. Існує два можливих варіанти проведення заходів щодо підвищення конкурентоспроможності товару конкретного підприємства і відповідно два можливих результати:

1. Приріст обсягів збуту і відповідно прибутку на 500 тис. грн. (очікуване значення). При цьому середньоквадратичне відхилення можливих результатів від їх очікуваного значення складає 45 тис. гри.

2. Приріст обсягів збуту і відповідно прибутку на 700 тис. грн. (очікуване значення). При цьому середньоквадратичне відхиленням можливих результатів від їх очікуваного значення складає 60 тис. грн.

Питання: якому з варіантів віддати перевагу? 
Запитання для самоперевірки

1. Охарактеризуйте сутність ризику інноваційного проекту.

2. Якими чинниками може обумовлюватись ризик інноваційного проекту?

3. Охарактеризуйте систему класифікації ризиків інноваційного проекту.

4. Опишіть сутність якісних та кількісних методів оцінювання проектних ризиків.

5. Охарактеризуйте методи управління проектними ризиками.

Рекомендована література:

Базова література: [2, 3-7]

Допоміжна: [1-12]
Інформаційні ресурси: [1,3,4,9-16]
ТЕМА 9. ОЦІНКА ЕФЕКТИВНОСТІ ІННОВАЦІЙНОЇ ДІЯЛЬНОСТІ
інформативна частина 
Ефективність інновацій – результуюча величина, що визначається здатністю інновацій зберігати певну кількість трудових, матеріальних і фінансових ресурсів з розрахунку на одиницю створюваних продуктів, технічних систем, структур.

Результати інновацій оцінюють за такими критеріями: актуальність, значущість, багатоаспектність.

Показники економічної ефективності інноваційної діяльності, які використовують в економічних розрахунках, поділяють за:

- місцем одержання: локальні, регіональні, галузеві й загальнодержавні;

- метою визначення: абсолютні й порівняльні;

- ступенем збільшення: одноразові й мультиплікаційні;

- часом урахування результатів і витрат: за розрахунковий період і за рік.

Приймаючи рішення про реалізацію інноваційного проекту, слід враховувати вартість капіталу, залученого з різних джерел на різних стадіях життєвого циклу інноваційного проекту, і очікуваний прибуток від реалізації інноваційної продукції. Схему життєвого циклу інноваційного проекту з урахуванням ймовірних джерел інвестування інноваційного процесу на різних його стадіях.
Обчислюючи економічну ефективність, слід обов’язково враховувати зміну вартості грошей у часі, оскільки від вкладення інвестицій до отримання прибутку минає чимало часу. 

Методи оцінювання економічної ефективності передбачають розрахунок інтегрального показника ефективності, розрахованого на основі чистої теперішньої (дисконтованої) вартості; індексу рентабельності інвестицій; внутрішньої норми рентабельності (доходності); терміну окупності; точки беззбитковості проекту.

Чиста теперішня вартість (ЧТВ). Є інтегральним ефектом. Це різниця доходів і витрат за розрахунковий період (зазвичай прогнозний життєвий цикл проекту), приведених до одного, як правило, початкового року, тобто з урахуванням їх дисконтування:
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де Тр – життєвий цикл проекту; Дt – доходи на t-й рік; Bt – інноваційні витрати за t-й рік; αt – коефіцієнт дисконтування.

Якщо інноваційний проект передбачає інноваційні витрати лише в перший рік (початкові інвестиції), то ЧТВ розраховують як різницю між грошовим потоком протягом життєвого циклу проекту і початковими інвестиціями. Якщо ЧТВ є позитивною, рішення доцільно впроваджувати.

Індекс рентабельності інвестицій JR. Це відношення приведених доходів до приведених на цю ж дату витрат, що супроводжують реалізацію інноваційного проекту. Розрахунок індексу рентабельності здійснюють за формулою:

[image: image21.emf]
де Дt – доход в період t; Вt – розмір інвестицій в інновації у період t.

Індекс рентабельності чітко пов'язаний з ЧТВ. Якщо ЧТВ позитивна, то індекс рентабельності JR>1, і навпаки. При JR>1 інноваційний проект вважається економічно ефективним, а якщо JR< 1 – неефективним.

Цей показник доцільно використовувати для порівняння кількох альтернативних проектів. За жорсткого дефіциту коштів перевагу слід надавати тим проектам, для яких індекс рентабельності є найвищим.

Внутрішня норма рентабельності (ВНР). Вона показує ту норму дисконту ЕR, за якої величина дисконтованих доходів за певну кількість років стає рівною інвестиційним вкладенням у реалізацію проекту (Д – В = О). у такому разі доходи й витрати проекту визначаються приведенням до розрахункового моменту:
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Отже внутрішня норма рентабельності – це таке порогове значення рентабельності, яке забезпечує рівність нулю інтегрального ефекту, розрахованого на економічний термін життя інноваційного проекту. Вона дорівнює максимальному відсотку за позиками, який можна платити за використання необхідних ресурсів, залишаючись при цьому на беззбитковому рівні.

Розрахунок внутрішньої норми рентабельності здійснюють методом послідовних наближень величини ЧТВ до нуля при різних ставках дисконту. На практиці можна застосовувати таку формулу:
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де А – величина ставки дисконту, за якої ЧТВ позитивна; В – величина ставки дисконту, за якої ЧТВ негативна: α – величина позитивної ЧТВ за величини ставки дисконту А; в – величина негативної ЧТВ за величини ставки дисконту В. Якщо значення ВНР проекту для приватних інвесторів більше за існуючу ставку рефінансування банків, а для держави – за нормативну ставку дисконту, і більше за ВНР альтернативних варіантів проекту з урахуванням ступеня ризику, то рішення про його інвестування може бути позитивним.

Термін окупності інноваційного проекту. Це період, протягом якого додатковий прибуток, отриманий внаслідок реалізації інноваційного проекту, забезпечить повернення вкладених інвестицій. Розрахунок додаткового прибутку також базується на грошовому потоці з його дисконтуванням для приведення до початкової (теперішньої) вартості.

Необхідність цього розрахунку зумовлена бажанням інвестора впевнитися, що термін повернення інвестицій буде не надто великим, оскільки ризики інвестування в ринкових умовах є тим більшими, чим триваліший час їх окупності. За цей час можуть змінитися і кон’юнктура ринку, і ціни. Крім того, у галузях з високими темпами НТП поява нових технологій на час, коли інвестиції ще не окупилися, може швидко їх знецінити. Період окупності інноваційного проекту розраховують за формулою
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де ПІ – початкові інвестиції у проект; Д – прогнозні щорічні чисті доходи (прибуток після сплати податків).

Оскільки щорічні грошові доходи змінюються протягом тривалості життєвого циклу інноваційного продукту, то розрахунок слід робити на усереднену їх величину.

Точка беззбитковості. Використовують її для визначення обсягу нової продукції, який потрібно реалізувати на ринку при прогнозному рівні цін на неї, досягнення якого забезпечуватиме прибутковість проекту. Точку беззбитковості (критичний обсяг продукції) можна розрахувати в натуральних одиницях за формулою:
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де Суп – умовно-постійні витрати підприємства, грн.; Цод – ціна одиниці продукції, грн.; Взм – змінні витрати на одиницю продукції, грн.

У вартісному вираженні критичний обсяг визначають за формулою
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де зм т – частка змінних витрат у ціні продукції.

Із кількох альтернативних варіантів реалізації проекту приймають той, який забезпечить більший запас фінансової міцності. Ним є різниця між прогнозним рівнем попиту на продукцію і критичним її обсягом.

Якщо вказані показники свідчать про економічну вигідність проекту в межах його життєвого циклу при прогнозних рівнях попиту і цінах на продукцію, то рішення про інвестування може бути позитивним.

Практичні завдання

Тести для самоперевірки знань
1. Для одержання позитивних результатів під час проведення розрахунків ефективності інноваційного проекту є необхідним:

а) узгодження в розрахунках за часом грошових потоків;

б) урахування масштабу проекту;

в) вибір моменту для дисконтування;

г) установлення обсягу витрат і вигод проекту.

2.Що є нижньою межею доходності інноваційного проекту?

а) ціна капіталу;

б) ціна власного капіталу;

в) ціна залученого капіталу;

г) немає правильної відповіді.

3.Основними факторами, які визначають норму прибутку для інноватора, є:

а) ціна капіталу, внутрішні потреби виробництва;

б) ставка банківських депозитів, ціна залученого капіталу, умови галузевої і міжгалузевої конкуренції;

в) альтернативні вкладення коштів і їх доходність;

г) рівень ризику.

4.Індекс рентабельності – це:

а) очікуваний рівень прибутковості;

б) рівень прибутковості, що дорівнює безризиковій ставці;

в) відношення приведених доходів до приведених витрат;

г) правильної відповіді немає.

5. Інноваційний проект є економічно ефективним, якщо індекс рентабельності інновацій:

а) дорівнює 0;

б) більший 0, але менший 1;

в) дорівнює 1;

г) більший 1.

6.Які показники ефективності інноваційного проекту не враховують чинник часу:

а) норма прибутку;

б) період окупності;

в) внутрішня норма доходності;

г) всі відповіді вірні.

7.Якщо індекс рентабельності інновацій дорівнює одиниці. То інтегральний ефект:

а) менший 0;

б) дорівнює 0;

в) більший 0.

г) немає правильної відповіді.

8.Для розрахунку коефіцієнта дисконтування використовуються дані про:

а) дохідність альтернативних проектів;

б) рівень премії за ризик;

в) рівень інфляції;

г) відсоткова ставка по валютному депозиту.

9. При обґрунтуванні економічної ефективності інноваційного проекту, згідно розрахунків, отримані економічні показники, що приведені нижче. Розрахунок якого показника (яких показників), на ваш погляд, необхідно перевірити ще раз?

а) чиста поточна вартість проекту – 154 тис. грн.;

б) термін окупності – 3 роки;

в) період реалізації – 4 роки;

г) правильні відповіді б) і в).

10. Дайте правильне визначення показника «строк окупності» для оцінки інноваційних проектів: 
а) кількість років, потрібних для зрівняння суми приросту прибутку з витраченим інвестиційним капіталом; 

б) коефіцієнт порівняння середнього річного прибутку, отриманого внаслідок впровадження інновації, до одноразового первісного капіталу, витраченого для здійснення цієї інновації; 

в) теперішня вартість усіх грошових притоків за період впровадження інновації, яка зменшена на теперішню вартість усіх грошових відтоків за цей період; 

г) гранична ефективність капіталу. 
11. Дайте правильне визначення показника «чиста теперішня вартість» для оцінки інноваційних проектів: 
а) теперішня вартість усіх грошових притоків за період впровадження інновації, яка зменшена на теперішню вартість усіх грошових відтоків за цей період; 

б) коефіцієнт порівняння середнього річного прибутку, отриманого внаслідок впровадження інновації, до одноразового первісного капіталу, витраченого на здійснення цієї інновації; 

в) кількість років, потрібних для зрівняння суми приросту прибутку з витраченим інвестиційним капіталом; 

г) гранична ефективність капіталу. 
12. Дайте правильне визначення показника «індекс прибутковості» для оцінки інноваційних проектів: 
а) віднесення теперішньої вартості притоку доходів від приросту прибутку за період здійснення інноваційного проекту до обсягів відповідних інвестицій у даний проект; 

б) теперішня вартість усіх грошових притоків за період впровадження інновації, яка зменшена на теперішню вартість усіх грошових відтоків за цей період; 

в) кількість років, потрібних для зрівняння суми приросту прибутку з витраченим інвестиційним капіталом; 

г) гранична ефективність капіталу. 
13. Дайте правильне визначення показника «внутрішня норма прибутковості» для оцінки інноваційних проектів: 
а) процентна ставка (норма дисконтування), за якої чиста теперішня вартість обраного варіанта інноваційного проекту дорівнює нулю; 

б) теперішня вартість усіх грошових притоків за період впровадження інновації, яка зменшена на теперішню вартість усіх грошових відтоків за цей період; 

в) коефіцієнт порівняння середнього річного прибутку, отриманого внаслідок впровадження інновації, до одноразового первісного капіталу, витраченого для здійснення цієї інновації; 

г) кількість років, потрібних для зрівняння суми приросту прибутку витраче-ним інвестиційним капіталом. 
14. Дайте правильне визначення процесу дисконтування для оцінювання інноваційних проектів: 
а) процес приведення майбутніх грошових потоків, які виникають у зв'язку з упровадженням інновації, до теперішнього часу; 

б) теперішня вартість усіх грошових притоків за період впровадження інновації, яка зменшена на теперішню вартість усіх грошових відтоків за цей період; 
в) кількість років, потрібних для зрівняння суми приросту прибутку з витраченим інвестиційним капіталом; 

г) гранична ефективність капіталу.

15. Показники ефективності інноваційного проекту, – це: 
а) комерційна (фінансова) ефективність; 
б) бюджетна ефективність; 

в) народногосподарська економічна ефективність; 

г) всі відповіді вірні. 

16. Дайте визначення комерційної ефективності інноваційного проекту: 
а) співвідношення фінансових витрат та результатів інноваційного проекту, які забезпечують необхідну норму доходу; 

б) вплив результатів впровадження інноваційного проекту на доходи та витрати бюджету; 

в) ефективність інноваційного проекту з точки зору інтересів державної економічної політики; 

г) прямі фінансові результати. 
17. Дайте визначення бюджетної ефективності інноваційного проекту: 
а) бюджетний ефект як перевищення доходів бюджету над його витратами; 

б) співвідношення фінансових витрат та результатів інноваційного проекту, які забезпечують необхідну норму доходу; 

в) ефективність інноваційного проекту з точки зору інтересів державної економічної політики; 

г) прямі фінансові результати. 

18. Дайте визначення народногосподарської економічної ефективності інноваційного проекту: 
а) ефективність проекту з точки зору всієї національної економіки країни, її регіонів, галузей, організацій; 

б) бюджетний ефект як перевищення доходів бюджету над його витратами; 

в) співвідношення фінансових витрат та результатів інноваційного проекту, які забезпечують необхідну норму доходу; 

г) прямі фінансові результати. 

19. Характеризує загальний результат, отриманий підприємством від здійснення інноваційних заходів за певний проміжок часу, показник: 
а) абсолютної ефективності; 

б) одноразовий економічний ефект; 

в) мультиплікативного ефекту; 

г) порівняльної ефективності. 

20. Позитивне рішення щодо доцільності реалізації інноваційного проекту суб’єктом підприємницької діяльності приймається тоді, коли чиста теперішня вартість, що супроводжує реалізацію проекту: 
а) менша нуля; 
б) більша нуля; 

в) дорівнює нулю; 

г) більша одиниці. 

Задачі для самостійного розв’язку

Задача 1. Розрахуйте ЧДД, термін окупності, індекс доходності, середньорічну рентабельність та визначте найбільш ефективний за даними критеріями інноваційний проект. Вихідні дані наведено у таблиці.
Таблиця
	Проекти
	Доходи по роках
	Капітальні витрати по роках
	Поточні витрати по роках
	Дисконт % річних

	
	1
	2
	3
	1
	2
	3
	1
	2
	3
	

	Проект 1
	260
	360
	360
	300
	50
	50
	130
	130
	130
	30

	Проект 2
	280
	510
	510
	180
	270
	300
	120
	140
	140
	40


Задача 2. Інноваційний проект передбачає початкові інвестиції в розмірі 2 млн. грн. За попередніми прогнозами споживчого попиту протягом наступних двох років фірма отримуватиме чистий дохід у розмірі 1,2 млн. грн. щорічно. Визначити, чи варто приймати позитивне рішення щодо реалізації проекту, якщо ставка дисконту протягом терміну його реалізації становитиме 10%. Оцінити внутрішню норму рентабельності проекту і вказати, за яких умов рефінансування капіталу проект буде запишатися економічно вигідним.
Задача 3. Визначити чисту теперішню вартість інноваційних проектів. Вихідні дані наведено у таблиці. Визначити, який проект є найбільш привабливим для інвестування.

Таблиця
	№
	Показники
	Інноваційні проекти

	
	
	А
	В

	1
	Обсяг інвестицій, тис. грн.
	14000
	7000

	2
	Сума грошового потоку, тис.грн.   

 1-й рік
	8000
	2000

	3
	 2-й рік
	8000
	4000

	4
	 3-й рік
	4000
	4000

	5
	Ставка дисконту, % 
	15
	17


Запитання для самоперевірки

1. Чим визначається ефективність інновацій?

2. За якими критеріями оцінюють результати інноваційної діяльності?

3. З яких позицій оцінюють значущість інноваційного проекту?

4. На чому ґрунтується розрахунок економічної ефективності інноваційного проекту?

5. Охарактеризуйте метод оцінювання економічної ефективності інноваційного проекту за показником ЧТВ. Яким чином може бути враховано рівень ризику, що супроводжує проект?
6. Охарактеризуйте метод оцінювання економічної ефективності інноваційного проекту за показником внутрішньої норми рентабельності.

7. Які показники використовують для порівняння комерційної вигідності альтернативних проектів?

8. Як розраховують термін окупності інвестицій, спрямованих на реалізацію інноваційного проекту?

9. З якою метою визначається точка беззбитковості інноваційного проекту?
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