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Партисипативне управління як модель управління  
територіальними громадами

Принципи партисипативного управління широко використовуються у сучасному менеджменті. У 
місцевому самоврядуванні вони все частіше застосовуються як доречна модель організації управління 
територіальними громадами в системі місцевого самоврядування. Використання ідей партисипативного 
управління дає ключ до побудови ефективної системи управління й мотивування суб’єктів діяльності 
складної організації. Обґрунтовано необхідність реформи децентралізації в Україні на засадах партиси-
пативного управління з метою підвищення ефективності та конкурентоздатності країни загалом і кож-
ної окремої громади. Висвітлено форми партисипативного управління, його переваги та недоліки.
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Партисипативне управління широко вико-
ристовується в сучасному менеджменті. Термін 
“Participative Management” означає управління, 
засноване на участі всіх працівників організації в 
прийнятті управлінських рішень. Це передбачає 
децентралізацію управління, його демократиза-
цію за різних форм участі працівників в управ-
лінні організацією. Зарубіжна теорія й, особливо, 
практика партисипативного управління, залучен-
ня всіх суб’єктів діяльності організації до управ-
ління свідчить про значне збільшення сталості та 
ефективності діяльності організації. Останнім ча-
сом принципи партисипативного управління все 
частіше використовуються в місцевому самовря-
дування як модель управління територіальними 
громадами.

Ефективне управління є критично важли-
вим процесом для будь-якої соціально-економіч-
ної системи. Управління забезпечує дві головні 
функції складних (кібернетичних) систем – ви-
живання та розвиток, особливо в умовах значних 
змін зовнішнього та внутрішнього середовища. 
Особливо актуальними в цих умовах є питан-
ня розробки й упровадження систем стимулю-
вання кадрів та збільшення їх частки участі в 
управлінні, що підвищить трудову активність, 
сприятиме досягненню особистих цілей і цілей 
організації. Окресленій тематиці присвятили свої 
наукові праці такі закордонні та вітчизняні вчені, 
як J. Likert, C. Araki, M. Ali, T. Davis, P. Benoliel,  
M. Pardo del Val, О. Бугуцький, М. Орлатий,  
О. Докучаєв, А. Єськов, Я. Жаліло, Н. Самоукіна, 
Ю. Сімакова, В. Якубенко та ін. [1–8].

Метою дослідження є аналіз принципів і пра-
вил парсипативного управління та можливостей їх 

використання в системі місцевого самоврядуван-
ня як моделі ефективного управління територіаль-
ними громадами.

Сучасний стан суспільно-політичного й еко-
номічному життя України та його розвиток ви-
магають кардинальних змін у системи управління 
країною. Згідно зі статтею 5 Конституції України 
[9], влада здійснюється народом України безпосе-
редньо та за допомогою систем державного управ-
ління і місцевого самоврядування.

Найбільш актуальними на сьогодні є мак-
симальне використання інтелектуального по-
тенціалу, знань та умінь населення країни у 
суспільно-політичному та економічному жит-
ті. Залучення населення до участі в управлінні 
державними справами є головним ресурсом під-
вищення ефективності та конкурентоздатності 
країни, території, громади. Цей процес потребує 
кардинального перерозподілу повноважень, фі-
нансів та відповідальності від державного управ-
ління до місцевого самоврядування, відповідно до 
принципів ефективності управління та європей-
ських стандартів.

Децентралізація влади, яка проголошена та 
починається зараз в Україні, потребує негайного 
проведення адміністративно-територіальної ре-
форми [10], реформи місцевого самоврядування та 
державного управління [11]. Ці реформи повинні 
мати на меті трансформування України у сучасну 
конкурентоспроможну державу, яка була б здатна 
прийняти політичні й економічні виклики сучас-
ної Європи та стати її інтегрованою частиною. Не-
обхідна зміна парадигми соціально-економічної 
діяльності в України від орієнтованої на ресурси 
до орієнтованої на інтелект і знання.

Початкові результати децентралізації в Укра-
їні, на жаль, свідчать про значні помилки у стра-© В. М. Семяновський, 2018
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тегічних та оперативних питаннях реформи. Де-
централізація у нових країнах об’єднаної Європи 
починалась з адміністративно-територіальної ре-
форми, яка мала відповідати класифікації тери-
торіальних статистичних одиниць за стандартами 
системи NUTS (Nomenclature of Territorial Units for 
Statistical Purposes) [12]. Зазначимо, що це не має 
відношення до добровільного об’єднання громад. 

По-друге, технологія створення нових тери-
торіальних громад не забезпечує основне – безпо-
середню участь членів територіальної громади у 
вирішенні всіх її питань. Проблемою також є від-
сутність досвіду мешканців у вирішенні суспіль-
них справ громади. Партисипативне управління, 
що вже широко використовується в діяльності 
економічних та соціальних організацій, може ста-
ти дуже доречною моделлю для усвідомлення та 
засвоєння технології участі в управлінні територі-
альними структурами та громадами.

Концепція партисипативного (спільного) 
управління у бізнесі базується на розумінні того, 
що працівник організації, який бере активну участь 
у її діяльності, працює більш продуктивно і якіс-
но [13]. Доступ до прийняття рішень та участь в 
управлінні підприємством у вигляді різноманітних 
форм самоврядування мотивує людину до кращого 
виконання роботи, що в підсумку позначається на 
ефективності та якості діяльності організацій.

Партисипативне управління створює можли-
вості для підвищення творчої активності кожного 
працівника та забезпечує необхідне інтегрування 
зусиль усіх працівників для досягнення цілей ор-
ганізації. Кожна активна особистість, керується 
не тільки прагненням до задоволення первинних 
потреб (безпеки, фізіологічних тощо), скільки на-
маганням задовольнити потреби вищого порядку. 
Зокрема прагнення брати участь у прийнятті рі-
шень, визначенні перспектив розвитку організа-
цій, здійсненні успішної управлінської діяльності.

Партисипативне управління, що базується на 
визнанні взаємних інтересів усіх членів організа-
ції, сприяючи інтеграції цих інтересів і посиленню 
зацікавленості працівників у результатах праці, іс-
нує в різних формах:

– участь у доходах (бюджетах) та збитках;
– участь у прибутках і власності;
– участь в управлінні.
Кожна з зазначених форм партисипативного 

управління може реалізовуватися самостійно, але 
найкращий ефект вони дають у поєднанні, що за-
безпечується досягненням ефекту синергії. 

Партисипативне управління, на думку науков-
ців та практиків, є одним з найперспективніших 
напрямів сучасного управління у різних галузях 
суспільної діяльності – бізнесі, освіті, соціальних 
відносинах [13; 14] тощо. Воно дозволяє повніше 
розкрити творчий і трудовий потенціал співробіт-

ників організації, підвищити їх мотивацію, збіль-
шити ефективність роботи будь-якої організації.

Принципи партисипативного управління ма-
ють однакову природу як для бізнесу, так і для те-
риторіальних громад:

1. Добровільний характер участі членів органі-
заційної структури в управлінні.

2. Чітка регламентація управління, наявність 
регламентів діяльності.

3. Усі пропозиції членів організації мають 
уважно розглядатися для створення необхідного 
рівня зворотних зв’язків в організації.

4. Усі пропозиції, що знайшли схвалення, ма-
ють упроваджуватися.

5. Командна робота. Суперечності між членами 
організації повинні вирішуватись у дусі співпраці.

Переваги партисипативного управління:
1.	 Участь у прийнятті рішень, постановці за-

вдань і в їх подальшій реалізації сприяє задоволен-
ню потреб самореалізації та самоствердження для 
членів організації; 

2.	 Долається відчуженість членів організації 
від діяльності організації та зміцнюється інтегра-
ція їх діяльності;

3.	 Підвищується інформованість членів ор-
ганізації про її діяльність, що сприяє підвищенню 
ефективності організації та подоланню хибних рі-
шень;

4.	 Збільшується кількість та якість зворот-
них зв’язків, що сприяє підвищенню якості управ-
лінських рішень;

5.	 Зростає стабільність організації та її адап-
тивність.

Партисипативний підхід має також свої недо-
ліки, більшість із яких обумовлена невмілим ви-
користанням принципів спільної діяльності та не-
стачею досвіду. 

Недоліки партисипативного управління:
1.	 Більшість членів організації схильні до 

ухвалення короткострокових та менш ризикова-
них рішень і орієнтуються на витрати, а не на ін-
вестиції при розподілі доходу. 

2.	 Прийняття рішень стосовно соціальної 
політики організації співробітникам може супере
чити підприємницьким основам господарської ді-
яльності.

3. Ухвалення делекострокових та інноваційних 
рішень важко сприймається членами організації.

4. Збільшується час на обговорення та при-
йняття рішень, що може заважати в гострих ситу-
аціях. 

Використання партисипативного підходу з 
акцентуванням на підвищенні ефективності ді-
яльності всіх суб’єктів організації, а отже, і резуль-
татів її діяльності у цілому є адекватною моделлю 
управління на рівні територіальних громад та ор-
ганів місцевого самоврядування. На практиці пар-
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тисипативне управління в громадах та муніципа-
літетах здійснюється у різних формах. 

Так, на рівні міських громад нині широко ви-
користовується партисипативне бюджетування. 
Існують дві форми його здійснення. Найпрості-
ший спосіб – коли міська влада частину бюджету 
виділяє на розсуд громаді. Подібний метод зараз 
використовується у Києві, це так званий бюджет 
участі. 

Більш складний метод – створення Ради му-
ніципального бюджету (Municipal Council of the 
Budget). Рада обирається громадою міста, ретель-
но вивчає міський бюджет та дає прямі рекоменда-
ції щодо його використання.

Партисипативне бюджетування робить бю-
джетний процес більш прозорим, дозволяє збіль-
шити ефективність використання бюджету, покра-
щує фінансову громадську освіченість.

Отже, партисипативне управління є одним 
із сучасних ефективних методів управління, що 
передбачає децентралізацію управління, його 
демократизацію, участь суб’єктів діяльності в 

управлінні, ефективне використання потенціалу 
людських ресурсів для їх розвитку та розвитку 
організаційної системи. Воно змінює систему мо-
тивації працівників організації та підвищує її міц-
ність. Водночас партисипація не применшує права 
та відповідальність керівників. Ціллю партисипа-
тивного управління є, по-перше, підвищення рівня 
задоволення працівників своєю діяльністю, а по-
друге, забезпечення найбільш ефективного функ-
ціонування організації.

Використання ідей партисипативного управ-
ління дає ключ до побудови ефективної системи 
управління діяльністю складної організації та 
може бути доречною моделлю організації управ-
ління в системі місцевого самоврядування на 
основі спроможних територіальних громад. Ви-
користання принципів та інструментів партисипа-
тивного управління в системи місцевого самовря-
дування в Україні перебуває на початкової стадії 
та потребує ретельних та багатосторонніх подаль-
ших досліджень.
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 Партисипативное управление как модель управления  
территориальными общинами

В современном менеджменте широко используется принципы партисипативного управления. Это 
предполагает децентрализацию управления, его демократизацию, различные формы участия работни-
ков в управлении организацией. Принципы партисипативного управления все чаще используются в 
местном самоуправлении как модель управления территориальными общинами. Использование идей 
партисипативного управления дает ключ к построению эффективной системы управления и мотивации 
субъектов деятельности сложной организации и может быть очень кстати моделью организации управ-
ления в системе местного самоуправления.

Ключевые слова: партисипативное управление, модель, децентрализация, территориальная 
община, местное самоуправление.
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Participative Management:  
A Model for Governance of Territorial Communities

Principles of participative management have been commonly used in the contemporary management. This 
involves decentralization and democratization of management, various forms of employees’ engagement in the 
organization’s management. The participative management ideas, if practiced, can offer the key to building 
an effective management system and motivating business entities to a complex organization, and it can be a 
feasible model for organization of governance within the local self-governance system.  

Participative management is based on recognition of mutual interests of all the members of an organization, 
thus integrating these interests and increasing the employees’ concern with labor results. It can exist in 
various forms, of which the main ones are income-sharing, profit-sharing, equity-sharing and participation in 
management. Each form of participative management can be implemented separately, but the highest effect can 
result from their combination (the synergy effect). 

Participative management has already been widely used by many business organizations in Europe 
and elsewhere. Participative management, therefore, is one of the advanced management methods involves 
decentralization and democratization of management, participation of employees in management, effective 
utilization of human resources for their development and the development of the organization’s system. 
Participative management can change and reinforce the employee’s motivation system. Yet, the participation 
does not diminish the rights and responsibilities of managers.   

Principles of participative management are more and more often used in public governance as a model for 
governance within the local self-governance system. However, practical use of participative management tools 
still requires detailed theoretical studies. 

Because participative management principles and tools have only been at introductory phase now, they 
require theoretical elaborations and practical experiences especially. High effectiveness of participative 
management can be achieved only in established and capable territorial communities, when the collective 
intellect and collective interest of all the members of a territorial community is engaged in governance processes.  

Key words: partisipative management, model, decentralization, territorial community, local government.
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