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ПРОБЛЕМА «ВУЗЬКОГО ГОРЛЕЧКА» ЯК НАСЛ1ДОК 
НЕЕФЕКТИВНОГО ПЛАНУВАННЯ ОБОРОТНИХ АКТИВ1В

Неефективне планування оборотних актив1в -  одна з наибольших проблем 
сучасно! економжи приватних i особливо державних шдприемств Украши. 
Основною причиною неефективного планування е низький р1вень практичних 
навичок з планування та недов1ра до сучасних теорш, яю мають широке 
розповсюдження в економ1щ бшыпост1 розвинених краш. Одшею з таких 
теорш е «Теор1я обмежень системи» (дал1 -  ТОС), яку розробив Е. Голдратт. Ця 
теор1я е багатогранною i дозволяе за рахунок побудови причинно-наслщкових 
зв’язюв виршувати багато питань пов’язаних з плануванням, розвитком та 
управлшням шдприемствами. Зпдно з щею Teopieio, для стр1мкого розвитку 
або виходу 3i стану занепаду необхщно знайти так зване «вузьке горлечко» -  це 
сектор шдприемства чи його шдроздш, можливосп якого обмежують загальну 
ефектившсть. Це можуть бути продаж!, шдроздши виробництва, маркетинговий 
сектор, робота з персоналом тощо, але глобальною проблемою було i 
залишаеться неефективне планування оборотних актив1в.

Ураховуючи вищезазначене, особливо актуальним на сьогодш залишаеться 
вщповщь на запитання: «Чому саме неефективне планування оборотних актив1в 
е ключовою проблемою?». Такий стан справ зумовлений негатив ними 
тенденщями економ1чного розвитку Украши. Сучасний св1т та глобальна 
економжа суперечать звичному в Украпп способу управлшня оборотними 
активами. Ми звикли тримати досить суттевий запас усього: матер1ал1в, 
запчастин, витратних деталей та готово! продук т !. Це заморожуе велику 
юльюсть оборотних актив1в, при цьому, зважаючи на специфжу певних 
галузей, частина запасов перетворюеться на нелжвщи або втрачае актуальшсть 
та можливють бути використаними чи проданими через стр1мкий розвиток 
технолопй. Отже, як результат ми отримуемо велию збитки через неефективне 
планування, штучно створюеться вузьке горлечко у вигляд1 значних оборотних 
актив1в плюс шдприемство частково чи повшстю перестае виконувати свою 
основну функщю -  задоволення вщомих чи нових потреб ринку продукцп та 
послуг з метою отримання прибутку. Можна сказати бшыпе: у реал1ях 
сучасного св1ту i надшвидкого розвитку технолог!й неефективне планування 
оборотних актив1в може легко призвести до повного розвалу б1знесу.

Другим актуальним запитанням можна вважати таке: «Як вийти з ще! 
ситуащ!?». На жаль, единого рецепту немае, бо галуз1 й ситуацп завжди pi3Hi,
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але е шструмент, алгоритм мислення, який дозволить рацюнально 
використовувати наявш умови задля пошуку виваженого управлшського 
ршення, а також побудувати модель правильно! роботи з ефективного 
планування оборотних актив1в. Цим шстру ментом i е теор1я обмежень системи.

1дея ТОС полягае в такому: будь-яке шдприемство можна спростити до 
абстрактно! модел1 у вигляд1 ланцюга. Якщо почати розривати цей ланцюг, 
найслабша ланка дасть трщину i ланцюг роз1рветься. Саме ця ланка е 
“обмеженням” системи, i одночасно може бути лише одна така ланка, адже 
ланцюг можна роз1рвати лише в одному мющ. Автор цього комплексного 
шдходу визначив, що обмеження можуть бути внутрштш та зовшшш. Для 
вир1шення ще! проблеми окреслена така послщовшсть Д1 й:

1. Побудова дерева тепер1шньо! реальности для виявлення причинно- 
наслщкових вщносин м1ж небажаними проблемами i першопричиною 
бшьшост! небажаних явищ.

2. Побудова д1аграми ршення конфлжту для усунення протир1ч у 
систем!, яю часто е причиною небажано! ситуацп. Cnoci6 усунення протир1ч 
називають ш ’екщ'ею. Наприклад, зменшити складсью запаси матер1ал1в за 
рахунок частпттих замовлень.

3. Побудова дерева майбутньо! реальност1 вщбуваеться, коли обраш деяю 
способи (щ’ектщ) усунення виявлених за допомогою дерева тепер1шньо! 
реальност1 першопричин проблем або конфлжту в д1аграм1 р1шення конфл1кту; 
воно показуе майбутшй стан системи. Це необхщно для виявлення негативних 
наслщюв обраних 1н’екщй (негативних гшок) i вибору способ1в боротьби з 
ними.

4. Дерево переходу будують для виявлення можливих перешкод на шляху 
перетворень i ix усунення.

5. План перетворень передбачае вироблення конкретних шструкцш для 
виконавщв щодо впровадження запланованих змш [2].

Метод розумових npoueci в Голдратта пропонуе Ha6ip правил, що 
дозволяють перев1рити наявшсть причинно-насл1дкових зв’язюв i ix 
достов1ршсть. Таю правила називаються критер1ями перев1рки лопчних 
побудов (Categories of Legitimate Reservation), це BiciM положень, за допомогою 
яких можна перев1рити, довести або спростувати правильшсть збудованих 
причинно-насл1дкових зв’язюв [1]:

1. Ясшсть -  однозначно зрозумш твердження, що використовуються в 
fliarpaMi.

2. Наявшсть твердження -  твердження мютить зак1нчену думку.
3. Наявшсть причинно-наслщкових в1дносин -  чи дшсно названа причина 

викликае вказаний насл1док?
4. Достатшсть наведено!' причини -  названа причина достатня, щоб 

викликати вказаний наел i до к у цьому контекст!.
5. Перев!рка наявност1 альтернативно!' причини -  чи не може названа 

причина бути лише одшею з можливих?
6. Непр и ну сти мi сть шдмши причини наслщком -  перенлутан1 причина i 

насл1док.
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7. Пошук перев1рочного наслщку -  якщо названа причина мае мюце, то у 
не! повинен бути не тшьки вказаний наслщок, а й деяю mini, no6i4Hi (яю не 
обов’язково повинш бути вказаш в конкретшй д1аграм1).

8. Вщсутшсть тавтологп -  наел i до к пропонуетьея як обгрунтування 
юнування причини.

Отже, застосування теорп обмежень системи до процесу планування 
оборотних актив1в шдприемства може максимпувати ix ефектившсть 
вщповщно до реальних потреб pecypciB виробництва та достатшх складських 
запас1в для безперервного отримання прибутку. Це дозволить набути 
необхщно1 гнучкосп в реал1ях глобально! економжи та стр1мкого розвитку 
технологш.
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НЕФ0РМАЛ130ВАН1 ПОКАЗНИКИ ПРИ ОЦ1НЮВАНН1 
ЛЮДСЬКОГО КАШТАЛУ

Стратепчний розвиток Украши пов’язаний з економжою, що основана на 
знаниях. В економщ знань шдприемства для забезпечення CBoix конкурентних 
переваг повинш виконувати таю завдання:

-  забезпечення умов для створення i реалпацп плану розвитку 
шдприемства, враховуючи його стратег!чний напрям та досягнення nepniocTi у 
шдприемницьюй д1яльностц

-  ощнювання y c n i x y  шдприемницько!' д1яльност1 на 0CH0Bi фшансових i 

нефшансових стратепчних, тактичних i оперативних показниюв д1яльност1 
шдприемства;

-  ефективне використання потенщалу набутих знань пращвниюв.
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