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Розвиток ринку товар1в та послуг починаючи з 80-х pp. збшыпив потреби в 
шформацн як у 3aco6i забезпечення фшансово1 стабшьностг У 90-х pp. у Mipy 
л1берал1зацн ринюв суспшьство стало актившше вимагати надання корисно! 
шформацн. На державному piBHi та в приватному ceKTopi мшмальш вимоги до 
розкриття шформацн не встановлюють яюсть i юльюсть шформацн, яку слщ 
надавати учасникам ринку i сусшльству в цшому. Оск1льки подання шформацн 
е важливою умовою забезпечення стабшьност1 ринюв, регуляторш органи 
також придшяють бшьше уваги якост1 ше! 1иформащ1. При п1двищеиш р1вия 
вимог до якостО 1нформац11 з боку учасниюв ринку i регуляторних оргашв 
суб’екти господарювання стають защкавленими в полшшенш cboix власних 
BHyTpinmix шформацшних систем, що дозволяе 1м здобути реиутацш компашй, 
яю надають яюсну 1нформац1ю.

В основу розкриття шформацн про д1яльшсть п1дприемств мають бути 
покпадеш стаидарти бухгалтерського обл1ку та зв1тност1, а також адекватна 
методолопя розкриття 1нформащ1. Як правило, розкриття мае на уваз1 
публ1кацш вщповщно1 яюсно! i юльюсно! 1нформащ! в pin них зв1тах, до яко! 
додаеться пром1жиа ф1иаисова зв1тшсть та шша доречиа 1иформащя. Надання 
1нформац11 коштуе грошей, i тому при визначешп вимог до розкриття 
1нформац11 необхщно з1ставляти ii кориси1сть для сусшльства з витратами 
шдприемства.

Право громадян на доступ до шформацн е коиституцшиим правом 
людини, закршленим Коиститущею Украши [1]. Також право на шформацио 
иередбачено Законами Украши «Про звернення громадян» [2], «Про 
шформащю» [3], «Про доступ до публ1чно! шформацн» [4] та шшими 
нормативно-правовими актами.

Строки розкриття шформацн також мають дуже важливе значения. 
Розкриття негативно! шформацн сусшльству, яке в недостатнш Mipi здатне 
правильно и' штерпретувати, може завдати шкоди и1дприемству. У випадках, 
коли иадаиа шформашя е иеяюсиою i/або користувач1 не в змоз1 належним 
чином штерпретувати ii, вимоги до розкриття шформацн повинш 
вщпрацьовуватись поетапно i поступово посилюватися. 3 точки зору 
довгостроково1 перспективи повне розкриття шформацн приносить користь, 
навпъ якщо виникають проблеми в короткостроковому nepiofli, оскшьки 
витрати в рамках непрозоро1 фшансово1 системи в юнцевому шдсумку будуть 
вище, шж витрати на забезпечення ii прозорост1 та доступиост1.
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Прозорють означае створення умов, за яких шформащя про поточну 
ситуащю, прийнят1 ршення та Д11 е доступною i зрозумшою для Bcix учасниюв 
ринку. Розкриття шформацн означае процес i методологио надання шформацн 
та повщомлення про стратепчш ршення через своечасне i'x оприлюднення. 
ГНдзв1тшсть означае обов’язок учасниюв ринку, в тому числ1 оргашв державно! 
влади, обгрунтовувати cboi Д11 та иол1тику, а також нести вщповщальшсть за 
ршення i результата.

Достуишсть шформацн визначае и цшшсть, достов1ршсть та яюсть. Тим 
самим вона визначае i ефектившсть шформацн як продуктивного фактора 
розвитку сусшльства i економжи.

Достуишсть шформацн можливо розглядати i3 позицн макро-, мезо- i 
мшрор1вня.

Основш шструменти виршення загальнодержавних i репональних завдань 
включають:

-  розвиток людського кашталу в регюнах;
-  диверсифжащя економжи, ii зростання i створення шновацшноУ 

економжи;
-  ирюритетний розвиток освпи, науки i високих технолопй;
-  шдвищення якост1 управлшня на регюнальному piBHi;
-  вир1внюваиия фшансових можливостей регюшв у сфер1 сощально- 

екоиом1чиого розвитку;
-  перехщ до пол^ики стимулювання виходу perioHiB на бюджетне 

самоф1 нансування шляхом економ1чного розвитку;
-  шдвищення ефективност1 використання бюджетних коп т в та посилення 

контролю за ix використанням;
-  прозор1сть бюджетного процесу;
-  становления громадянського сусшльства.
Основш 1нструменти виршення завдань на piBHi шдприемств включають:
-  захист прав споживач1в;
-  участь вкпадниюв та акцюнер1в в управлшш шдприемством;
-  контроль та мошторинг д1яльност1 шдприемства;
-  прозор1сть д1яльност1;
-  контроль розвитку товарного ринку;
-  можливють сиоживач1в виливати на становления р1вня тариф1в/щн
гпдприемств життезабезиечення;

-  шдвищення сощально! вщиовщальност1 власниюв та пращвншав
шдприемств.
Bci ui шструменти i завдаиия е взаемопов’язаиими. 1х усшшне виршення 

визиачатимуться ефектившстю д1яльност1 гпдприемств з реалпацп нам1чених 
стратепй i ирограм.

Зростання доступност1 шформацн забезпечуе [5]:
-  формування i розвиток зворотних зв’язюв Mi ж шдприемствами та 

громадсьюстю i владою;
-  шдвищення достов1рност1шформацн;
-  шдвищення цшност1шформацн;
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-  шдвищення ефективноеп шформацн як продуктивного фактора;
-  прозор1сть законотворчо!, ирограмно!, нормативно! та анал1тично1 

д1 ял ь ноет! шдприемств та оргашв влади;
-  шдвищення забезпеченост системи освпл i науки шформащею.
Доступшсть шформацн в сучасних умовах визначаеться не стшьки ii

вщкритютю, сюльки стуиенем шформованоеп громадян, тобто можливютю 
отримувати значущу та зрозумшу шформащю в потр1бний час i в иотр1бному 
обсязг Таким чином, шформовашсть не тотожна потенщйнш можливост1 
знайти i прочитати будь-яку шформашю. 1нформовашсть передбачае своечасне 
отримання людииою зиачущо!' шформацн незалежно вщ того, знае вона про i i  

юиуваиия чи ш, а також розумшня змюту та значения наданих Bi дом остей. 
Тому сьогодш одним i3 важливих критернв шформованост! можна вважати 
можливють використання uiei шформацн для вщстоюваиия C B o ix  або 
громадських iHTepeciB. Держава за власною шщ1ативою мае вживати заход1в, 
сирямованих на забезпечення пошформованост! громадян. При цьому 
шформовашсть громадян повинна охоплювати не тшьки Bi домоет!, иеобхщш 
для реал1зацн громадянином C B o ix  прав i  обов’язюв, а й будь-яю даш, що 
становлять сусшльну зиачимють.

Для оргашв влади як провщииюв державно!' та репонально! пол1тики у 
р1зних сферах життед1яльност1 населення i як основних гарантов можливост! 
реал1зацн громадянами свого права на отримання шформацн' пропонуемо 
перелж рекомеидащй щодо оргашзаци системи обмшу шформащею i3 
громадянами, установами та шдприемствами.

Таким чином, враховуючи те, що индикатором розвитку екоиом1чио!' 
системи е саме р1вень доступносто шформацн стосовно зв1тност1 шдприемств, 
цей р1веиь мае забезпечувати державш та м1сцев1 органи влади, що е одними з 
основних користувач1в шформацн суб’екпв господарювання. KpiM того, р1вень 
доступност1 та вщкритост! зв1тност1 е опосередкованим индикатором розвитку 
самого суб’екта господарювання. Тому поштовхом до оптимпацп та 
динам1чного розвитку процесу подаиия та оприлюдиения шформацн щодо 
звггност! мае бути иоеднання вимог суб’ект! в господарювання та держави.

У сучасних ринкових умовах господарювання звптасть шдприемств е 
малодоступною, що обмежуе права користувач1в, що обумовлюе необхщшсть 
удосконалення процесу подаиия та оприлюдиения зв1тноеп шдприемств з 
метою шдвищення р1вня ii доступност! для громадськост!.

Рекомендацн органам влади щодо стимулювання поширення шформацн у 
доступному та прозорому формат! для ii користувач1в:

1. Публжувати перелжи Bi дом остей i pecypciB, якими володиоть органи 
влади. Для того, щоб отримувати шформашю з офщшних джерел, важливо 
мати ч1тке уявлення про те, якою саме iH фор Maui ею володшть Ti чи im n i  
вщомства. Необхщио структурувати i систематизувати велию обсяги 
шформацн для полегшення можливостей пошуку, створювати спещальш 
каталоги, електронш довщники та пошуков! бази даних.

2. Впроваджувати стандарта шформування вщвщувач!в державних i 
мушцииальних установ i служб про порядок роботи та поширення iHinoi
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суттевси шформацн за допомогою шформацшних стещцв та диспетчерських 
служб. Полегшувати можливоеп доступу до шформацн, публжувати i 
поширювати ii в м1сцях прийому громадян, на веб-сайтах. Забезпечувати 
повноцшну веб-присутшсть оргашв влади в 1нтернетг

3. Створювати державш дисиетчерсью та шформацшно-довщков1 служби, 
що допомагають у пошуку офщшно! шформацн (куди можна звернутися за 
потр1бними вщомостями, яку саме шформашю можна отримати в тому чи 
шшому вщомств1, на яких умовах). Створювати системи пошуку офщшно! 
шформацн в 1нтернетт

4. Взаем о д1 яти з громадськими мережами розиовсюджеиия сощально- 
зиачущо! 1иформащ1. Розвивати пункта громадського доступу до сусшльно 
значимо! шформацн.

5. Формал1зувати вимоги до шформацшного обм1ну м1ж установами i 
в1домствами Bcix р1вшв, яю здшснюютъ сум1жну д1яльшсть. Створювати 
BHyTpinmi м1жв1домч11нформащйн1 ресурси i системи пошуку шформацн.
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