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Яюсть аудиторських послуг, що надаються суб’ектам  
зовнiшньоекономiчноY дiяльностi

ДослГджено шляхи забезпечення якостГ аудиту зовнГшньоекономГчно! дГяльностГ. Вказано на необ- 
х1дн1сть якГсного виконання завдань зовшшшм аудитором у рамках пщтвердження ним достовГрностГ й 
неупередженостГ ГнформацГ!, яку вимагають шоземш користувачГ фшансово! звГтностГ в1д вГтчизняних 
суб’ектГв господарювання. Доведено, що якГсть аудиторських послуг забезпечуеться як на рГвнГ профе
сп, так i на рГвнГ аудиторсько! фГрми в цГлому i на рГвнГ аудиторсько! перевГрки, зокрема через створення 
системи контролю якостГ на пщставГ Кодексу професшно! етики та МГжнародних стандарта контролю 
якостГ . Розглянуто елементи системи контролю якостГ за МГжнародним стандартом контролю якостГ 1. 
Обгрунтовано, що полГтика i процедури забезпечення незалежностГ та внутрГшнього контролю за якГстю 
аудиторських послуг базуються на етичних вимогах до аудиту, дотриманню яких перешкоджають: загро- 
за власного штересу; загроза власно! оцшки; загроза захисту; загроза особистих стосункГв; загрозу тиску. 
РозглянутГ вищезгаданГ загрози та шляхи !х усунення.
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Користувач фшансово! звГтностГ, який потре- 
буе яюсно! неупереджено! ГнформацГ! як пщстави 
для прийняття управлшських рГшень, як правило, 
вимагае !! в1д аудиту, висуваючи до нього пщвище- 
ш вимоги. Аудитору необхГдно надати користува- 
чу впевненГсть у достовГрностГ фшансово! звГтнос
тГ. Опитування суб’ектГв зовнГшньоекономГчно! 
дГяльностГ (далГ -  ЗЕД ) свщчить про !х защкавле- 
нГсть не лише в аудитГ, а й у яккних  супутнГх ауди
торських послугах. СкладнГсть господарських опе- 
рацш у сферГ ЗЕД вимагае вщ аудиторГв глибоких 
професГйних знань i вжиття контрольних заходГв 
щодо якостГ послуг.

Питання якостГ аудиторських послуг розгля- 
дались у працях О . Редька [1], В. Бондаря, Ю. Бон- 
дар [2], Ф. Бутинця [3], Н . Малюги, Н. Петренко 
[4], Н . ПроскурГно!, В. Коваленко [5] та багатьох 
шших. Але вихГд вГтчизняних пщприемств на зо- 
вн1шн1 ринки, залучення ними шоземних швести- 
цш ставлять новГ вимоги до аудиторГв на шляху 
забезпечення якостГ аудиту та супутнГх аудитор
ських послуг для суб’ектГв ЗЕД.

Метою дослщження е визначення шляхГв удо
сконалення якостГ аудиторських послуг як у фор
м а т  аудиту фшансово! звГтностГ, так i у формат 
супутнГх послуг.

КритерГем якостГ аудиту е вщповщшсть нада- 
них замовнику аудиторських послуг МГжнарод
ним стандартам аудиту i внутршньофГрмовими 
стандартам . Тому аудиторським фГрмам слщ роз- 
робити та впровадити окремим документом систе
му контролю якостГ, яка забезпечуе контрольш за
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ходи через полГшку i процедури контролю якостГ 
аудиторського завдання

До елем ентв системи контролю якостГ за 
МГжнародним стандартом контролю якостГ 1 
(М СКЯ 1) належать: вщповщальшсть керГвни- 
цтва за забезпечення якостГ всередиш фГрми; 
етичш вимоги; прийняття клГента i продовження 
спГвпрацГ з ним, а також прийняття конкретних 
завдань;трудовГ ресурси ;виконання завдання 
(впровадження внутрГшньофГрмових технГчних 
стандарта); мошторинг.

ПолГтика та процедури забезпечення незалеж
ностГ та внутрГшнього контролю за якГстю ауди
торських послуг базуються на етичних вимогах до 
аудиту Дотриманню цих вимог можуть перешко- 
джати певш обставини, що породжують: а) загрозу 
власного ш тер есу ;б ) загрозу власно! оцшки;
в) загрозу захисту; г) загрозу особистих стосункГв;
д) загрозу тиску

ПроаналГзуемо ознаки наявност вказаних за- 
гроз. Загрози власного штересу -  це:

1) наявшсть власного фшансового, матерГаль- 
ного або шшого майнового штересу у замовника 
або в його бГзнесГ у будь-якого члена групи з на- 
дання послуг замовниковц

2) залежшсть аудиторсько! фГрми вщ розмГру 
винагороди, в1д конкретного замовника або зане- 
покоенГсть щодо втрати винагороди;

3) пропозицГ! персоналу аудиторсько! фГрми, 
задГяного у наданнГ послуг, щодо працевлаштуван- 
ня у клГента -  замовника таких послуг;

4) умовна винагорода вщ замовника за послу- 
ги, що надаються;
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5) упереджешсть щодо замовника у зв’язку з 
конфлштом власних фГнансових ГнтересГв з боку 
персоналу аудиторсько! фГрми, що надае замовни- 
ков1 послуги, або пов’язаних з персоналом осГб .

З метою забезпечення якостГ аудиторських 
послуг аудитор мае застосувати певш процедури 
зменшення загроз власного штересу, а саме:

-  кожен з члешв персоналу аудиторсько! фГр
ми перед початком виконання замовлення (на-

дання професшних послуг конкретному замовни- 
ков1) зобов’язаний повщомити старшого фахГвця 
(керГвника фГрми) про наявнГсть загроз власного 
штересу або дати тдписку, що вказаних загроз не- 
залежностГ щодо клГента в1н не мае . У рамках цГе! 
процедури нами запропоновано формат повщо- 
млення управлшського персоналу аудиторсько! 
фГрми щодо наявностГ загроз власного Гнтересу 
(табл . 1);

Таблиця 1
Лист-шформування персоналу аудиторсько! ф!рми щодо наявност! загроз

Товариство з обмеженою 
вГдповщальшстю аудиторська 
фГрма “Бухгалтер-Лугань” 
м . Ки!в, вул . Л . Руденко, 6А

050-348-64-71
e-mail: audit . alchevsk@gmail . com

Общество с ограниченной 
ответственностью аудиторская 
фирма“Бухгалтер-Лугань”
г. Киев, ул . Л . Руденко, 6А

050-348-64-71
e-mail: audit alchevsk@gmail com

ЛИСТ-1НФОРМУВАННЯ
Я, працГвник (сумГсник, тдрядник -  необхГдне пГдкреслити) ТОВ АФ “Бухгалтер-Лугань” 

_____________________________________ (П . I . Б), приймаючи завдання на надання професшних ауди
торських послуг для (назва замовника)___________________________________________________ згГдно з
договором в1д “____ ” ______________ 20___р . № ______ , ознайомлений з метою завдання та умовами
його виконання, розумш  доручене меш завдання, усвщомлюю потенцГйнГ аудиторськГ ризики, у т. ч . 
загрози незалежностГ; приймаю вимоги ПолГтики контролю якостГ аудиторських послуг, прийнятГ у 
ТОВ АФ “Бухгалтер-Лугань” та зобов’язуюсь !х виконувати

Одночасно повщомляю, що не маю особистих чинниюв, як1 б могли впливати на ризики аудиту 
або загрозу професшно! незалежностГ щодо замовника завдання .

При цьому зобов’язуюсь дотримуватись у ходГ надання професшних послуг вимог конфщенцш- 
ностГ, вимог техшчних стандартГв аудиту та Кодексу професшно! етики аудитора .

ВГдповГдний Гнструктаж пройшов “___ ” _______________20___р . у ТОВ АФ “Бухгалтер-Лугань” .
ПрГзвище, Гм’я, по батьковГ____________________
Посада_________________________________________
Сертифжат аудитора (оцшника, експерта)_______________ в1д________________________
Особистий ш дпис______________________________
Дата “____ ” ______________________20___р .

-  фахГвцГ, що здшснюють постГйний монГто- 
ринг замовника, його консультування або надають 
послуги з аутсорсшгу, пГдлягають ротацГ! (нами 
пропонуеться !! здГйснення один раз на рш) . За не- 
можливостГ ротацГ! фахГвщв директором аудитор
сько! фГрми, вщповвдальним за контроль якост1 
або залученим незалежним зовшшшм аудитором 
щорГчно здшснюеться незалежна перевГрка робо
ти персоналу з надання замовниковГ аудиторських 
послуг;

-  у разГ пропозицГ! з боку керГвництва або пер
соналу замовника пращвнику аудиторсько! фГрми 
щодо його майбутнього працевлаштування у за- 
мовника, вш зобов’язаний негайно поввдомити про 
це керГвника робГт та директора фГрми одночасно . 
За згоди пращвника аудиторсько! фГрми на таке

працевлаштування вш, залежно в1д важливостГ за
вдання, що виконуе, або зшмаеться з процесу на
дання послуг, або на його дшянку призначаеться 
додатковий контроль якостГ з боку вщповГдально! 
особи з аудиторсько! фГрми;

-  при плануванш робГт та визначенш розмГру 
винагороди вщповГдальш особи аудиторсько! фГр
ми мають зважити на необхщшсть дотримуватися 
економГчного чинника професГйно! незалежностГ, 
що унеможливлюе наявнГсть одного клГента, го
норар в1д якого у звГтному перюдГ бГльше за 30% 
в1д загального гонорару аудиторсько! фГрми за 
цей перюд . З огляду на можливють складно! ф ь 
нансово! ситуацГ! на ринку аудиторських послуг 
у разГ вказаного випадку щодо такого замовника 
керГвництвом аудиторсько! фГрми здшснюються
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додатковГ заходи контролю незалежностГ та якос- 
тГ послуг, що надаються (бажано такий контроль 
виконати силами залученого незалежного зовнГш- 
нього аудитора);

-  комГсГйнГ за передоручення завдань Гншим 
аудиторським фГрмам (приватним аудиторам) ма- 
ють заборонятися Проте аудиторська фГрма може 
залучати будь-яких фахГвщв та суб’ектГв аудиту до 
сшвпращ над значними проектами на основГ до- 
говорГв пГдряду або спГльно! дГяльностГ з вГдповГд- 
ним документальним забезпеченням;

-  персоналу аудиторсько! фГрми та !! керГвним 
посадовим особам забороняеться вести спГльний 
бГзнес або вступати в спГльнГ господарськГ операцГ! 
Гз замовником, якому надаються аудиторськГ по- 
слуги;

-  при укладаннГ угод на надання аудиторських 
послуг не застосовуються умовнГ гонорари;

-  розмГр винагороди за послуги аудиторсько! 
фГрми визначаеться !! керГвництвом та керГвни- 
цтвом (вГдповГдальними особами, керГвними ор
ганами) замовника При цьому конкретний роз- 
мГр винагороди повинен базуватися на реальних 
витратах з утримання та функцГонування фГрми, 
планах щодо !! розвитку та визначеного рГвня 
рентабельностГ (згГдно з калькуляцГею) При цГ- 
ноутвореннГ аудиторська фГрма орГентуеться на 
регГональний та загальноукра!нський рГвень цГн 
на аналопчш послуги з урахуванням складностГ !х 
надання та особливостей замовлення у кожному 
конкретному випадку;

-  аудиторська фГрма може використовувати 
знижки для однотипних завдань та замовлень згщ- 
но з прийнятою полГтикою, яка оприлюднена Г е 
однаковою для всГх замовникГв ВГдповГдальнГсть 
за полГтику ц1н та знижок несе вище керГвництво 
аудиторсько! фГрми i тГльки воно ухвалюе управ- 
лГнськГ рГшення щодо цього питання ЦГнова по- 
лГтика та полГтика знижок може розроблятися на 
кожен рГк, доводиться до вГдома як спГвробГтникГв 
аудиторсько! фГрми, так i потенцГйних замовникГв 
будь-яким доступним фГрмГ способом (бажано на 
сайтГ аудиторсько! фГрми у вГдкритому доступГ)

- персонал фГрми, незалежно вщ його рГв- 
ня, який мае позики або кредити вщ замовника 
аудиторських послуг (або його близькГ родичГ), 
повинен повГдомити про це менеджмент перед 
початком роботи. Зазвичай таю пращвники не 
призначаються на перевГрку (надання послуг) кре
дитора (позикодавця) В разГ неможливостГ усуну- 
ти такого фахГвця вщ надання послуг з об’ективних 
причин, керГвництво аудиторсько! фГрми повинно 
письмово попередити керГвництво замовника про 
наявнГсть таких обставин та обговорити з його ке- 
рГвництвом ситуацГю Якщо замовник згоден на 
участь такого фахГвця в наданш послуг, то його ро
бота обов’язково додатково контролюеться Гншою 
фаховою особою персоналу фГрми, яка не задГяна

в наданш послуг (або е безпосередньо керГвником 
фГрми) Письмове повГдомлення замовника з пере- 
лГком вжитих заходГв по збереженню незалежнос- 
тГ зберГгаеться в робочих документах аудиторсько! 
фГрми

1ншим видом загроз щодо належного виконан- 
ня аудиторських послуг е загрози власно! оцГнки, 
а саме:

1) послуги надаються замовнику, в якого у ми- 
нулому на посадГ керГвника або посадово! особи, 
яка вщповщала саме за дГлянку, що буде перевГря- 
тися, працювала та сама людина, призначена ауди- 
торською фГрмою для перевГрки цГе! дГлянки При 
цьому термш або перюд роботи не мае значення;

2) аудиторська фГрма надае аутсорсшговГ послу- 
ги замовнику у сферГ, яка буде перевГрятися (бух- 
галтерський облГк, податковий облГк, бюджетування 
або фшансове планування, оподаткування тощо);

3) аудиторська фГрма попередньо надавала 
замовнику послуги з постановки завдань авто- 
матизованого облГку, розробляла оригГнальне або 
адаптувала типове програмне забезпечення з бух- 
галтерського облГку та звГтностГ

Якщо керГвник аудиторсько! фГрми ГдентифГ- 
куе наявнГсть загроз власно! оцГнки на аудитор- 
ськГй фГрмГ, то:

-  проводиться розподГл партнерГв по завданню 
i сшвробггаиюв робочо! групи за видами робГт (д1- 
яльностГ);

-  усуваються вщ участГ у виконанш завдань 
особи, результати роботи яких плануеться перевГ- 
ряти За вГдсутностГ вГдповГдних людських ресур- 
сГв аудиторська фГрма вГдмовляеться вГд надання 
послуг, що мають загрози власно! оцГнки, або залу- 
чае зовнГшнГх фахГвцГв на договГрних засадах;

-  при облшу кадрГв в аудиторсьюй фГрмГ зби- 
раеться ГнформацГя про працГвникГв, !х мГсце ро- 
боти, посади та перелГк робГт, якГ вони виконували 
за останнГм мГсцем роботи Це враховуеться при 
розстановцГ виконавцГв на завдання та при делегу- 
ваннГ доручень на надання послуг

Не призначаеться на перевГрку персонал, який 
перебувае в особистих стосунках Гз ключовим пер
соналом або власником замовника

Наступним видом е загрози захисту, якГ в ауди- 
торськГй фГрмГ визнаються в таких випадках:

1) думка аудитора (керГвника аудиторсько! фГр- 
ми, партнера по завданню Г т Гн ) наперед збГгаеть- 
ся з думкою управлГнського персоналу замовника 
з приводу питань, що будуть об’ектом перевГрки, i 
про такий стан речей обГзнанГ Г аудитор, Г замовник;

2) персонал аудиторсько! фГрми публГчно ре- 
кламуе позитивний ГмГдж замовника (у частинГ 
його фГнансового стану, прибутковостГ акцГй, бла- 
годГйно! або шшо! дГяльностГ найвищого управлГн- 
ського персоналу замовника тощо); аудиторська 
фГрма позицГонуе себе обГзнаною стороною;
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3) аудиторська фГрма за дорученням замовника 
офГцГйно захищае його майновГ або 1нш1 штереси 
при вирГшеннГ спГрних питань з третГми особами

Пропонуемо такГ процедури зменшення загроз 
захисту:

-  якщо аудиторська фГрма представляе Гн- 
тереси замовника у судових спорах або Гнших 
суперечках сторГн, то вона зобов’язана захищати 
не безпосередньо замовника чи його Гнтереси, а 
результати власно! перевГрки його дГяльностГ (на- 
приклад, правильнГсть свого аудиторського висно- 
вку або експертного висновку);

-  при наданш будь-якого виду послуг персона
лу замовника забороняеться ГдентифГкувати фак- 
ти дГяльностГ замовника як безумовно достовГрнГ; 
у першу чергу, це стосуеться вщносин з контро- 
люючими органами (Державною фГскальною 
службою Укра!ни, Митною службою, ПенсГйним 
фондом тощо) Аудиторська думка мае визнава- 
тись i бути нейтральною та об’ективною, що забез- 
печуеться вГдповГдною доказовою базою З метою 
зменшення загроз захисту вводиться обов’язкова 
процедура попереднього ознайомлення з матерГа- 
лами робочих документГв, аудиторського звГту та 
висновку, консультацГй вГдповГдальним за контроль 
якостГ працГвником або керГвником фГрми;

-  усГ документи, як1 виходять за межГ аудитор- 
сько! фГрми та залишаються у !! архГвГ як доказова 
база результатГв наданих послуг, обов’язково пере- 
вГряються на предмет об’ективностГ та неупередже- 
ностГ змГсту, що пГдтверджуеться додатковою спе- 
цГальною вГзою вГдповГдально! особи за контроль 
якостГ або керГвника аудиторсько! фГрми;

-  пщ час надання будь-яких аудиторських по- 
слуг керГвнику аудиторсько! фГрми, партнеру по 
завданню, персоналу аудиторсько! фГрми забо- 
роняеться оприлюднювати думку про негативне 
ставлення до замовника, його керГвництва чи за- 
сновникГв

1ншою загрозою якостГ аудиту е загрози осо
бистих стосункГв . Щ загрози охоплюють таю об- 
ставини:

1) при прийняттГ аудиторського завдання 
з’ясовано, що керГвник аудиторсько! фГрми, парт
нер по завданню, персонал аудиторсько! фГр- 
ми, задГяний у завданнГ, мае особистГ стосунки з 
управлГнським персоналом замовника, зокрема 
найвищим;

2) працГвники аудиторсько! фГрми, звГльненГ у 
попереднГ перГоди, обГймають керГвнГ посади у за- 
мовника та вГдповГдають за складання та подання 
фГнансово!, податково!, статистично!, управлГн- 
сько! звГтностГ, яка е об’ектом перевГрки;

3) управлГнський персонал замовника мае 
дружнГ стосунки з управлГнським персоналом 
аудиторсько! фГрми (навчалися у школГ, унГвер- 
ситетГ, мають особистГ Гнтереси тощо) або надав 
(регулярно надае) йому знаки уваги, додатковГ

блага (оплата подорожей, вГдпусток, користуван- 
ня автомобГлем, ГншГ пГльги) зГ знижками, якГ не 
надаються шшим особам, або вартГстю, що значно 
перевищуе дохГд управлГнського персоналу ауди- 
торсько! фГрми

Вважаемо, що для зменшення загроз особис- 
тих стосункГв слГд ужити таких заходГв:

-  персонал аудиторсько! фГрми зобов’язаний 
своечасно прошформувати керГвництво про наяв- 
нГсть виявлено! загрози у письмовому виглядГ;

-  керГвництво аудиторсько! фГрми за немож- 
ливостГ провести ротацГю персоналу мае вжити за- 
ходГв Гз забезпечення додаткового контролю ш ля
хом залучення зовнГшнього аудитора на пГдставГ 
укладено! угоди Персонал аудиторсько! фГрми 
мае бути ознайомлений шляхом оприлюднення 
наказу про Гснуючий порядок забезпечення якос- 
тГ аудиторських послуг через монГторинг системи 
контролю якостГ особою, яка не брала участь у ви- 
конаннГ аудиторських завдань

Розглянемо, що являють собою загрози тиску 
Вони включають:

1) вплив управлшського персоналу замовника 
або Гнших зацГкавлених осГб на персонал аудитор- 
сько! фГрми з метою отримання позитивного ауди- 
торського звГту (висновку) щодо фГнансово! звГт- 
ностГ, позитивного результату виконання Гнших 
аудиторських завдань;

2) спонукання персоналу аудиторсько! фГрми 
з боку вщповщальних осГб контролюючих оргашв 
до спГвпрацГ через передачу робочих документГв 
аудиторГв, аудиторського звГту (висновку) щодо 
виконаного аудиторського завдання, прямГ або за- 
вуальованГ погрози у разГ вщмови в1д сшвпращ;

3) обмеження управлГнським персоналом за- 
мовника обсягу аудиторського завдання, що був 
ранГше узгоджений та запланований; обмеження 
строкГв виконання аудиторського завдання;

4) тиск на персонал аудиторсько! фГрми з боку 
управлГнського персоналу замовника: Ггнорування 
запитГв аудиторГв щодо предмета аудиторського 
завдання, непредставлення документГв, що були 
затребуванГ аудитором, тощо

Вважаемо доцГльними такГ процедури змен- 
шення загроз тиску:

-  тиск загрожуе незалежностГ аудитора, тому 
персонал аудиторсько! фГрми мае сповГстити про 
наявнГсть або пГдозру тако! загрози партнера по за- 
вданню та/або керГвника аудиторсько! фГрми;

-  управлшський персонал аудиторсько! фГр- 
ми в будь-який спосГб мае сповГстити управлГн- 
ський персонал замовника про загрозу тиску з 
боку контролюючих органГв, спонукання останш- 
ми аудиторГв до спГвпрацГ щодо питань аудитор- 
ського завдання, надання конфГденцГйно! Гнфор- 
мацГ! щодо дГяльностГ замовника; повГдомлення 
мае бути задокументовано в робочих документах 
аудитора;
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-  управлГнський персонал аудиторсько! фГр- 
ми в будь-який спосГб мае сповГстити найвищий 
управлГнський персонал замовника про загрозу 
тиску з боку персоналу замовника з метою отри- 
мання позитивного аудиторського звГту (висно- 
вку), позитивного результату виконання Гнших 
аудиторських завдань; повГдомлення мае бути за- 
документовано в робочих документах аудитора;

-  управлГнський персонал аудиторсько! фГрми 
мае органГзовувати на регулярнГй основГ семГнари 
для всього персоналу, залучених аудиторГв Г спецГ- 
алГстГв щодо тлумачення !х прав та обов’язкГв пГд 
час виконання аудиторського завдання (аудиту, 
супутнГх аудиторських послуг) в офГсГ замовника 
та в офГсГ аудиторсько! фГрми

ВГдповГдальною особою за контроль якостГ на 
рГвнГ аудиторсько! фГрми е посадова особа фГрми 
(керГвник, уповноважена керГвником особа, залу- 
чений аудитор та Гн ), яка постГйно проводить мо-

нГторинг чинникГв, що призводять до виникнення 
загроз незалежностГ ВГдповГдальна особа ранжуе 
такГ загрози за значущГстю Г рекомендуе шляхи !х 
мГнГмГзацГ! або повного усунення, складае робочу 
документацГю (журнал облГку Г ранжування за- 
гроз, файл з розписками персоналу щодо незалеж- 
ностГ тощо), яка е Гндикатором дГй щодо зменшен- 
ня загроз незалежностГ

Перед початком виконання аудиторського за- 
вдання вГдповГдальна особа проводить Гнструктаж 
задГяного у завданнГ персоналу з метою його озна- 
йомлення з чинниками загроз незалежностГ За 
результатами Гнструктажу персонал аудиторсько! 
фГрми, задГяний у завданнГ, мае поставити свГй пГд- 
пис у журналГ Гнструктажу Контроль за Гнструкта- 
жем здГйснюе керГвник аудиторсько! фГрми Нами 
розроблена форма такого журналу Гнструктажу 
(табл 2)

Таблиця 2
Ж УРНАЛ (Ж -1) шструктажу групи з виконання замовлень 

ТОВ АФ “Бухгалтер-Лугань”
Дата Учасник (Посада, П. I. Б ) Змют шструктажу Шдпис

При проведеннГ планування дГяльностГ ауди- 
торсько! фГрми на перспективу, наприклад на на- 
ступний рГк, керГвництво фГрми оцГнюе загрози 
незалежностГ як загрози якостГ аудиторських по- 
слуг та ГдентифГкуе клГентГв, що можуть створю- 
вати таю загрози (групи замовниюв за галузями 
економГчно! дГяльностГ, видами аудиторських по- 
слуг (наприклад, аудиторськГ послуги у сферГ ЗЕД 
тощо)), а також доводить до вГдома персоналу 
аудиторсько! фГрми перелГк замовниюв, як1 ство- 
рюють загрози, шляхом ознайомлення з вГдповГд- 
ним наказом. 1дентифГкащя загроз незалежностГ 
мае обговорюватися систематично з персоналом 
аудиторсько! фГрми (виконавцями аудиторського 
завдання), при цьому мають визначатися способи 
мшГмГзацГ! та усунення таких загроз . 1дентифГка- 
цГя загроз незалежностГ й якостГ аудиторських по- 
слуг здГйснюеться вГдповГдальною особою пГд час 
укладання угоди Гз замовником, планування ауди- 
торського завдання та його виконання З  цГею ме
тою у групГ з виконання завдання призначаеться 
окрема особа (керГвник групи Гз завдання), про що 
повГдомляють усГм членам групи

При прийняттГ завдання з аудиту керГвником 
аудиторсько! фГрми призначаеться партнер по за- 
вданню (вГдповГдальний за замовлення), яким, на 
нашу думку, мае бути виключно сертифГкований 
аудитор . При наданнГ послуг з консультування або 
аутсорсшгу (завдання з виконання узгоджених 
процедур або завдання з пГдготовки фГнансово! Гн- 
формацГ!) керГвництво за !х надання мае поклада-

тися на очГльника аудиторсько! фГрми, головного 
аудитора або головного консультанта фГрми

З метою пщвищення якостГ аудиторських по- 
слуг, що надаються замовникам, в аудиторськГй 
фГрмГ мае бути визначена особа, вГдповГдальна за 
внутрГшне консультування персоналу фГрми та 
залучених спецГалГстГв, на яку покладаються такГ 
обов’язки:

-  проводити щоденно оновлення нормативно- 
довщково! бази щодо правового регулювання, бух- 
галтерського, податкового, статистичного, управ- 
лГнського облГку, аналГзу, аудиту тощо ;

-  проводити щомюяця семшари для персоналу 
аудиторсько! фГрми та залучених фахГвцГв стосовно 
змГн чинного законодавства щодо правового регу- 
лювання, бухгалтерського, податкового, статистич- 
ного, управлГнського облГку, аналГзу, аудиту, тощо ;

-  проводити поточне консультування груп в 
частинГ завдань, що виникають пГд час аудиту чи 
надання супутнГх аудиторських послуг Г стосують- 
ся бухгалтерського облГку, оподаткування, ство- 
рення системи внутрГшнього контролю замовника
i !! оцшки, застосування аудиторських процедур, 
прийнятностГ й достатностГ аудиторських доказГв, 
формулювання аудиторських висновюв та ш .

Консультування персоналу аудиторсько! 
фГрми з питань професГйно! етики мае бути по- 
кладено на керГвника фГрми Воно проводиться 
в офГсГ аудиторсько! фГрми щомГсячно згГдно з 
планом, погодженим керГвником на початку року 
або кварталу Персонал аудиторсько! фГрми за
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неможливостГ отримати консультацГю з приводу 
ситуацГй, що виникають пГд час виконання за- 
вдання, мае негайно сповГстити про це керГвника 
аудиторсько! фГрми або особу, яка вГдповГдае за 
контроль якостГ в аудиторськш фГрмГ . На нашу 
думку, мае дГяти пряма заборона на отримання 
персоналом аудиторсько! фГрми консультацГй 
безпосередньо в управлГнського та облГкового 
персоналу замовника, оскГльки це формуе нега- 
тивний Гмщж аудиторсько! фГрми та !! фахГвцГв . У 
разГ складностГ питань, неможливостГ !х негайно- 
го дослГдження та вирГшення партнер по завдан- 
ню (або особа, вГдповГдальна за контроль якостГ 
аудиторських послуг) мае звернутися до бГльш 
досвГдчених фахГвцГв аудиторсько! фГрми або за- 
лучити бГльш досвГдченого зовнГшнього аудитора 
на пГдставГ укладено! угоди

Особа, вГдповГдальна за внутрГшне консуль- 
тування, мае нотувати питання, як1 значною 
мГрою викликають труднощГ у дослГдженнГ та 
розв’язаннГ За умови, що питання е суттевими або 
всеохоплюючими для дГяльностГ суб’екта ЗЕД або 
аудитора, керГвник аудиторсько! фГрми приймае 
рш ення щодо пщготовки та проведення семшару з 
суттевих i всеохоплюючих питань . КерГвник ауди- 
торсько! фГрми може залучити до консультування 
!! персонал або зовнГшнГх аудиторГв як бГльш обГ- 
знаних колег, на пщставГ укладених з ними угод 
з урахуванням забезпечення конфщенцшностГ 
ГнформацГ! щодо об’екта Г предмета аудиту чи су- 
путнГх аудиторських послуг За необхГдностГ ке- 
рГвник аудиторсько! фГрми може делегувати сво! 
повноваження, змГнити персонал, задГяний у ауди- 
торському завданнГ, предмет аудиторського за- 
вдання, пГдставою для чого можуть бути особистГ 
обставини ВказанГ змГни та делегування мають 
обов’язково узгоджуватися з найвищим керГвни- 
цтвом аудиторсько! фГрми та посадовою особою, 
вГдповГдальною за контроль якостГ аудиторських 
послуг [6].

ПровГдним чинником, що забезпечуе якГсть 
виконання завдання, е кадрова полГтика аудитор- 
сько! фГрми На нашу думку, прГоритет при при- 
йняттГ на роботу нового спГвробГтника слГд нада- 
вати особам, якк е сертифГкованими аудиторами; 
мають спецГальну вищу освГту, значний професш- 
ний досвГд роботи аудитором, а також у сферГ бух- 
галтерського облГку, внутрГшнього контролю; обГ- 
знанГ щодо органГзацГ!, облГку, оподаткування ЗЕД
i т. ш . ; е впевненими користувачами комп’ютерних 
програм, технологГй обробки даних; мають схиль- 
нГсть до спГлкування з аудиторГею як лектор, тре
нер; здатнГ до плГдного спГлкування з колегами Г 
замовниками.

Кар’ерне зростання персоналу аудиторсько! 
фГрми здГйснюеться, якщо останнГй самостГйно 
пГдвищуе рГвень сво!х професГйних знань через 
участь у семГнарах, тренГнгах, обов’язковому по-

стГйному пГдвищеннГ професГйних знань аудито- 
рГв тощо Аудиторською фГрмою вГтаеться навчан- 
ня персоналу за його власний кошт Переведення 
на вищу посаду працГвника аудиторсько! фГрми 
здГйснюеться за умови, що вГн щорГчно пГдвищуе 
професГйну квалГфГкацГю, працюе на посадГ бГльше 
трьох рои в  поспГль, мае досвГд керування групою 
Гз завдання, несе персональну вГдповГдальнГсть за 
дГлянку бухгалтерського облГку, яку йому дору- 
чено перевГрити, не мае зауважень Г доган з боку 
керГвництва аудиторсько! фГрми щодо виконання 
аудиторських послуг, трудово! дисциплГни

В аудиторськш фГрмГ мае бути створено базу 
даних щодо облГку персоналу та залучених спецГа- 
лГстГв, де накопичуеться така ГнформацГя: загальнГ 
вГдомостГ про особу, !! базову освГту; про попередне 
мГсце роботи та трудовий стаж; про наявнГсть за- 
гроз щодо незалежностГ; про стягнення та догани з 
боку керГвництва аудиторсько! фГрми

Аудиторська фГрма заохочуе будь-яке зростан- 
ня професГйних знань персоналу Персонал ауди- 
торсько! фГрми, що виконуе аудиторськГ завдання, 
зобов’язаний щорГчно пГдвищувати власну квалГ- 
фГкацГю, оновлювати професГйнГ знання та вмГння 
КерГвництво аудиторсько! фГрми сприяе пГдви- 
щенню квалГфГкацГ! через :

-  отримання шслядипломно! освГти;
-  участь у семшарах, треншгах, курсах, дГло- 

вих Гграх, програмах пГдвищення квалГфГкацГ! за 
тематикою, що затверджена Аудиторською пала
тою Укра!ни та прийнята аудиторською фГрмою;

-  участь у постшно дш чих семшарах з пи- 
тань бухгалтерського, податкового, статистичного, 
управлГнського облГку тощо, якГ проводить ауди- 
торська фГрма та !! партнери

У ход1 виконання аудиторських завдань ке- 
рГвництво аудиторсько! фГрми на постГйно дГючГй 
основГ проводить внутрГшнГ семГнари серед персо
налу з питань визначення загроз незалежностГ та 
якостГ аудиторських послуг, складних питань, що 
виникли пГд час виконання аудиторського завдан- 
ня, питань професГйно! етики, суттевих змГн у за- 
конодавствГ Аудиторська фГрма мае заохочувати 
персонал до роботи в громадських професГйних 
органГзацГях аудиторГв (бухгалтерГв, внутрГшнГх 
аудиторГв тощо), сприяти викладанню у навчаль- 
них закладах або на спецГальних курсах чи семГ- 
нарах з проблем оподаткування, облГку та аудиту 
тощо

Чинником пщвищення якостГ аудиторських 
послуг у сферГ зовнГшньоекономГчно! дГяльностГ 
е доступ до новГтнього ГнформацГйного забезпе- 
чення Це зумовлено складнГстю питань, якГ ви- 
никають у менеджменту суб’ектГв ЗЕД Аудитор- 
ська фГрма мае створити розгалужену й постГйно 
оновлювану довГдкову базу щодо ГнформацГйно- 
го забезпечення, яка охоплюватиме бГблютеку, 
нормативш документи i стандарти (МГжнароднГ
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стандарти аудиту, Кодекс етики професГйних бух- 
галтерГв, внутрГшньофГрмовГ стандарти (етичнГ та 
технГчнГ), МГжнароднГ стандарти фГнансово! звГт- 
ностГ та МГжнароднГ стандарти бухгалтерського 
облГку), ГнформацГйно-довГдковий електронний 
каталог перГодичних видань щодо бухгалтерсько- 
го облГку, оподаткування, економГки й органГза- 
цГ! певних видГв господарсько! дГяльностГ, в тому 
числГ ЗЕД ВГдповГдальнГй за оновлення Гнфор- 
мацГйного забезпечення особГ необхГдно постГйно 
Гнформувати персонал аудиторсько! фГрми щодо 
змГн у законодавчому полГ шляхом розмГщення Гн- 
формацГ! у доступному мГсцГ (на дошцГ оголошень, 
на сайтГ аудиторсько! фГрми тощо), а також !! над- 
силання на електроннГ адреси Персонал фГрми 
зобов’язаний Гнформувати колег щодо нових отри- 
маних знань, якГ пГдвищують якГсть аудиторських 
послуг

Знайомий вислГв “Кадри виршують все” е 
актуальним Г потребуе уточнення щодо форма
ту оплати працГ в аудиторськГй фГрмГ РозмГр за- 
робГтно! плати встановлюеться згГдно зГ штатним 
розкладом Г диференцГюеться за посадами Дифе- 
ренцГацГя залежить вГд: наявностГ у особи серти- 
фГката аудитора, шших сертифГкатГв (САР, С1РА, 
IFA, АССА), що пщтверджують рГвень професш- 
них знань, практичного досвГду, професГйно! вГд- 
повГдальностГ за виконання завдання, складностГ 
аудиторського завдання В аудиторськГй фГрми 
до основно! заробГтно! плати застосовуються над
бавки Г премГ! (додаткова заробГтна плата), розмГр 
яких, як Г критерГ! надання визначаються керГвни- 
ком фГрми, вГдображаються в ПоложеннГ про пла
ту працГ або у вГдповГдному наказГ

ВГдповГдальнГсть за роботу з замовниками 
(клГентами) мае покладатися на керГвника ауди- 
торсько! фГрми ОрганГзацГя роботи з замовником, 
формування знань аудитора про бГзнес клГента 
сприяе якГсному виконанню послуг Аудиторська 
фГрма формуе так звану кйентську базу (облГк за- 
мовникГв) у розрГзГ видГв економГчно! дГяльностГ, в 
тому числГ ЗЕД, та замовлень, зокрема аудит, су- 
путнГ послуги у сферГ ЗЕД

Кроки прийняття замовлення аудиторською 
фГрмою:

1) отримання листа-пропозицГ! в1д замовника 
аудиторських послуг;

2) направлення керГвництву клГента листа- 
зобов’язання вщ аудиторсько! фГрми за МГжнарод- 
ними стандартами аудиту;

3) узгодження мети аудиторського завдання та 
критерГ!в завдання, об’екта та предмета перевГрки;

4) оцГнка аудитором системи внутрГшнього 
контролю за складанням фГнансово! звГтностГ, 
оцГнка аудиторського ризику на етапГ планування 
завдання тощо;

5) розробка угоди з надання аудиторських по- 
слуг (за видами аудиту ЗЕД), стратегГ! Г плану пе-

ревГрки . Звертаемо увагу, що програма перевГрки 
е необов’язковим робочим документом згГдно з 
МСА 300 “Планування аудиту”.

Прийняття нового клГента здГйснюеться ви- 
ключно шсля отримання вщ нього вщ повщ  на 
лист-зобов’язання, яка охоплюе ГнформацГю щодо:

-  органГзацГйно-правово! форми господарю- 
вання, ГдентифГкацГ! найвищого управлГнського 
персоналу;

-  бГзнесу клГента (види економГчно! дГяльнос- 
тГ, система оподаткування, цГноутворення (в тому 
числГ трансфертне), кредитування, тощо);

-  мГсця знаходження замовника;
-  Гснуючих Г потенцГйних конфлГктГв ГнтересГв 

всерединГ фГрми, можливостГ виникнення конфлГк- 
ту ГнтересГв мГж персоналом аудиторсько! фГрми та 
персоналом замовника; наявностГ конфлГкту Гнтер- 
есГв замовника Г третГх осГб, судових спорГв з Дер
жавною фГскальною службою, Державною митною 
службою, ПенсГйним фондом Г т Гн ;

-  системи внутрГшнього контролю та створен- 
ня служби внутрГшнього аудиту для подальшо! 
оцГнки аудиторських ризикГв фГрми при згодГ на 
замовлення;

-  рГвня винагороди аудитора за виконання за- 
вдання;

-  попередшх аудиторГв, консультанта, юрис- 
тГв, з якими були укладенГ угоди

Процедури щодо утримання вже Гснуючих 
клГентГв (замовникГв) здГйснюються шляхом роз- 
ширення виду, обсягу та складностГ аудиторських 
послуг, що надаються, а також надання постГйно- 
му клГентовГ вГдповГдних знижок (пГльг) На нашу 
думку, управлГнському персоналу аудиторсько! 
фГрми доречно розробити критерГ! надання зни- 
жок постГйним клГентам

Аудиторська фГрма мае проводити монГторинг 
ринку потенцГйних замовникГв послуг та марке- 
тинговГ дослГдження ринку аудиту в регГонГ, де 
вона працюе, для чого призначаеться вГдповГдаль- 
на особа й оцГнюються фГнансовГ та кадровГ мож- 
ливостГ

За наявностГ у замовника попереднГх аудито- 
рГв керГвник аудиторсько! фГрми прикладае зу- 
силля для зустрГчГ з ними При цьому вГн мае за- 
просити дозвГл вщ керГвництва замовника на таку 
зустрГч У ходГ зустрГчГ слГд з’ясувати:

-  чи вщома попередньому аудитору шформа
щя щодо добросовкносп, чесностГ та порядностГ 
клГента (чи проводився тест на шахрайство);

-  чи вГдома йому шформащя про незгоду ке- 
рГвництва клГента з висновками аудитора;

-  мГркування попереднього аудитора про при
чини змГни аудитора;

-  можливкть доступу до робочих матерГалГв 
попереднього аудитора;

-  чи е причини, що можуть завадити прийнят- 
тю Г виконанню аудиторського завдання
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КерГвниковГ аудиторсько! фГрми за ненадання 
замовником дозволу на зустрГч чи вГдмови попе- 
реднього аудитора вщ надання ГнформацГ! щодо 
цього замовника слГд, вГдповГдно, вГдмовитися 
вщ надання послуг останньому або переглянути 
розмГр аудиторського ризику та пГдстави для по- 
годження на виконання завдання При цьому не- 
сплата гонорару замовником попередньому ауди
тору не е пщставою для вщмови в1д замовлення . 
Якщо аудиторська фГрма виступае як попереднГй 
аудитор, то вона зобов’язана надати затребувану 
наступною аудиторською фГрмою ГнформацГю в 
межах, визначених МГжнародними стандартами 
аудиту та Кодексом етики професГйних бухгалте- 
рГв, погодивши це з керГвництвом замовника

КонфлГкти професГйних ГнтересГв та ставлен- 
ня до колег з фаху впливае на якГсть аудиторсько! 
роботи ПГд конфлГктом ГнтересГв за Кодексом 
етики професГйних бухгалтерГв слГд розумГти рГзнГ 
пГдходи або ГнтерпретацГ! однГе! ситуацГ! рГзними 
членами групи з завдання або персоналом ауди- 
торсько! фГрми щодо:

-  методики та практики бухгалтерського, по- 
даткового, статистичного, управлГнського облГку у 
замовника;

-  дотримання замовником вимог чинного за- 
конодавства;

-  правово!, економГчно! або облГково! Гнтер- 
претацГ! господарсько! операцГ!;

-  методики надання аудиторських послуг у 
розрГзГ замовлень

У будь-якому випадку для персоналу аудитор- 
сько! фГрми превалюючими е незалежне профе- 
сГйне судження та принцип професГйного скепти
цизму, як1 базуються на достатшх та прийнятних 
аудиторських доказах щодо предмета аудитор- 
ського завдання

ВирГшення професГйних конфлГктГв у ауди- 
торськГй фГрмГ проводиться за ГерархГчним прин
ципом, “знизу вверх” за ланцюгом пГдпорядкова- 
ностГ в такому порядку: 1) звернення молодшого 
фахГвця до свого безпосереднього керГвника (стар
шого за посадою); 2) звернення до особи, вГдповГ- 
дально! за консультування або за контроль якостГ 
аудиторських послуг; 3) звернення до керГвника 
фГрми Об’ективнГсть, неупередженГсть, повага до 
професшно! думки колег за фахом е базою для 
вирГшення професГйного конфлГкту ГнтересГв 
ФахГвець може дшти висновку, що професшний 
або етичний конфлГкт не вирГшуеться У такому 
випадку вГн мае звернутися до вищого управлГн- 
ського персоналу аудиторсько! фГрми (керГвника 
або власника, який е сертифГкованим аудитором) 
За особисто! незгоди з ухваленим рГшенням ви- 
щого управлшського персоналу фахГвець, який 
вимагав вирГшення конфлГкту Г брав участь у ви- 
конаннГ аудиторського завдання, письмово фГксуе

й обгрунтовуе свою незгоду у робочих документах 
аудиторсько! фГрми

Персоналу аудиторсько! фГрми забороняеться 
брати участь у розв’язаннГ внутрГшнГх конфлГк- 
т1в замовника, виказувати будь-яку свою думку 
управлГнському, облГковому та Гн персоналу за- 
мовника щодо конфлГкту, який мае або може мати 
мГсце, надавати оцГнку дГям найвищого управлГн- 
ського персоналу замовника або окремих осГб . При 
цьому необхГдно письмово повГдомити управлГн- 
ський персонал аудиторсько! фГрми про наявнГсть 
такого конфлГкту та можливГсть створення загроз 
для незалежностГ аудиторГв

Також Гснуе заборона на застосування будь- 
яко! ГнформацГ!, отримано! в ходГ виконання ауди- 
торського завдання у будь-яких корисливих цГлях, 
а також передання власних робочих документа 
управлГнському або облГковому персоналу замов- 
ника для використання як первинних пщтвер- 
джуючих документГв тощо РобочГ документи е 
власнГстю аудиторсько! фГрми, що !х згенерувала, 
забороняеться !х залишати на будь-якому носГ! Гн- 
формацГ! на робочому мГсцГ у замовника, брати з 
собою додому Надання ГнформацГ! про результа- 
ти виконання аудиторського завдання, розкрит- 
тя поточно! та пГдсумково! робочо! документацГ! 
будь-яким третГм особам здГйснюеться виключно 
з дозволу вищого управлГнського персоналу ауди- 
торсько! фГрми або за рГшенням суду ЗгГдно з 
МГжнародними стандартами аудиту, всГ робочГ до- 
кументи за встановленим внутрГшньофГрмовими 
стандартами перелГком зберГгаються виключно в 
офГсГ аудиторсько! фГрми або в архГвних установах 
Укра!ни, з якими аудиторська фГрма уклала угоди . 
В офГсГ аудиторсько! фГрми робочГ документи на 
паперових носГях слГд зберГгати в мГсцях з обме- 
женим доступом (шафи, стелажГ з ключами, сейфи 
тощо) З  метою обмеження доступу стороннГх осГб 
до робочих файлГв, згенерованих персоналом в 
електронному виглядГ, останнГ повиннГ мати коди 
доступу Посадових осГб, якГ мають право вГльного 
доступу до робочих файлГв на електронних Г папе- 
рових носГях ГнформацГ!, визначають окремим на
казом Поточний доступ до робочих файлГв також 
мае бути задокументованим у вщповщному жур- 
налГ, що контролюеться особою, вщповщальною за 
контроль якостГ аудиторських послуг у цГлому 

Надання аудиторських послуг, як будь-яка пщ- 
приемницька дГяльнГсть, обов’язково плануеться 
або прогнозуеться (окрГм випадкГв безпосередньо- 
го звернення клГента до офГсу аудиторсько! фГр- 
ми) ВГдповГдальнГсть за планування роботи фГр- 
ми покладаеться на !! керГвника ПГсля виконання 
процедур, визначених МГжнародним стандартом 
аудиту 210 “Узгодження умов завдання з аудиту”, 
керГвництво аудиторсько! фГрми проводить Гн- 
структаж групи Гз завдання, пГд час якого персонал
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фГрми (група Гз завдання) та /або залучених зо- 
внГшнГх фахГвцГв Гнформують про таке:

-  вид аудиторських послуги (аудиторське за- 
вдання з надання впевненостГ, виконання завдан- 
ня з узгоджених процедур, завдання з пГдготовки 
фГнансово! ГнформацГ!);

-  об’ект, предмет, мета завдання та критерГ! 
збирання аудиторських доказГв;

-  загальний термГн виконання завдання та 
обрана методика;

-  основнГ вГдомостГ про бГзнес клГента (його 
мГсце розташування, галузь, де вГн функцГонуе, 
облГкова полГтика, система оподаткування, управ- 
лГнський персонал тощо);

-  оцГнка аудиторських ризикГв та загроз неза- 
лежностГ;

-  особи, вГдповГдальнГ за контроль якостГ ауди- 
торських послуг;

-  зона вГдповГдальностГ для кожного виконав- 
ця та термГни виконання аудиторських процедур;

-  методики аудиторсько! перевГрки (внутрГш- 
ньофГрмовГ стандарти)

ПГсля закГнченню Гнструктажу весь персонал, 
задГяний в аудиторському завданнГ, мае розписа- 
тись у вщповщному журналГ (або надати розпис- 
ку) про розумГння завдання та можливих загроз 
щодо незалежностГ на об’ектГ замовлення, вимог 
до якостГ та конфГденцГйностГ ГнформацГ! (див 
табл 2)

Особа, вщповщальна за контроль якостГ на 
фГрмГ, здГйснюе систематичний монГторинг роботи 
виконавщв на предмет якостГ послуг, що надають- 
ся. При виконаннГ особливо важливих замовлень 
керГвництво аудиторсько! фГрми безпосередньо 
здГйснюе повторний монГторинг якостГ послуг, що 
надаються

На пГдставГ узагальнення чинникГв, що впли- 
вають на якГсть аудиторських послуг, нами роз- 
роблено “Положення з контролю якостГ аудитор- 
ських послуг аудиторсько! фГрми”, в рамках якого

запропоновано тест “Контроль якостГ виконання 
завдання при аудитГ ЗЕ Д ”, що складае керГвник 
групи з виконання завдання або уповноважена 
ним особа У такий спосГб забезпечуеться перший 
етап контролю якостГ аудиторських послуг на рГв- 
нГ перевГрки Додатково на завершальному етапГ 
перевГрки керГвник аудиторсько! фГрми також 
проводить контрольнГ заходи через складання тес
ту “Контроль на завершальному етапГ перевГрки”

СпецифГка Г складнГсть ЗЕД вимагають ре- 
тельного виконання аудиторських послуг, а дво- 
етапний контроль якостГ останнГх на рГвнГ ауди- 
торсько! перевГрки та впровадження Положення 
з контролю якостГ аудиторських послуг на рГвнГ 
фГрми забезпечують високу якГсть виконання 
аудиторських завдань

За пщсумками роботи доходимо висновку, що 
в аудиторськш фГрмГ контроль якостГ мае впрова- 
джуватися на рГвнГ фГрми й на рГвнГ конкретно! пе- 
ревГрки в три етапи: 1) упровадження критерГ!в Г 
стандартГв; 2) зктавлення отриманих результата з 
критерГями Г стандартами; 3) прийняття вГдповГд- 
них рш ень . Нами визначеш групи чинниюв, що 
впливають на яккть  аудиторських послуг, а саме: 
етичш чинники, що попереджають загрози неза- 
лежностГ аудитора; чинники, пов’язанГ з кадровим 
забезпеченням аудиторсько! фГрми та квалГфГка- 
цГею персоналу; чинники щодо спГвпрацГ з клГен- 
том . Яюсть аудиторських послуг забезпечуеться 
кожною аудиторською фГрмою шляхом створен- 
ня власно! системи контролю якостГ, що враховуе 
вс1 визначенГ чинники якостГ послуг i забезпечуе 
контроль за !х наданням на всГх етапах спГвпрацГ
з киентом .

ПодальшГ дослГдження мають бути спрямова- 
нГ на вдосконалення системи контролю якостГ в 
аудиторських фГрмах з метою забезпечення корис- 
тувачГв аудиторських послуг якГсною, достовГр- 
ною ГнформацГею
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Качество аудиторских услуг, оказываемых субъектам 
внешнеэкономической деятельности

Исследованы пути обеспечения качества аудита внешнеэкономической деятельности. Указано на 
необходимость качественного выполнения задач внешним аудитором в рамках подтверждения им до
стоверности и беспристрастности информации, которую требуют иностранные пользователи финансо
вой отчетности от отечественных субъектов хозяйствования. Доказано, что качество аудиторских услуг 
обеспечивается как на уровне профессии, так и на уровне аудиторской фирмы в целом и на уровне ауди
торской проверки, в том числе путем создания системы контроля качества на основании Кодекса про
фессиональной этики и международных стандартов контроля качества. Рассмотрены элементы системы 
контроля качества согласно Международным стандартам контроля качества 1 Обосновано, что поли
тика и процедуры обеспечения независимости и внутреннего контроля качества аудиторских услуг ба
зируются на этических требованиях к аудиту, соблюдению которых препятствуют: угроза собственно
го интереса; угроза собственной оценки; угроза защиты; угроза личных отношений; угроза давления 
Рассмотрены вышеуказанные угрозы и пути их устранения

Ключевые слова: аудит, качество аудиторских услуг, контроль качества, профессиональная этика, 
угрозы независимости, мониторинг.
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Quality of Audit Services Rendered to Entities Engaged 
in Foreign Economic Activities

Ways to enhance the quality of audit in foreign economic activities are studied. It is stressed tha t foreign 
users of financing reporting tend to demand reliable and impartial data confirmed by an external auditor 
from domestic entities engaged in foreign economic activities It is demonstrated that the quality of auditor 
services is assured at the level of a professional auditor and an audit firm, particularly through establishing 
quality control system based on the Code of Professional Ethics and the International Standards of Quality 
Control . A review of quality control components in the International Standard of Quality Control is made . It 
is demonstrated tha t the policy and the procedures for the assurance of independent internal control are based 
on ethical requirements to audit, which can be violated in the following circumstances: threat to own interest; 
threat of own assessment; threat to protection; threat to personal relations; threat of pressure

It is argued tha t an auditor needs to use his /  her own procedures to decrease the threat of own interest, 
in order to assure quality of auditor services A format for informing the management staff of an auditor firm

88 ISSN 2519-1853 СТАТИСТИКА УКРА1НИ, 2017, № 2

http://www.apu.com.ua
http://www


УДОСКОНАЛЕННЯ ОБЛ1КУ ТА ЗВ1ТНОСТ1

on the existence of the above threats is proposed As regards the threat of own assessment, an audit firm needs 
to draw a strict professional line between management staff and auditors, to ban participation in audit for 
persons whose operation is subject to audit etc . To reduce the threat of protection when rendering a service 
to the customer’s personnel, it is prohibited to qualify the facts in the customer’s operation as implicitly 
right, especially in relations with fiscal or controlling government bodies Also, the obligatory procedure for 
preliminary scrutiny of operative documents, auditor’s reports and conclusions of an employee or director of 
a firm responsible for quality control is introduced Threats of personal relations can be reduced by informing 
managers of an audit firm on their existence before a service is rendered To have the treats of pressure reduced, 
employees of an auditor firm are obliged to urgently inform the management on the existence of threats related 
with the loss of independence (threats of pressure), while the firm’s management must urgently inform the 
client’s management on the pressure on auditors by the client’s personnel with mercenary or illicit (unlawful) 
purpose The need to improve the system for quality control in audit firms, in order to supply users with high 
quality and reliable information, is emphasized.

Key words: audit, quality o f  audit services, quality control, professional ethics, threats to independence, 
monitoring.

БГблГографГчний опис для цитування:
Лубенченко О. Е. Я ккть аудиторських послуг, що надаються суб’ектам зовнГшньоекономГчно! 

дГяльностГ / /  Статистика Укра!ни. 2017 . № 2. С . 79-89.

ISSN 2519-1853 СТАТИСТИКА УКРА1НИ, 2017, № 2 89


